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A visao do futuro

A ultima reunido da Associagéo Internacional dos Chefes de Policia ocorrida no
més de outubro deste ano, na cidade norte-americana de Orlando, reafirmou a
tendéncia mundial de crescimento da policia comunitaria como estratégia de
prevencao das infracGes contra a ordem publica.

No caso do Brasil, colocando uma perspectiva de futuro, cremos que a
implantacdo do modelo comunitario de prevencao sera importante etapa para
alcancarmos o que denominamos de policia de protecéo da dignidade humana, a
gual ndo se resume apenas a estratégias, taticas ou técnicas de policia, devendo
alcancar uma redefinicdo de postura, da forma de se entender o servigo policial,
na qual o agente publico encarregado de fazer policia nao fique limitado ao
cumprimento das suas destinacdes legais, mas, as exerga com vocacao para
promover a dignidade humana, indo além do singular respeito aos direitos das
pessoas, alcancando o patamar da atuacao deontoldgica, na completa acepgéo do
termo.

Esta visdo é futurista. Nao € imediatista nem utdpica. Sua concretiza¢do passa
pela mudanca comportamental da policia e da populacdo, num amplo processo de
reeducacao no qual o policial compreenda que as solu¢des na segurancga publica
nao devem ser impostas de forma unilateral e sim buscadas participativamente
junto a sociedade. Esta, por sua vez, tera de curar-se da “sindrome do capitdo do
mato” que nutre pelo policial, visto como um cacador de bandidos, de quem todos
guerem distancia. Ou seja, o cidadao em geral e, por exemplo, a favor do
desarmamento mas ndo quer ser revistado. Resumindo: a policia € boa quando
aplicada aos outros. E evidente que tal mudanca cultural no ocorrera facilmente
porque implica romper com paradigmas bem enraizados, e isto provoca
inseguranca natural de toda mudanca.

Mas, com cautela e, principalmente, determinacao sera possivel levar a éxito esse
processo no sentido de alcancar a policia de protecédo da dignidade humana.
Devemos acreditar no potencial do povo brasileiro para solucionar seus
problemas, pois como falava Carlos Lacerda “O futuro ndo € o que se teme, é 0
que se ousa’”.

O cenario da inseguranca coletiva

Costumava-se dizer que o cimento da solidariedade é o sofrimento coletivo. E nas
grandes tragédias que o homem percebe, claramente, a pequenez do ser
individual e valoriza sua dimenséao social. Os povos que sentiram em suas casas
as agruras da guerra ou a acéo dos terremotos, dos vulcdes, dos furacdes,
desenvolveram um espirito comunitario mais agucado, até porque o carater
didatico dessas situacdes é rapido e implacével. Ou ele se alia ao seu proximo ou
sucumbem juntos.

No Brasil, afortunado por néo ter sofrido essas tragédias, o despertar do espirito
comunitario tem de acontecer pelo caminho da educacéo, persuadindo e fazendo
com que as pessoas compreendam e efetivamente se engajem numa postura de
cordialidade e solidariedade, onde os objetivos comuns sejam fruto de trabalho
conjunto. O culto ao individualismo e a banalizag&o da violéncia, cujo principal



veiculo, ninguém se engane, é a televisdo, esta transformando a sociedade
brasileira de maneira negativa, onde o individual se coloca antes do coletivo, onde
a competicao substitui a cooperagao. Nessa maneira de pensar, a figura humana
do proximo é colocada em segundo plano e ele surge como alguém a ser vencido.
O comportamento no transito, ilustra bem esse fendmeno.

Para derrota-lo é valido romper com as regras tornando-se banal cometer
infracdes. A dindmica desse processo é forte pois, rapidamente, se estende como
exemplo as novas geracdes, as quais cada vez mais passam a desacreditar nas
leis e buscar na violéncia a pseudo solucdo de seus problemas. NOs ndo
afirmamos que estamos vendo em realidade a previsdo do HOBBES, de que “a
condicdo do homem... é a da guerra de todos contra todos”. Mas, seguramente, a
equacao que esta armada hoje nas metrépoles brasileiras é a seguinte: as
pessoas desconfiam uma das outras, todos desconfiam da policia e a policia
desconfia de todos. Este € o circulo vicioso a romper. O desafio a ser enfrentado
em matéria de seguranca publica. Temos, populagéo e policia, que substitui-lo
pelo circulo virtuoso, cujos fundamentos estdo na relacao de confianca e respeito
mutuo e na colaboracgéo solidaria e cordial. E preciso recuperar o antigo
paradigma onde o “mocinho” sempre vence, entendendo-se por “mocinho” as
pessoas de bem, o policial, a lei.

A parte da policia no inicio do processo

Evidente que o problema é grande e complicado e que se buscarmos a grande
solucéo, provavelmente ndo chegaremos a solucdo alguma, pois, o habitual
nessas situacoes € prevalecer o estado de paralisia: o problema é dificil, mas a
solucéo é mais dificil ainda. Assim, fica tudo como esta. A proposta da Policia
Militar € comecar, nesse novo enfoque, a fazer a parte dela, que € pequena no
cotejo com a da sociedade, mas € o inicio do processo que rompera com o
mencionado circulo vicioso. Um conjunto de providéncias pequenas, mas
convergentes para o objetivo, pode ser mais eficiente que a grande e dificil
solucao.

A Corporacao poderia por conta propria implantar sua estratégia de policia
comunitéria. Estudos para tanto existem muitos, produzidos na forma de teses
pelos oficiais alunos do nosso Centro de Estudos Superiores. Porém, haveria
contradigdo com principio béasico da filosofia supracitada que ndo dispensa o
trabalho cooperativo entre a populacéo e a policia.

Esse foi 0 motivo que levou a Policia Militar a chamar a comunidade para integrar
a Comissao que prepara o projeto de policia comunitaria, cujo estagio atual
somente permite participagdo de segmentos organizados da sociedade mais
afeitos a questdo da seguranca, a saber:

Ordem dos Advogados do Brasil, Pastoral do Menor, Comisséo de Justica e Paz,
Associacdo Comercial de Sédo Paulo, Coordenadoria dos Conselhos Comunitarios
de Seguranca, Federacdo das Industrias do Estado de Sao Paulo, Conselho
Estadual de Defesa dos Direitos Humanos, Camara Municipal de Sao Paulo,
Policia Civil, Nucleo de estudos da Violéncia, Lideran¢ca das Comunidades Negras
de Séo Paulo, Conselho Geral da Comunidade, Conselho Estadual da Pessoa
Portadora de Deficiéncia, Conselho Estadual da Politica Criminal e Penitenciaria,
Conselho Estadual da Condicdo Feminina e Conselho Estadual do Idoso. Outros
ainda poderao participar dos trabalhos da Comissao de Implantacao do



Policiamento Comunitario, bastando procurar a Corporacdo. Com a implantacao
dos projetos-piloto (trinta, ja nos préximos trés meses, na Capital e no Interior), a
populacdo dos bairros envolvidos passara também a participar da formulacao
tedrica da estratégia.

A estratégia de policia comunitaria e a nova postura operacional

A prevencéao das infracBes contra a ordem publica tem quatro modelos classicos:
o modelo punitivo e médico-terapéutico, fundamentado na pena e reeducacao do
infrator; o modelo social, baseado em politicas publicas que atendam as
necessidades sociais basicas; o modelo mecénico com as suas formas de
modificacdo do meio ambiente tornando-o menos propicio ao ato infracional e o
modelo comunitério cujo fundamento esta na interacdo entre as pessoas e desta
com a policia.

No Brasil, o modelo comunitario de prevencao, até o momento, desenvolve-se
através das estratégias de comités e de campanhas publicitarias, estas de
maneira incipiente, pois, 0s meios de comunicagcédo de massa, desprezando a
grave responsabilidade social que sobre eles pesa, relutam em abrir espaco para
a veiculagdo macica de mensagens contra a violéncia e pela solidariedade.

Os comités, por sua vez, evoluiram para os Conselhos Comunitarios de
Segurancga, os CONSEGS e Conselhos de Seguranca de Bairros, CONSEBS, a
exemplo da experiéncia na cidade de Ribeirdo Preto, e deverdo continuar sua
trajetdria importante para a interacdo entre a populacao e a policia.
Doutrinariamente é correto dizer que o policiamento comunitario se afigura como
outra estratégia do modelo comunitério de prevencéo, s6 que tendo por foco de
iniciativa a instituicdo policial, visando reforcar o sentido de interacao policia-
populacdo. Nao se trata de modificagao estrutural que importe, por exemplo, a
criacao de 6rgaos, mas de mudanca comportamental, ou seja, na forma de
atuacdo dos policiais, dai configurar-se como estratégia de policiamento
eminentemente preventiva, porque inibidora das infracées no seu nascedouro.
Nesse contexto, uma parte do contingente sera destinada ao trabalho de agente
integrador das for¢cas da comunidade em prol da seguranca publica, o que tera de
ser feito por bairro, porque este ira constituir a célula mater a irradiar para toda a
cidade e assim por diante, uma nova postura social, que valorize a seguranca.
Esse policial comunitario, que requer qualidades de lideranca e treinamento
especifico, sempre trabalhara ajudando a recuperar os valores da solidariedade e
cordialidade, fazendo com sua atuagéo a ligagéo junto aos demais policiais, dando
consisténcia ao servico de policiamento preventivo local, permitindo transformar o
policial de hora em policial de &rea. Os demais esfor¢os de policiamento, na forma
de radiopatrulhamento-leve, para a prevencéao geral e atendimento das
ocorréncias; de forgas taticas visando a prevencao especial e a repressao
imediata dos criminosos profissionais; e de grandes operacgdes extraordinarias,
dirigidas para areas e modalidades especificas de delitos, continuardo
normalmente nas areas urbanas e rurais, porém com mudanca da postura
operacional que promoveremos através da requalificacdo profissional de todo o
efetivo da Policia Militar.

Essa requalificacdo profissional, que sera iniciada imediatamente e levada a efeito
durante os préximos meses, abordara em profundidade trés aspectos: a



valorizagdo da dignidade humana, a filosofia do policiamento comunitéario e
o tiro defensivo, este por se 0 ato extremo praticado pelo policial.

A forma de atuacdo implementada com a requalificacdo obedecera ao seguinte:
aplicacdo da lei ao lado da viséo social do fato; substituicdo de antigas técnicas
por novas, mais condizentes com 0s avancos cientificos aplicaveis a atividade
policial; condicionamento racional em lugar do passional, para que os conflitos
tenham o desfecho menos traumatico possivel, considerando toda vida humana
como bem maior a defender.

Concluséao

O projeto é ousado, mas factivel, dele discorrendo outros efeitos paralelos
extremamente importantes, que vao desde a elevacao da auto-estima dos policiais
em geral, passando pela valorizagao funcional das bases da hierarquia policial
militar e culminando na maior autoridade moral da policia para indicar aos
governantes, as providéncias necessarias a melhoria da qualidade de vida da
populacédo, no tocante ao aspecto da seguranca. Porém, conforme afirmamos
inicialmente, essa empreitada ndo cabe somente a policia, requerendo amplo
esforco da populacéo e do governo. As prefeituras, por exemplo, serdo
fundamentais para resolver ou pelo menos amenizar os mais diversos problemas
urbanos, da iluminacédo ao corte de matagais, que estejam a influenciar,
favoravelmente, a pratica de infragfes e a implementacao de politicas publicas
sociais que visem melhorar a qualidade de vida da populacédo carente.

O delinguiente habitual dificiimente muda de vida, pois € mais facil mudar de lugar,
de tatica ou de horario. Para prevenir-se contra ele ou para conté-lo, a sociedade
precisa antes de tudo acordar para a necessidade de a¢ado conjunta e solidaria.



