A POLICIA COMUNITARIA E A SOCIEDADE
Dermi Azevedo

Dar prioridade a implantagc&o da filosofia e da préatica da Policia Comunitéria no
Brasil €, antes de tudo, uma deciséo politica corajosa. Com efeito, esse propodsito
enfrenta duas realidades simultaneas e que interagem entre si: de um lado, a
tradicdo autoritaria, presente desde os primérdios na formacéo social brasileira e
traduzida, de modo notério, na atuagdo do Estado, particularmente atravées de
seus agentes do campo da seguranca publica; de outro, a persisténcia e o
agravamento de condi¢Bes objetivas e subjetivas de violéncia, em todos o0s niveis.
Numa e na outra realidade, as respostas do senso comum apontam para
“solugbes” imediatistas, que possam trazer resultados imediatos, mesmo que
ilusorios e paliativos, com base na lei do talido, na repressao seletiva, nos abusos
de poder e noutras praticas ndo condizentes com o Estado de Direito
Democratico.

Antes de tratarmos especificamente do tema “A Policia Comunitaria e a
Sociedade” , é importante também destacarmos que o Policiamento Comunitario
representa um historico salto qualitativo no que se refere a concepgéo de
seguranca publica ainda vigente em nosso pais.

A nova concepcgao de segurancga publica - que esta na base dessa mudanca - esta
presente na Constituicdo Federal de 1988 que afirma ser a seguranca “um direito
do cidad&o e um dever do Estado”, ja tendo afirmado, antes, nos seus
pressupostos basicos, o direito a vida, a liberdade e o pleno acesso a cidadania,
como caracteristicas do Estado de Direito Democratico. Esse Estado é o Estado
da Cidadania, sua marca essencial.

Colocadas essas idéias iniciais, vamos refletir sobre o tema nesta ordem: em
primeiro lugar, vamos delimitar brevemente os conceitos de comunidade e de
sociedade, situando-os no contexto de um mundo em pleno processo de
globalizac&o, com seus paradoxos, contradi¢cdes e possibilidades. Em seguida,
vamos destacar alguns niveis de expectativa da cidadania com relagéo a
seguranca publica e determinados fatores que incidem sobre essa expectativa.
Depois, vamos detalhar o perfil de servigo publico e de servidor publico na &rea de
seguranca numa sociedade democratica, concluindo com algumas sugestdes de
ordem pratica nesse campo.

1.Comunidade e sociedade

Na historia da Sociologia, a distingdo entre comunidade e sociedade foi
aprofundada - pela primeira vez - pelo socidlogo alemé&o Ferdinand Tonnies (1855-
1936) em um livro com o titulo “Comunidade e Sociedade” que publicou em 1887.
No contexto das mudancas que aconteciam no mundo, no final do século XIX,
Tonnies procurou, através de sua tipologia social, compreender de forma mais
racional essas transformacdes. Para ele, tanto a comunidade, quanto a sociedade,
resultam de duas formas da vontade humana: a vontade natural, organica, nao
refletida, que resulta na comunidade e a vontade refletida, que se traduz na
sociedade.

A comunidade, segundo Toénnies, reflete-se em relacdes sociais caracterizadas
pela afetividade e pela proximidade espacial e social dos individuos. Nos grupos



sociais das comunidades prevalecem os lagos de sangue (familiares), de
vizinhanca ou de carater religioso e espiritual. Combinam-se 0s interesses
individual e coletivo. Cultiva-se um sentimento de pertenca a cada grupo basico da
comunidade. O status, a posicédo de cada um, os papéis sociais,sdo, em grande
parte, j& prescritos pela tradi¢do. Isto se reflete em todas as areas da existéncia
cotidiana.

Ja na sociedade, como resultante da vontade refletida e racional, apresentam-se
outras caracteristicas bem diferentes. Em primeiro lugar, o relacionamento entre
as pessoas baseiam-se em interesses de carater sobretudo individual, em que o
calculo esta na base de tudo. Esta forma de sociedade esta, por exemplo, na alma
das atividades comerciais e industriais. Os individuos atuam na sociedade de
forma separada, competitiva e ndo cooperativa, quando ndo, em principio,
conflitiva reproduzindo, no dia-a-dia, a famosa “luta de todos contra todos” citada
por Thomas Hobbes. O valor hegemdnico e predominante, nas relagcdes de uma
sociedade, € o individualismo. Na economia, é o capitalismo. No Direito, é 0
contrato. No cotidiano, é a lei da vantagem e a desconfianca. Com a evolucao das
Ciéncias Sociais, 0s conceitos de comunidade e de sociedade continuaram sendo
aprofundados, delimitando-se ainda mais as suas caracteristicas. Alfonso Ferrari
afirma, por exemplo, que a sociedade, numa definicdo microssocioldgica, “é
constituida por um certo grupo restrito de pessoas que ocupam uma area
localizada,cujos limites séo conhecidos pela maioria de seus membros™,
destacando que “estes microcosmos muitas vezes tende a se confundir com as
“‘comunidades”.

O mesmo autor cita a definicdo macrossociolégica de Rumney e Mayer quando
dizem que “na acepc¢do mais lata, sociedade abarca toda espécie e graus de
relacOes estabelecidas pelos homens, quer sejam organizadas ou nao, diretas ou
indiretas, conscientes ou inconscientes, cooperativas ou antagonicas. Inclui toda a
trama de relacfes humanas e nédo tem fronteiras nem limites assinalaveis. De
estrutura amorfa por si mesma, da origem a inimeras sociedades especificas,
superpostas e interligadas, mas estas ndo a exaurem, elas sao apenas ilhas em
meio ao oceano infinito das rela¢cées humanas”. Remete, em seguida, aos
conceitos de sociedade global ou total, que caracterizam melhor a complexidade
das mudancas que ocorrem no mundo, neste fim de século.

1.1.Uma sociedade de rosto contraditorio e paradoxal

Estamos a pouco tempo do comecgo do Terceiro Milénio e a sociedade global ou
total apresenta-se, sempre mais, com um rosto contraditorio e paradoxal. De um
lado, as fronteiras fisicas relativizaram-se e as informac¢des (como sempre filtradas
de acordo com os interesses dos setores econdmicos dominantes) circulam com
incrivel rapidez, tornando-se sempre mais acessiveis ao grande publico. De outro
lado, cultiva-se o individualismo e se desenvolvem alienacfes de todo tipo, que
afastam o ser humano de padr6es minimos de consciéncia critica e de
solidariedade.

O gedgrafo Milton Santos , ao analisar o tema da globalizacdo e da fragmentacao,
assim descreve essa realidade: “As tentativas de constru¢cdo de um mundo so
sempre conduziram a conflitos porque se tem buscado unificar e ndo unir. Uma
coisa é um sistema de rela¢gdes, em beneficio do maior nimero, baseado nas
possibilidades reais de um momento histérico; outra coisa € um sistema de



relacdes hierarquicas, construido para perpetuar um subsistema de dominagéo
sobre outros subsistemas, em beneficio de alguns. E é esta Ultima situacédo que
impera em todo o mundo.

Hoje, o que é federativo ao nivel mundial ndo € uma vontade de liberdade, mas de
dominacgédo, ndo é o desejo de cooperagdo, mas de competicdo, tudo isso exigindo
um rigido esquema de organiza¢do que atravessa todos os rincdes da vida
humana. Com tais designios, o que globaliza falsifica, corrompe, desequilibra e
destroéi. A dimensdo mundial € o mercado. A dimensdo mundial sdo as
organizagdes ditas mundiais: instituicbes supranacionais, organiza¢oes
internacionais, universidades mundiais, igrejas dissolventes, 0 mundo como
fabrica de engano.

Enquanto o Mundo assim feito esta em toda parte, 0 embate ancestral entre a
necessidade e a liberdade da-se pela luta entre uma organizacao coercitiva e o
exercicio da espontaneidade. O resultado é a fragmentacao.” Mais adiante, afirma
gue “nos tempos presentes, a competividade toma como discurso o lugar que, no
inicio do século, ocupava o Progresso e, no poés-guerra, o Desenvolvimento”.
Com isto, quer dizer que “a busca da competitividade, tal como apresentada por
seus defensores - governantes, homens de negadcio, funcionarios internacionais -
parece bastar-se a si mesma, ndo necessita qualquer justificativa ética, como,
alids, qualquer outra forma de violéncia.” Ao dizer que “a competitividade é um
outro nome para a guerra”, Santos pergunta: “Como podemos admirar-nos que,
agui e ali, estourem guerras e corra sangue, ja que a Nova

Ordem Mundial que se constroi € baseada numa competitividade sem limites
morais?”. Por sua vez, Octavio lanni, ao refletir sobre 0 mesmo tema, preocupa-
se, entre outros aspectos, com o fendmeno da desterritorializa¢do, que chama de
“uma caracteristica essencial da sociedade global em formacéo”. Diz que a
globalizag&o “tende a desenraizar as coisas, as gentes e as idéias. Sem prejuizo
de suas origens, marcas de nascimento, determina¢des primordiais, adquirem
algo de descolado, genérico, indiferente. Tudo tende a desenraizar-se:
mercadoria, mercado, moeda, capital, publicidade, tecnologia...Formam-se
estruturas de poder econdmico, politico, social e cultural internacionais, mundiais
ou globais desconcentradas, sem qualquer localizac&o nitida neste ou naquele
lugar, regido ou nacéo...A desterritorializagdo manifesta-se tanto na esfera da
economia como na da politica e cultura. Todos os niveis da vida social, em alguma
medida, s&o alcangados pelo deslocamento ou dissolucao de fronteiras. As
relacdes, 0s processos e as estruturas globais fazem com que tudo se movimente
em direcdes conhecidas e desconhecidas, conexas e contraditorias”.

2.A seguranca publica no Estado de Direito Democratico

A seguranca publica no Estado de Direito Democrético possui, pelo menos, estas
trés caracteristicas:

12) é holistica. Isto €, integral e integrada. Considerada e respeitada como um
direito e um dever, abrange todas as areas da atividade humana e se volta para o
bem-estar social, econdmico, politico, cultural e espiritual. Contempla a realidade
em seu conjunto, buscando distinguir causas e efeitos, a histéria e o contexto dos
fatos sociais. Nesta perspectiva, o enfrentamento da cultura autoritaria inclui,
necessariamente, a superacao da teoria e da pratica do “bode expiatorio”, no
campo da violéncia. Na sociedade em que vivemos, essa teoria manifesta-se na



tentativa diaria, comum e corrente de identificar nos excluidos a causa Unica de
sua prépria exclusdo, nos marginalizados a causa Unica de sua marginalizacéo, e
assim por diante, em um circulo vicioso infindavel.

2%) baseia-se em parametros éticos. Uma politica de seguranca publica marcada
pela ética adota a dignidade humana como referencial basico e essencial;
fundamenta-se em valores humanos e humanistas; opta pela vida e rejeita a
cultura da morte; aposta na possibilidade de transformacéao da atual realidade
injusta, degradante, desumana, excludente e elitista, priorizando a prevencao da
inseguranca e nao apenas o enfrentamento de seus efeitos.

3%) é democratica. Promove, deste modo, a cidadania. Prestemos atencé&o no que
diz a fildsofa Hannah Arendt sobre o significado da cidadania na Grécia antiga: “O
ser politico, o viver numa polis, significava que tudo era decidido mediante
palavras e persuasdo e ndo atraves da for¢a ou da violéncia. Para os gregos,
forcar alguém mediante a violéncia, ordenar ao invés de persuadir, eram modos
pré-politicos de lidar com as pessoas, tipicos da vida fora da pélis, caracteristicos
do lar e da vida em familia, na qual o chefe da casa imperava com poderes
incontestes e despoticos, ou da vida nos impérios barbaros da Asia, cujo
despotismo era freqiientemente comparado a organizacdo domeéstica”.

43) é participativa. No Estado de Direito, os cidadaos e as cidadas sao desafiados
a participacao, como sujeitos, em todos os setores da vida publica. A seguranca,
como um dos direitos humanos basicos, deixa de ser tarefa Unica do Estado e
passa a ser assumida, corresponsavelmente e de forma subsidiaria, pela
sociedade civil organizada.A filosofia e a pratica do Policiamento Comunitario s
terdo, portanto, sucesso, se promoverem a participacao plena da sociedade civil.
E o primeiro nivel dessa participagdo é, justamente, o da comunidade local. A rua
e 0 bairro representam, assim, o primeiro nivel territorial para o exercicio da
cidadania. Isto é efetivo, mesmo considerando-se o impacto daquele fenébmeno da
desterritorializac&o sobre o qual Octavio lanni chama a nossa atencao. Nesta
mesma perspectiva, o Policiamento Comunitario também ira implicar no exercicio
da solidariedade e da subsidiariedade. Se ser solidario sempre foi uma
caracteristica e uma decorréncia do ser ético, essa virtude e esse modo de ser &,
mais do que nunca, necessario e urgente, nessa nossa sociedade cada vez mais
globalizada. Ganha, alias, terreno, a reflexdo de que é urgente globalizar a
solidariedade, ou seja, buscar formas e caminhos — remando contra a maré - para
gue a idolatria do mercado néo transforme, ainda mais, o ser humano em lobo do
préprio homem e para que o homem e a mulher possam transformar em
realidades humanizantes as novas possibilidades abertas pela sociedade com
fronteiras cada vez mais reduzidas.

O principio da subsidiariedade, desenvolvido nas Ciéncias Sociais, baseia-se no
pressuposto de que ndo se deve transferir para niveis hierarquicos superiores o
gue pode ser resolvido, de modo criativo, nas instancias de base. Isto significa, por
exemplo, na pratica, que o Estado deve favorecer a descentralizacéo e a parceria,
em todas as &reas de sua atuacao.

3.0 perfil do Policial Comunitario na perspectiva democratica da Seguranca
Publica

Nas reunides e debates de que temos participado, na Comissao do Policiamento
Comunitéario, temos refletido sobre o tipo-ideal de Policial Comunitario, dentro da



perspectiva democratica de Seguranca Publica. Em nosso ponto de vista, esse
perfil inclui a assimilacéo e o aprofundamento de valores democraticos e
humanistas, que se traduzem em atitudes de novo tipo e na consequente
mudanca de mentalidades e de opinides.

Evidentemente, o que sugerimos para o perfil do Policial Comunitario vale - e esta
€ uma afirmacéao preliminar - para todo o cidaddo. Alias, é este o ponto de partida
da mudanca que pretendemos obter e atingir: que todos os cidadaos, qualquer
que seja o lugar e o papel que ocupem na sociedade, assumam ao desafio da
seguranca publica na perspectiva da cidadania.

Dito isto, pontuemos o perfil do Policial Comunitario, em primeiro lugar no campo
dos valores. Um valor social, afirmam os psicélogos sociais, € um principio de
referéncia compartilhado por um conjunto de pessoas. Inspira, pois, as condutas,
reconhecidas como ideais pelo grupo e orienta o comportamento dos individuos
que pertencem ao grupo.

3.1.Considera a vida como o valor maximo a ser promovido, em todas as suas
dimensdes. Promove, respeita e defende a vida de todas as pessoas,
independentemente de sua condi¢do social, econdémica, politica, cultural e de suas
opcOes filosoficas, religiosas e ideologicas.

3.2.Promove a justica, cujo pressuposto bésico é a inviolabilidade de cada pessoa.
Afirma, por exemplo, a respeito, o filosofo e cientista politico norte-americano John
Rawls: “A justica é a primeira virtude das instituicdes sociais, tal como a verdade o
€ dos sistemas de pensamento...Cada pessoa possui uma inviolabilidade fundada
na justica que mesmo o bem-estar da sociedade como um todo néo pode
sobrepujar. Por isso, a justica nega que a perda da liberdade por alguns possa ser
justificada pelo bem maior compartilhado por outros. A justica ndo permite que os
sacrificios impostos a alguns possam ser compensados pela soma maior de
beneficios desfrutados por muitos. Em uma sociedade justa, por esse motivo, as
liberdades da cidadania igual sao vistas como estabelecidas; os direitos
assegurados pela justica ndo sédo sujeitos a negociacao politica ou ao calculo de
interesses sociais”.

3.3.Cultiva, constréi e ajuda a construir a paz. Tem consciéncia de que o conflito é
inerente a condicdo humana. Mas, por acreditar na vida, promove a justica como
pré-requisito para que exista paz na sociedade e estimula o controle racional da
conflitividade entre os seres humanos. A paz ndo consiste apenas na auséncia do
conflito agressivo e destruidor. Este € 0 seu conceito negativo. Os documentos do
Concilio Vaticano 2° afirmam a esse respeito: “A paz ndo é a mera auséncia de
guerra, nem se reduz ao simples equilibrio de forcas entre os adversarios, nem é
resultado de opressao violenta: antes €, adequada e propriamente, definida “obra
da justica” (Is 32,7). (Gaudium et Spes, 78). Acrescenta o Catecismo da Igreja
Catolica:"O respeito e o desenvolvimento da vida humana exigem a paz. A paz
ndo é somente auséncia de guerra e nao se limita a garantir o equilibrio das forcas
adversas. A paz nado pode ser obtida na terra sem a salvaguarda dos bens das
pessoas, sem a livre comunicagao entre 0s seres humanos, o respeito pela
dignidade das pessoas e dos povos, a pratica assidua da fraternidade. E a
“tranquilidade da ordem”; fruto da justica e efeito da caridade.

3.4.Participa da construcéo da democracia. A palavra construcéo é colocada de
propasito, porque a democracia € algo que se baseia em valores e em ideais e



gue se constréi dia apos dia.Em seu livro “O futuro da democracia. Uma defesa
das regras do jogo”, o jurista e fildsofo italiano Norberto Bobbio afirma
preliminarmente que “o Unico modo de se chegar a um acordo quando se fala de
democracia, entendida como contraposta a todas as formas de governo
autocratico, é o de considera-la caracterizada por um conjunto de regras

(primérias ou fundamentais) que estabelecem quem esta autorizado a tomar as
decisdes coletivas e com quais procedimentos”. Ele enumera sabiamente, depois,
seis promessas ndo cumpridas em matéria de democracia, que constituem
desafios fundamentais.

A primeira: “O modelo ideal da sociedade democrética era aquele de uma
sociedade centripeta. A realidade que temos diante dos olhos é a de uma
sociedade centrifuga, que ndo tem apenas um centro de poder (a vontade geral de

Rousseau), mas muitos, merecendo por isto 0 nome, sobre o qual concordam os
estudiosos da politica, de sociedade policéntrica ou poliarquica (ou ainda, com
uma expressao mais forte mas ndo de tudo incorrente, policratica”.

A segunda: a questdo do mandato vinculado. “Jamais - diz Bobbio - uma norma
constitucional foi mais violada que a da proibicdo do mandato imperativo. Jamais
um principio foi mais desconsiderado que o da representacéo politica.”

A terceira: a persisténcia das oligarquias.

A quarta: a limitacdo dos espacos da cidadania. “Ap0s a conquista do sufragio
universal - afirma -, se ainda é possivel falar de uma extensao do processo de
democratizacao, esta deveria revelar-se ndo tanto na passagem da democracia
representativa para a democracia direta, como habitualmente se afirma, quanto na
passagem da democracia politica para a democracia social”.

A quinta: o poder invisivel. “A quinta promessa ndo cumprida pela democracia real
- diz - em constraste com a ideal, € a da eliminacao do poder invisivel. “ Mafias
diversas, os esquemas dos colarinhos brancos, entre outros.

A sexta: o cidaddo ndo educado. A apatia e a falta de cultura politica.

Depois disto, Bobbio cita trés obstaculos decorrentes das transformacdes sociais
e econdmicas e que estdo na raiz dessas promessas nao cumpridas. O primeiro:
“Na medida em que as sociedades passaram de uma economia familiar para uma
economia de mercado, de uma economia de mercado para uma economia
protegida, regulada, planificada, aumentaram os problemas politicos que
requerem competéncias técnicas.” Neste sentido, diz que “tecnocracia e
democracia sdo antitéticas”.

O segundo: “o continuo crescimento do aparato burocratico, de um aparato de
poder ordenado hierarquicamente do vértice a base e, portanto, diametralmente
oposto ao sistema de poder democratico.”. O terceiro: “Diante da rapidez com que
sao dirigidas ao governo as demandas da parte dos cidadaos, torna-se
contrastante a lentiddo que os complexos procedimentos de um sistema politico
democrético impdem a classe politica no momento de tomar as decisdes
adequadas”.

Bobbio conclui: “Existem democracias mais sélidas e menos solidas, mais
invulneraveis e mais vulneraveis; existem diversos graus de aproximacéo com o
modelo ideal, mas mesmo a democracia mais distante do modelo ndo pode ser de
modo algum confundida com um estado autocratico e menos ainda com um
totalitario “.



3.5.Assume e concretiza os valores dos direitos humanos. Estes direitos
pertencem ao ser humano pelo préprio fato de ser humano. Nessa perspectiva
jusnaturalista, eles independem do sistema politico e juridico vigente numa
determinada sociedade, do Direito Positivo e do proprio Estado. A tradicao
jusnaturalista remonta, por exemplo, a Hugo de Groot (Grotius), jurista holandés
(1583-1645) que escreveu o tratado “Sobre o direito da guerra e da paz” (De jure
belliac pacis). E considerado o pai do Direito Internacional. Dessa visdo dos
direitos naturais decorrem, como consequéncias, a igualdade entre os seres
humanos e a universalidade desses mesmos direitos.

Mudancas nas atitudes

Essa nova consciéncia de cidadania deve levar-nos, antes de tudo, a
internalizacao da idéia de mudancas em nossas atitudes. Trata-se, em primeiro
lugar, de termos clareza quanto aos nossos defeitos e nossas potenciais
qualidades. Os defeitos tém também causas objetivas, resultantes de varios
fatores, entre os quais a ideologia dominante em nossa sociedade. A ideologia
realiza-se através de um sistema de idéias (o0 conjunto das representacdes
sociais, incluindo as idéias politicas, juridicas, religiosas e filoséficas em
determinada sociedade). Expressa a forma como pensamos, explicamos e
justificamos os acontecimentos, 0s comportamentos e as atitudes.

A ideologia reflete-se igualmente no conjunto de habitos, costumes, tendéncias de
reacao diante de determinadas situagdes e na linguagem que adotamos no dia-a-
dia. Perguntemo-nos, portanto, quais os principais defeitos que possuimos e que
sao reforgados pela ideologia dominante em nossa sociedade. Do mesmo modo,
vejamos quais as qualidades que julgamos possuir e que se confrontam com 0s
“valores” predominantes no mundo de hoje.

4.Atitudes de novo tipo no trabalho do Policiamento Comunitario

Ao cultivar esses valores, no seu cotidiano, o policial comunitario leva a pratica
novas atitudes. Citemos algumas delas:

4.1.Atua como um agente da cidadania. Participa plenamente de tudo o que diga
respeito a promocéo da democracia, do desenvolvimento e dos direitos humanos.
Enfrenta, em parceria, as causas da marginalzagéo e da exclusdo social,
econdmica, politica e cultural.

4.2.Por respeitar e promover a vida e a justica, jamais comete abusos de poder.
Jamais utiliza os poderes que a sociedade democratica lhe outorgou para praticar
violéncias gratuitas contra quaisquer pessoas, a comecar por aquelas acusadas
ou praticantes de delitos,de maior ou menor gravidade.

4.3.Tem consciéncia de que sua credibilidade e sua respeitabilidade estdo na
razao direta do respeito que der aos direitos fundamentais da pessoa humana.
4.4.Respeita fielmente a Constituicdo e as demais leis que ,oriundas do Estado de
Direito democratico - regulam a convivéncia na sociedade.

4.5.S0 recorre a violéncia dentro dos estritos limites que a Lei garante e define
para que prevalecam a justica, a paz e a harmonia social.

4.6.Recusa-se a participar de quaisquer iniciativas anti-democraticas, a comecgar
pelas campanhas contra os direitos humanos, sempre utilizadas para tentar
justificar o arbitrio, os abusos de poder e outras violéncias contra a dignidade
humana.

4.7.Presta contas regularmente a sociedade e a comunidade em que atua.



4.8.Revé a linguagem que utiliza no dia-a-dia, purificando-a de qualquer aspecto
ou conotacdao racista, discriminatéria, desrespeitosa da dignidade humana, sexista
ou anti-cidada.

4.9.Tem consciéncia dos seus proprios direitos e deveres, que procura respeitar e
exige que sejam respeitados.

4.10.”Como agente da cidadania, promove e apOia a democracia participativa, as
iniciativas de solidariedade e a superacao das condi¢des indignas de vida,em
qualquer setor de atividade.

5.Concluséao

Poderia parecer um paradoxo ou um contrasenso falar em valores e em mudanca
de mentalidade e de atitudes no momento atual do mundo em que sao
hegemonicas as ideologias que promovem a idolatria do dinheiro, do ter, do
egoismo e da competicao entre os individuos pela competicao.

No entanto, como ja dizia o poeta, “é preciso cantar” ou, como afirmava Fernando
Pessoa, “navegar € preciso”. A iniciativa do Policiamento Comunitario - muito
mais que uma mudanca estratégica - implica numa mudanca de filosofia de
trabalho e na implementacédo de algo ousado e corajoso. Nesse sentido, é
fundamental a parceria e a participacdo da sociedade civil.
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