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TEORIA E PRATICA DE ENSINO

. A CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO.

O fendmeno educativo ndo € uma tarefa acabada. Pela sua natureza, € um
fenbmeno humano, historico e multidimencional. Nele estdo presentes tanto a
dimensdo humana, quanto a técnica, a cognitiva, a emocional, a sécio-politica
e cultural. Nao se trata de justaposicdo destas dimensdes, mas, sim, da
aceitacdo de suas multiplas implicacdes e relagdes.

As necessidades culturais, politicas e sociais sdo as propulsoras da
sociedade na busca de modelos, servicos, produtos e formas de convivéncia
que atendam os anseios da sociedade, de forma equanime e socialmente justa.
E diante deste cenario que o treinamento dos profissionais de seguranca
publica esta delineado, onde, suas acdes, sejam, efetivamente, protetoras do
cidaddo, difusoras de valores morais e éticos capazes de alcancar o coletivo,
sendo o Policial Militar um agente social construtor da histéria. Diante destes
pressupostos, torna-se imperioso que sua formacao sustente-se na filosofia da
prevencdo, voltada para a policia comunitaria, na valorizacdo dos principios
éticos e morais de carater individual e coletivo, no fortalecimento de acfes
pré-ativas, sustentadas na garantia e no respeito a dignidade da pessoa
humana.

O contexto social brasileiro exige dos profissionais da area de seguranca
publica o dominio de conhecimentos, atitudes e habilidades que, certamente,
modificard o perfil destes profissionais desde a selecdo, dos cursos, da
composicdo dos curriculos, dos contetdos disciplinares, dos instrumentos e
das técnicas de ensino, bem como da avaliacéo.

As praticas pedagogicas utilizadas no processo de ensino e de aprendizagem,
em todos os Orgdos de ensino policial sdo centrados numa abordagem
tradicional. Em breve sintese, a seguir, apresentaremos consideracdes basicas
sobre o ensino tradicional, como fundamentacao para nossas reflexdes.

1.1. Abordagem tradicional.

Snynders (1974) apud Mizukami (1986), afirma que o0 ensino
tradicional defende a necessidade de se compreender as justificativas, pois
somente uma avaliacdo cuidadosa e critica tornara possivel ultrapassa-lo ou
fazé-lo melhor.

Para Snynder, o ensino tradicional € ensino verdadeiro. Tem a pretensdo

de conduzir o aluno até o contato com as grandes realiza¢Ges da humanidade:
obras-primas da literatura e da arte, raciocinios e demonstracGes plenamente
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elaboradas, aquisicdes cientificas adquiridas pelos métodos mais seguros. D&
énfase aos modelos, em todos os campos do saber. Privilegiam-se o0
especialista, os modelos e o professor, elemento indispensavel na transmissao
dos conteddos. O adulto é como um homem acabado, “pronto” e 0 aluno um
“adulto em miniatura”, que precisa ser atualizado.

Neste modelo, o ensino sera centrado no professor, em todas as suas
formas e abordagens. Este tipo de ensino volta-se para o externo do aluno: o
programa, as disciplinas, o professor. O aluno apenas executa as prescri¢des
que lhe sdo fixadas por autoridades exteriores.

Saviani, citado por Mizukami (1986), sugere que o papel do professor se
caracteriza pela garantia de que o conhecimento seja conseguido e isto
independentemente do interesse e vontade do aluno, o qual, por si s0, talvez,
nem pudesse manifesta-lo espontaneamente e, sem o qual, suas oportunidades
de participacéo social estariam reduzidas.

Nesta visdo pedagdgica 0 homem conhecerd o mundo através das
informacdes que Ihe serdo fornecidas e que se decidiu serem importantes para
ele. A realidade é algo que lhe sera transmitido pelo processo de educacdo. A
sociedade e a cultura se perpetuam produzindo pessoas eficientes, com maior
dominio da natureza e do conhecimento. O conhecimento parte do
pressuposto de que a inteligéncia, ou qualquer outro nome dado a atividade
mental, se define na capacidade de acumular/armazenar informacdes.

O processo ensino aprendizagem tem énfase nas situacOes de sala de aula,
onde os alunos sdo “instruidos” e “ensinados” pelo professor. Subordina-se a
educacdo a instrucdo, considerando a aprendizagem do aluno com um fim em
si mesmo: os contetdos e as informacdes tém de ser adquiridos, os modelos
imitados. Este modelo de atuacdo visa apenas um dos polos: o professor. As
decorréncias deste ensino tradicional sdo os automatismos, denominados
habitos, isolados uns dos outros, pois o0 habito que o aluno aprendeu é parcial.
A relacdo professor aluno € vertical, sendo que o primeiro detém a decisdo
quanto a metodologia, o contetdo, a avaliacdo, a interacdo na sala de aula. A
metodologia baseia-se na aula expositiva onde o professor é o agente e o aluno
0 ouvinte, e nas demonstracGes do professor a classe, tomada quase como
auditorio. O aluno reproduz o conhecimento de forma automatica e sem
variagdes, que serve de indicador da aprendizagem. A didatica resume-se em
“dar e tomar a licdo”. Sao reprimidos frequentemente os elementos da vida
emocional ou afetiva. A motivacdo depende do professor, portanto, é
extrinseca e dependerd das suas caracteristicas pessoais para manter o aluno
interessado. A avaliacdo € realizada visando reproduzir com exatiddo o
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contedo comunicado em sala de aula, através de provas, exames, e sua
dificuldade de entendimento individual sera verificada a posteriori. A
aprendizagem é um produto, portanto.

1.2. Abordagem cognitivista.

O termo cognitivista se refere a psicélogos que investigam o0s
denominados “processos centrais” do individuo, dificilmente observaveis, tais
como: organizacgdo, processamento de informacoes, estilo de pensamento ou
estilos cognitivos, comportamentos relativos a tomadas de decisoes, etc...

A abordagem cognitivista em educacdo implica em estudar
cientificamente a aprendizagem como sendo mais que um produto do
ambiente, das pessoas ou de fatores que sdo externos ao aluno. Este tipo de
abordagem é predominante interacionista, e tem seus expoentes em Jean Piaget
(Centro Internacional de Estudos de Epistemologia Genética, Genebra, 1955) e
no norte-americano Jerome Bruner.

O individuo é considerado como um sistema aberto, em reestruturacées
sucessivas, em busca de um estagio final nunca alcancado por completo. Cada
estagio envolve um periodo de formacdo e outro de realizacdo, que se
caracteriza pela progressiva organizagcdo composta de operag6es mentais. Cada
estrutura constitui ao mesmo tempo a realizagcdo de um estagio e 0 comec¢o do
seguinte, de um novo processo evolucionario. A ordem de sucessdo dos
estagios é constante, podendo variar as idades de realizacdo em funcdo de
motivos, exercicios, meio cultural e outros. A transicdo de um estagio para o
outro integra as estruturas precedentes nas estruturas posteriores. Trata-se de
um processo progressivo de adaptacdo do desenvolvimento, de superacdo
constante em dire¢cdes novas ou mais complexas estruturas, entre o homem e o
meio.

Trata-se de um processo inerente a totalidade da vida, seja organica ou
mental. Ao modificar o meio, 0 homem também se modifica, na medida em
que reinventa todo processo racional da humanidade, e, na medida em que
reinventa 0 mundo, desenvolve sua inteligéncia e sua afetividade. O
conhecimento é considerado como uma construcdo continua, caracterizado
pela formacdo de novas estruturas que ndo existiam anteriormente no
individuo.

O conhecimento humano é essencialmente ativo, é uma acéo sobre o objeto

para transforma-lo, aprendendo os mecanismos da transformacédo vinculados
com as acOes transformadoras.

“A educacdo ndo cria 0 homem, ajuda-o criar a si mesmo”. Debesse.



CURSO NACIONAL DE POLICIA COMUNITARIA — TEORIA E PRATICA DO ENSINO 6

O processo educacional tem um papel importante ao provocar situac6es que
sejam desequilibradoras para o aluno, desequilibrios estes adequados em nivel
de desenvolvimento em que se encontram, de forma que seja possivel a
construcdo progressiva das nogOes e operagdes, a0 mesmo tempo em que 0
educando vive intensamente (intelectual e afetivamente) cada etapa do seu
desenvolvimento.

Para Piaget, a educacdo é indissocidvel, considerando o intelectual e o
moral. O objetivo da educagdo, ndo consiste na transmissédo de verdades,
informacdes, demonstra¢des, modelos, mas, sim, em que o aluno aprenda, por
si proprio, a conquistar estas verdades, mesmo que tenha que realizar todos 0s
tateios pressupostos para qualquer atividade real. A educagdo visa a
autonomia, que sera assegurada pelo desenvolvimento da personalidade e pela
aquisicdo de instrumental l6gico-racional e do processo de socializacdo, que
significa criar condi¢Ges de cooperacao.

O ensino deve possibilitar ao aluno o desenvolvimento de suas
potencialidades de acdo motora, verbal e mental, de forma que possa,
posteriormente, intervir no processo socio-cultural-politico e inovar a
sociedade. Algo que possibilite ao aluno ter um interesse intrinsico na propria
acéo.

Aprender implica assimilar o objeto a esquemas mentais. O ensino deve ser
baseado no ensaio e no erro, na pesquisa, na investigacdo, na solucéo de
problemas por parte do aluno, e ndo na aprendizagem de férmulas, definicdes.
A aprendizagem verdadeira se da no exercicio operacional da inteligéncia. Sé
se realiza quando o aluno elabora seu conhecimento. Neste sentido, 0 ensino
consiste em organizar os dados das experiéncias, de forma a promover um
nivel desejado de aprendizagem, devendo levar, progressivamente, ao
desenvolvimento de operagdes, evitando a formacdo de habitos, que
constituem fixacdo de uma forma de acdo, sem reversibilidade e
associatividade. O ensino dos fatos deve ser substituido pelo ensino das
relacdes, desenvolvendo a inteligéncia, ja que esta € um mecanismo de fazer
relagdes e combinagoes.

O ensino, nessa abordagem, deve estar baseado em proposicdo de
problemas (projetos de acdo ou de operagdo que contenha em si um esquema
antecipador). Portanto, deve considerar “o aprender a aprender”.

Cabe ao professor evitar a rotina, a fixacdo de propostas, de habitos. Deve

simplesmente propor problemas aos alunos, sem ensinar solugdes. Sua funcao
consiste em provocar desequilibrios, fazer desafios. Deve orientar o aluno e
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conceder-lhe ampla margem de autocontrole e autonomia. Deve assumir o
papel de investigador, pesquisador, orientador, coordenador, levando o aluno a
trabalhar o mais independentemente possivel. O professor deve conviver com
os alunos, observando seus comportamentos, conversando, perguntado, sendo
interrogado e realizar - também com eles, suas experiéncias, para que possa
auxiliar suas aprendizagens e desenvolvimentos.

O aluno deve ser tratado de acordo com as caracteristicas estruturais
proprias de sua fase evolutiva e o0 ensino precisa se adaptado ao seu
desenvolvimento mental e social .

A metodologia de ensino consiste no fato de que a inteligéncia se constréi a
partir da troca do organismo com o meio, por meio das a¢6es do individuo. A
acdo do individuo, pois, € o centro do processo e o fator social e educativo
constitui uma condicéo de desenvolvimento.

A avaliacdo consiste em verificar se 0 conhecimento € comunicavel e
controlavel pelo educando, mas ndo sé o mensuravel, pois ha conhecimentos
qualitativos, e em psicologia, pedagogia, nada é mensuravel. Para Piaget o
conhecimento progride mediante a formacdo de estruturas e ndo atraves de
mecanismos de justaposicdo. Tudo que se aprende é assimilado por uma
estrutura ja existente e provoca uma reestruturacéo.

Existem outras abordagens pedagogicas, entre as quais a
comportamentalista, a humanista, a sociocultural. O objetivo de fornecer estas
informac0des sustenta-se na necessidade de refletirmos, enquanto educadores,
sobre as opc0es tedricas declaradas e as praticas manifestadas, que influenciam
diretamente no processo ensino-aprendizagem, pois, ndo ha teoria que, por sua
prépria natureza, fins e prioridades, que resista as mudancas sociais, filosoficas
e psicoldgicas, ao menos do ponto de vista do ser humano que a examina, a
utiliza e participa do mundo que o cerca.

Vivemos na era digital, na era de informacéo estantanea. Os reflexos séo
diretos e provocam mudancas nos paradigmas educacionais.
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Tijiboy (1999) assim sintetiza o conhecimento na era industrial e n a era da
informacéo.

Objeto de analise Paradigma da era Paradigma da era digital

industrial (da informacéo)

Conhecimento Transmissao do Construcdo coletiva pelos
professor para o aluno |estudantes e professor.

Estudantes Passivos, “caixas vazias | Ativos, construtores,

a serem preenchidas”  |descobridores e

pelo professor. transformadores do

Recebem ordens. conhecimento.

Tomam decisodes.

Objetivo do professor |Classificar e selecionar |Desenvolver os talentos dos

alunos. alunos.
Impessoal entre Pessoal entre os estudantes

Relagdes estudantes e entre e entre professor e
professor e estudante estudantes.

Contexto Aprendizagem Aprendizagem cooperativa
competitiva, e equipes cooperativas,
individualista. infinidade de informacdes.
Informacao limitada.

Concepcao do educador |Qualquer um pode Ensinar é complexo e requer
ensinar consideravel formacéo.

1.3. Dimensodes do conhecimento.

Os principios pedagogicos, especialmente as praticas de ensino usadas nas
escolas, e também nas academias policiais, estdo centradas na abordagem
tradicional, refletindo apenas na transmissdo dos conhecimentos, refor¢ando a
necessidade do ensino.

O processo de ensino centralizado no professor produz um modelo e um
perfil especifico, onde a relacdo de poder parte da autoridade que sabe para
com quem considera ndo saber. A mudanca deste perfil exige a mudanca na
abordagem pedagdgica, onde o processo de ensino “crie condi¢bes para a
acao do sujeito sobre o objeto de estudo” .

O Projeto de Treinamento para Profissionais da Area de Seguranca do
Cidadao, apresentado em Brasilia, em marco de 1999, pelo DEASP, do
Ministério da Justica, afirmava que a abordagem pedagogica deveria se apoiar
numa linha de propdsitos que valorizassem a construcdo do conhecimento,
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obedecendo aos seguintes principios:

1 — o profissional em formacéo é um ser que pensa, sente e age, portador de
“maltiplas inteligéncias” (Howard Gardner, 1994), e com uma abordagem de
experiéncias acumuladas, que poderd ser aproveitada mediante a interacéo
COMO 0 grupo nos mais variados momentos.

2 - o profissional em formacao deve ter o desejo de aprender e para isto 0s
docentes deverdo utilizar recursos motivadores.

3 - o profissional em formacéo aprendera melhor fazendo.

4 - o aprendizado devera ser centrado em problemas e os problemas
deverao ser reais.

5 - a relacdo objetivo-conteudo-metodologia, devera tomar como base o
processo aprendizagem.

6 — 0s métodos e técnicas utilizadas deverdo possibilitar a atividade mental
no processo de construcdo do conhecimento.

7 - o docente é o responsavel por criar condicdes onde possa ocorrer
aprendizagem, pois sem as mesmas nao hé ensino.

8 - a intervencdo do docente deverd fornecer feedbacks (dar e receber
sugestdes, criticas sobre 0 seu comportamento e sobre o desempenho da
acao do aprendiz no processo de constru¢do do conhecimento).

Em suma, aprendizagem e ensino sdo processos independentes que
devem se potencializar mutuamente, para que ocorra uma pratica efetiva de
ensino e uma aprendizagem significativa por parte do aprendiz.

Uma abordagem que privilegie a aprendizagem, podera ser
compreendida a partir de trés dimensdes do conhecimento, segundo o Projeto de
Treinamento para Profissionais da Area de Seguranca do Cidad&o, do Ministério
da Justica (1999), que a seguir sera apresentado.

DIMENSOES DO CONHECIMENTO

Dimensao contetdos Base Aspectos importantes
Correspondem a conceitos, leis,
SABER Conhecimentos Instrucdo e ensino | termos fundamentais, etc..
sistematizados Formagcéo cientifica.

Habilidades: qualidades intelectuais
necessarias para a atividade mental
no processo de assimilagdo do
SABER Habilidades e Prética e técnica | conhecimento.

FAZER habitos Habitos: modos de agir
relativamente automatizados.

Atitudinal: “vontade” | Refere-se a modos de agir, de sentir
QUERER Atitudes e e de se posicionar frente as tarefas a
FAZER convicgoes serem realizadas.
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Verifica-se que cada dimensdo do conhecimento aponta para uma

categoria de contetdo.

DIMENSOES DO CONHECIMENTO - CONTEUDOS.

Dimenséao Categorias de Base
conteudos
SABER Conteudos Envolvem conceitos, fatos e principios
conceptuais
SABER Conteudos Envolvem processos e métodos na realizacao
FAZER procedimentais |de agdes ordenadas para atingir uma meta.
QUERER Conteddos Envolvem a abordagem de valores, normas e
FAZER atitudinais atitudes que concorrem para um processo de
tomada de decisdo assertivo.

O processo de construcdo do conhecimento deve ser interdependente,
desenvolvendo as capacidades congoscitivas (LIBANEO, 1994), que possibilitam
0 uso de conhecimentos e de habilidades em novas situacOes relativas a atividade
mental do profissional de seguranca publica.

RELACAO DE INTERDEPENDENCIA DAS DIMENSOES DO
CONHECIMENTO

SABER

Conteudos conceptuais
» Conceitos

* Principios

e Leis

SABER FAZER

Conteudos procedimentais
* Processos

* Procedimentos

* Técnicas

Capacidades
cognoscitivas

QUERER FAZER
* Valores

o Atitudes

» Conviccoes
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2. O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM.
2.1. O papel do educador.
José Manuel Moran, professor de novas tecnologias da ECA-USP, afirma

que ;
“de um professor espera-se, em primeiro lugar, que seja
competente na sua especialidade, que conheca a matéria e que
esteja atualizado. Em segundo lugar, que saiba se comunicar
com seus alunos, motiva-los, explicar o contelido, manter o
grupo atento, entrosado, cooperativo e produtivo” (site
http:www.eca.sup.br/prof/moran/uber.htm, 28/5/2001).

De fato, as mudancas em educacdo dependem do amadurecimento
intelectual e emocional dos educadores, que sdo pessoas curiosas, entusiasmadas,
abertas, motivadoras, dialogais, que sempre enriquecem cada encontro.

Neste contexto, concordamos com o Professor Moran, onde educar €
transformar todos os momentos da vida em permanente aprendizagem. O
educador deve ser um permanente ajudante na construcdo da identidade dos
alunos, o orientador de caminhos, de projetos de vida, no desenvolvimento de
habilidades, de compreensdo, emoc¢do e comunicacdo que permitam encontrar
Seus espacos pessoais, sociais e, pelo trabalho, tornarem-se cidadaos realizados e
produtivos.

O papel do educador € criar espagos onde pessoas e idéias sejam ouvidas,
sentidas, experienciadas, compartilhadas, integradas e reconstruidas, formando
novas sinteses, compartilhadas pela emocdo, pela razdo, pela ciéncia, pela arte e
pela técnica.

O professor deve buscar o equilibrio entre a flexibilidade (liberdade) e a
organizacdo (normas, regras). Com a flexibilidade adapta-se a diferenca
individual, respeitando-se os ritmos de aprendizagem, integrando diferencas
locais e contextuais. Com a organizacdo, buscamos gerenciar as divergéncias, 0S
tempos, 0s conteudos, 0s custos, estabelecendo parametros fundamentais.
Avancaremos mais se soubermos adaptar os programas previstos as necessidades
dos alunos, criando conexdes com o cotidiano, com o0 inesperado, se
transformarmos a sala de aula em uma comunidade de investigacdo (Moran,
2001).

2.2. Caracteristicas exigiveis de um bom instrutor.
1) Extrema responsabilidade: é a nocdo exata do cumprimento do
dever, a fim de despertar nos educandos o respeito, a admiracdo e a imitacao de
suas atitudes.
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2) Atitude policial: € a correcdo e a disciplina em todas as ocasides,
desenvolvendo nos educandos o respeito pelos superiores e subordinados.

3) Empatia: € o interesse do instrutor pelos educandos, orientando-os
e auxiliando-os em suas dificuldades.

4) Isencao: os problemas pessoais do professor ndo devem perturbar o
bom andamento da instrucdo e a correcdo das provas. Alem do que, o professor
deve ter bom humor, seriedade, paciéncia para com os instruendos.

5) Cultura: o professor deve possuir uma base solida de
conhecimentos técnicos-profissionais e gerais e buscar constante aprimoramento.

6) Imaginacdo: € a utilizacdo de toda a engenhosidade e iniciativa
(sua e dos educandos) no sentido de facilitar a aprendizagem.

7) Entusiasmo: é o gosto pelo fato de ser instrutor, demonstrado na
vibracdo e no interesse pela matéria ou tarefa.

8) Organizacdo: ¢ um planejamento prévio das sessdes utilizando
métodos e técnicas adequadas.

9) Pontualidade: é iniciar e terminar as atividades docentes nos
horérios previstos e cumprir 0s prazos para a entrega dos documentos.

10) Boa apresentacdo: é a correcdo de uniformes, limpeza e asseio
pessoal.

2.3. A comunicacao didatica.

A comunicacdo didatica em sala de aula é efetuada no momento em
que ha a interacdo entre o professor e o aluno; portanto, podemos distinguir o
transmissor (professor), o receptor (educando), e a mensagem (o significado).

Na comunicacéo didatica, as idéias, imagens ou impressdes que devem
ser comunicadas passam do transmissor ao receptor.

A compreensdo passa a existir no momento em que houver uma
linguagem comum.

1) Aspectos a serem observados pelo professor em sala de aula.

a) Movimentacao: o professor deve se movimentar naturalmente,
de forma a ndo produzir excesso de ruido com 0s pés.
Caminhando, o professor vai variar a situagcao de estimulo e
evitar a monotonia. Porém, ndo deve fazer sempre 0 mesmo
percurso.

b) Gesticulacdo: é fazer movimentos com o corpo, bragos,
cabeca, olhos e principalmente com as méos de maneira
apropriada.
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2)

3)

4)

c) Desembaraco: é a agilidade, a destreza ou a facilidade com
que o professor deve falar, bem como a boa utilizacdo dos
meios didaticos colocados a sua disposicdo em sala de aula.

d) Entusiasmo: é ministrar a sessdo demonstrando vontade e
gosto pela matéria.

e) Naturalidade: e falar com simplicidade e com espontaneidade,
evitando a utilizacdo de palavras rebuscadas.

f) Posicdo em sala de aula: a melhor posicdo é falar de pé,
facilitando a mobilidade, a respiracdo e a pronuncia.
Dependendo do processo, em determinados momentos o
professor pode sentar-se.

Voz.

E o som produzido pelas cordas vocais. O professor deve ter

presente o seguinte:

a) Intensidade: é o grau de audibilidade da voz a menor ou maior
distancia. E recomendavel que o instrutor controle a
intensidade da voz, observando as dimensdes da sala de aula.

b) Timbre: permite distinguir um som, independentemente da sua
altura ou intensidade.

Fala.

a) Inflexdo (tonalidade): é a facilidade que a pessoa tem de
modular a voz e passar de um tom para o outro. E importante
variar a altura da voz ao expor um assunto, pois realcar pelo
som, pontos, palavras ou aspectos da exposicao oral mantém a
turma atenta.

b) Correcéo da linguagem: falar o portugués correto, sem erros
de gramatica.

c) Articulacdo: enunciar toda a palavra sem cortar silabas o
emitir sons prejudiciais a sua compreensao.

Bloqueios na comunicacao.

a) Gagueira: é a dificuldade de pronunciar sons. Cabe frisar que
um instrutor gago pode ser exposto a situacoes delicadas.

b) Omisséo de letras: é um bloqueio oriundo de ma articulacéo
das palavras. As letras mais comuns de serem omitidas sdo o
“r’eo“s”.

¢) Velocidade da exposicdo: a rapidez na pronuncia torna
incompreensivel as frases, e por outro lado, a fala devagar traz
monotonia.
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d) Respiracdo inadequada: a respiracdo inadequada corta
palavras, altera o sentido das frases e cansa o professor.

e) RepeticOes de palavras: a repeticdo de determinada palavra
faz com que os alunos passem a prestar mais a atencéo a elas
do que ao conteudo da aula.

f) Citador de autores: ¢é o professor que durante todo o tempo de
sua aula passa citando autores, podendo significar
demonstracéo de cultura, esconder suas préprias opinides, fazer
valer suas afirmacoes, etc.

2.4. O desenvolvimento do processo de aprendizagem.

Na aprendizagem aparecem VArios processos.

1) O aprendiz sente a necessidade de resolver um problema seja por
motivacao espontanea, seja por motivagdo induzida por outras pessoas (professor,
prova)... O problema pode ser dominar uma operagdo, adquirir conceitos ou
entender um assunto técnico. Em todos 0s casos a pessoa tem uma necessidade e
um objetivo.

2) Para enfrentar o problema, que constitui a barreira entre ela e o
objetivo, a pessoa se prepara: estuda, |&, consulta, pergunta, examina
instrumentos, etc...

3) A pessoa faz tentativas de acao , ensaia, tenta.

4) A pessoa constata o sucesso ou o fracasso de sua acéo. Se tem éxito,
encoraja-se para nova agéo; caso contrario, faz outras tentativas ou abandona o
esforco. Conhecer os resultados das tentativas € sempre crucial para a
aprendizagem, como é a repeticdo das acOes bem sucedidas para a sua fixacdo e
retencdo. A recompensa do sucesso pode ser intriseca ou extrinseca. O proprio
fato de aprender, de conhecer algo novo, de entender, pode ser um recompensa.
Outras vezes, a recompensa € a palavra do professor: “ muito bom”.

5) Existem diversos objetos da aprendizagem: o manejo de um
equipamento de forma correta, aprender o significado de certas palavras, a relacéo
existente entre duas teorias, isto €, coisas concretas e abstratas. Observar-se que
0S processos mentais utilizados para aprender sdo distintos e que toda a
aprendizagem se baseia em aprendizagens anteriores. Por exemplo: a
aprendizagem da digitacdo no computador exige conhecimento dos periféricos do
computador, do uso correto do teclado, etc ; a comparacédo de duas teorias exige 0
conhecimento de cada uma delas e o que € uma teoria.

Junto com as mudancas cognitivas acontecem 0S processos emotivos do
aprendiz. Sentimentos de curiosidade, tensdo, ansiedade, angustia, entusiasmo,
frustracdo, alegria, emocdo, impaciéncia, obstinacdo e varias outras emoc¢oes
acompanham o processo de perceber, analisar, comparar, entender, etc.... que
configuram o processo de aprender.
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Conclui-se que quando se aprende algo, na realidade aprendem-se varias
coisas importantes: 1) um novo conhecimento que € fixado na memoria (um
conceito, uma operacdo matematica), uma melhor operacdo mental ou motora (de
observacao, de distinguir e discriminar, de relacionar, de medir, de antecipar, de
avaliar, de fazer); 3) uma confianca maior na propria capacidade de aprender e,
por conseguinte, de realizar operacdes que satisfagcam suas necessidades; 5) uma
forma de manejar e de controlar emocgdes para que contribuam a aprendizagem.
Neste sentido, deduz-se que a aprendizagem € um processo integrado no qual toda
pessoa (intelecto, afetividade, sistema muscular) se mobiliza de maneira organica.
Em outras palavras, a aprendizagem é um processo qualitativo, pelo qual a pessoa
fica mais bem preparada para novas aprendizagens (Bordenave, 1988). Néo se
trata de um aumento quantitativo de conhecimentos mas de uma transformacéo
estrutural da inteligéncia da pessoa.

2.5 Como pode ser facilitada a aprendizagem.

Considerando que a aprendizagem € um processo, do qual fazem partes
diversos atores, abordaremos atividades que devem ser propostas e realizadas
pelos alunos:

- assistir as aulas do professor;

- realizar leituras e pesquisas;

- anotar 0 que nédo entende e depois pesquisando;

- consultar notas de aula, textos;

- dominar os termos técnicos;

- familiarizar-se com os instrumentos;

- assistir as demonstragoes;

- discutir os assuntos com colegas e tirar as davidas com o professor;
- fazer na prética os exercicios;

- destacar, analisando e corrigindo 0s erros;

- compreender 0s conceitos, assuntos ou tema;

- fazer pela segunda vez os exercicios, evitando os erros da primeira;
- repetir varias vezes a operacao até fazer corretamente;

- repetir varias vezes a operacao ate fazé-la bem rapidamente.

2.6 Motivacao.

A motivagdo € um processo que se desenvolve no interior do individuo;
que o impulsiona a agir mental ou fisicamente. A pessoa motivada se encontra
disposta a despender esforcos para alcancar seus objetivos. Didaticamente,
motivacdo é o processo de incentivacdo destinado a desencadear impulsos no
interior do individuo, a fim de impulsiona-lo a querer participar das atividades
previstas pelo professor, segundo Imideo Nérici.
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Motivar requer predisposicdo dos educandos ao aprendizado, a
realizacdo de um esforgo para alcancar o objetivo. Requer o estabelecimento da
comunicacdo do professor com os alunos. Para James Kuenthe, na sua obra “O
processo ensino—aprendizagem”, diz que “motivar o individuo € aumentar a sua
necessidade de alcancar uma meta, ou criar tal necessidade se ela ndo existe. A
meta é o incentivo, a necessidade é 0 motivo”.

A motivacao pode ser positiva e negativa.

Motivacdo positiva € a que procura impulsionar o educando a estudar
mostrando o significado dos assuntos para a sua vida. Caracteriza-se pelo
encorajamento, pelo incentivo.

Motivacdo negativa é aquela que impele o educando a estudar através
do castigo ou ameacas, como ameaca de ser reprovado, do grau baixo.

A motivacdo esta relacionada ao preparo do professor e ao
conhecimento das técnicas de comunicacdo do conteddo, de uma comunicacao
aberta, mais inovadora, que valorize um ambiente culturalmente rico e que
desperte curiosidade, confianca e cooperagéo.

Ao iniciarmos uma aula, € de fundamental importancia despertar o
interesse dos alunos pelo tema-assunto que sera a seguir desenvolvido. Portanto,
torna-se necessario predispor a pessoa para a aprendizagem. Para incentivar o
educando, despertando o seu interesse, € necessario obter sua atencdo, ou seja,
sua participacao ativa na sala de aula.

Para despertar a atencdo devemos mostrar aos educandos que aquilo que
vai ser mostrado € necessario, lhe servird de algum modo, na sua vida profissional
e particular.

Para “vender” a aula, podemos usar algumas técnicas:
a. Correlacao com o real.

Consiste em mostrar ao instruendo a aplicacdo na vida real daquilo
que vai se ensinar, atraves de fato ou historia. Pode ser lida uma noticia de jornal,
lido um texto, mostrado um filme, etc..

b. Insucesso inicial.

O educador demonstra que, por falta de conhecimentos especificos,
os alunos ndo sdo capazes de resolver determinado exercicio. Isto causara uma
frustracdo, que levara a desejarem a aprender o que vai ser ensinado.
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c. Exito Inicial.
E uma técnica contraria a anterior, onde o educador mostra os
mesmos meios, mas com um problema de solucéo facil, as perguntas possiveis de
respostas imediatas, o que dara a todos uma sensacéo de vitoria.

d. Atividade de grupo.

Utilizando técnicas de dindmica de grupos, o educador inicia a aula e
lanca davidas, que instiguem perguntas, e atraves da colaboracgéo dos alunos com
perguntas inteligentes sobre o assunto, debatidas pelo grupo em periodos curtos,
de cinco minutos, que digam respeito ao assunto a ser tratado em sala de aula,
podera se conseguir despertar o interesse para 0 assunto que vai ser examinado.
Poder&o ser usadas dramatizagoes

e. Persuasao oral .
O educador utiliza habilidade de comunicacdo oral, cheia de
convicgbes e assim transmite aos alunos contagiosos incentivo, a partir do
interesse do proéprio professor

2.7. Técnicas de Perguntas.
Pergunta geral: E feita a toda turma de forma geral e tem a finalidade de:

» Despertar o interesse e 0 raciocinio da turma;
» Fazer uma verificacdo global dos alunos; e
 Iniciar um debate, buscando uma participacao ativa.

Pergunta_dirigida: E aquela efetuada a um determinado aluno, e pode ser
utilizada para:

Verificar o conhecimento de um aluno em particular;

Obter a atencdo de um aluno desatento;

Cortar a conversa lateral de dois alunos, dirigindo-se a um deles; e

Obter a opinido favoravel ou esclarecedora de um aluno.

Pergunta reversa: Consiste em pedir a resposta ou opinido ao proprio aluno que

faz a pergunta e serve para:

» O professor ganhar tempo para pensar na resposta;

o Demonstrar a irreveréncia de uma pergunta, forcando o proprio aluno a
respondé-la;

* Permitir ao aluno que sabe, demonstrar seu conhecimento como deseja ao
fazer a pergunta; e

* Aumentar a participacdo, pelo debate que podera provocar.
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Pergunta redistribuida: Consiste em repetir a pergunta feita por algum aluno, a

outro aluno, ou mesmo a classe e serve para:

e Aumentar a participacdo de toda turma, aproveitando uma Unica pergunta de
um aluno;

» Obter a atencdo de um aluno desatento;

» Cortar a conversa entre dois alunos, ao transferir a pergunta para um deles;

» Verificar o conhecimento de um determinado aluno;

» Ganhar tempo para pensar na resposta;

e Demonstrar a uma turma a irreveréncia de uma pergunta feita, ao procurar a
resposta entre os proprios alunos; e

» Obter opinides (favoraveis ou ndo) para um ponto de vista.

Etapas da técnica de perguntas

* Faca a pergunta;

» Espere ... para que todos possam pensar;

» Se 0 aluno responder corretamente, ELOGIE e REPITA a resposta para o
grupo;

» Se o0 aluno responder errado, solicite a resposta de outro;

» Se nenhum aluno responder, solicite a opinido de um aluno, chamando-o pelo
nome;

» Quca a resposta do aluno; e
¢ REPITA com DESTAQUE a resposta certa.
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3 PLANEJAMENTO.

O planejamento é um processo que consiste em preparar um conjunto de
decisdes, tendo em vista agir, posteriormente, para atingir um fim determinado.
Esta é a tarefa indispensavel do educador. O planejamento, quanto mais se
aproxima do educando, mais as decisdes se detalham, se especificam e se
concretizam no ambiente pedagogico que é a sala de aula, no contato direto com
0s educandos.

O planejamento permite identificar os objetivos que o professor pretende
atingir, indicagdo dos conteudos que serdo desenvolvidos, relacionamento dos
procedimentos didaticos, selecdo dos meios auxiliares e formas de avaliacéo.

CONHECIMENTO DA — DETERMINACAO
REAL IDADE F DOS ORIJFTIVVOS
A v
; 2 SELECAOE
REPLANEJAMENTO A ORGANIZAGAO
£ 5 DOS CONTEUDOS
D
! a b ;
oa P SELECAO E
R P DOS
I A PROCEDIMENTOS
T e R v
+ o A =~
A SELECAO DOS
i G RECURSOS
3 v A v
T =
AVALIAGAO 0 O SELECAO DOS
A PROCEDIMENTOS DE
FASE DE DESENVOLVIMENTO AVALIACAO
' v

PLANO EM ACAO <«

ESTRUTURACAO DO PLANO DE ENSINO

A primeira fase do planejamento é o conhecimento da realidade (diagndstico),
que favorece a organizacgédo, execucao e concretizacdo dos objetivos. Nesta fase se
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procede a coleta de dados quanto aos educandos, 0s recursos disponiveis e 0s pré-
requisitos em relacéo aos contelidos basicos.

A analise e interpretacdo dos dados coletados possibilitam o diagndstico da
situacdo existente. Estabelecido o diagnéstico da realidade determina-se 0s
objetivos minimos das areas cognitiva, afetiva e psicomotora a serem alcancgados.
Segue-se a selecdo dos conteudos, de procedimentos, recursos e meios auxiliares
e de avaliacéo.

A selecdo dos objetivos, conteidos, métodos ou técnicas e avaliacdo,
possibilitam a estruturacdo ou montagem do plano de ensino. Apds segue-se 0
desenvolvimento da execug¢do, momento em que as atividades sao executadas,
visando alcancar os objetivos. Procede-se a troca de aprendizagens, a avaliagéo e
0 reaperfeicoamento do planejado.

3.1. Plano de ensino.
O plano de curso é um instrumento de previsdo global de todo o trabalho
a ser desenvolvido pelo instrutor-educador e educando-treinando, durante uma
atividade instrucional. E uma previs&o das unidades que serdo desenvolvidas.

Orgdo: Ministerio da Justica Docente: Pedro Joel Silva da Silva
Curso: Policia Comunitaria Disciplina: Teoria e pratica de ensino.
Periodo: junho de 2001 Carga-horéria: 08 horas aulas.
OBJETIVOS CONTEUDOS CARGA PRECEDI- RECURSOS | AVALIACAO
HORARIA MENTOS

1.Construgdo do conhecimento.

1.1. Abordagem tradicional.

1.2.Abordagemcognitivista. 02
Ao final do 13. Dimensbes do » Exposicdo
curso, cada conhecimento. dialogada e quadro |e perguntas
participante 2. Processo ensino *  Promogédo de de giz diretas
devera elaborar | aprendizagem. 02 retroalimen |+ transparé |+ realizagdo
0 seu plano de 2.1. O papel do instrutor. «  tacdo ncias de
aula e aplicar 2.2. Caracteristicas do bom o Técnicasde |*  multimi trabalhos
técnicas de professor ensino . dia em aula.
ensino. 2.3. Comunicacéo didatica individualiza

2.4. Aprendizagem 02 das e B

2.5. Motivagdo socializadas

3. Planejamento.

4. Métodos e préaticas do ensino 02

5. Recursos audiovisuais e

graficos na aprendizagem.

O plano deve se apoiar nas seguintes caracteristicas:

a. Flexibilidade: possibilitar a inclusado ou suspensdo de elementos,
conforme a necessidade e interesses dos educandos, detectados pela
retroalimentacao.
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b. Objetividade e realismo: basear-se em circunstancias imediatas e em
condic0es reais e exequiveis, considerando os recursos disponiveis.

c. Sequéncia: prever uma linha ininterrupta que integre gradualmente as
atividades, sem justaposi¢do ou mera aproximacao dos elementos.

d. Coeréncia: prever atividades-meio que possibilitem coesdo entre si, de
modo a concorrer para a consecuc¢éo das atividades-fim.

3.2. Plano de aula.
O plano de aula é uma descricdo especifica, em termos operacionais, do
objetivo pretendido para cada aula e dos meios necessarios para o seu alcance.

O plano de aula deve ser preparado anteriormente, portanto, deve ser
planejado, servindo para a estruturagdo da sessdo na mente do professor,
determinando a previsdo de necessidades materiais e a organizacdo dos
conteddos, o que ja assegura uma boa sessao.

O plano de aula apresenta muitas vantagens, entre elas citamos:

serve de guia detalhado para o professor, indicando a sequéncia
correta da mateéria a ser apresentada, durante toda a sesséo;

assegura o0 planejamento adequado e a preparacdo cuidadosa da
matéria,;

relaciona a matéria ao cumprimento do curriculo;

assegura a apresentacdo da matéria em uma sequéncia légica;

elimina a improvisacdo negativa;

serve para ligar a sessdo anterior a subsequente, entre outras.

Um plano de aula pode ser dividido em trés ou mais partes.
1. Introducéo (10% do tempo): considerar o objetivo e a motivacao.
2. Desenvolvimento (80% do tempo): assunto, técnica de ensino, meios de
avaliacéo da sessao.
3. Concluséo (10% do tempo): devera ocorrer uma discussdo e uma sintese de
toda a sessao.
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Exemplos de planos de aula:

BRIGADA MILITAR Quartel em Porto Alegre, RS
1° BPM - SIOT Em 21 de junho de 2001.

PLANO DE SES’SAO N° 045 DISCIPLINA: TPM CURSO: CBFPM
UNIDADE DIDATICA: II

1. INTRODUCAO (10% de tempo).
a. Objetivo da sessdo: identificar atitudes profissionais que valorizam e
conquistam respeito perante a comunidade.
b. Motivagéo, incentivacdo, importancia: Qual a mensagem que passa um
PM bem fardado, com equipamento ajustado ao corpo, que ndo usa girias?

2. DESENVOLVIMENTO (80 % do tempo).

ASSUNTO Tempo | TecEns | MAI | Avaliacdo

Postura e compostura: respeito no
trato com a comunidade.
a) Apresentacao pessoal:
fardamento limpo e passado,
equipamentos ajustados ao corpo;
b) correcdo de maneiras: uso
apropriado de  pronomes de
tratamento, ndo uso de girias, nédo

gesticular, néo demonstrar Pergunta
sentimentos desfavoraveis ou|35min |Palestra|Gorro direta
nervosismo no encaminhamento de branco
ocorréncias, pois isto influi no grau

de confiabilidade do publico em Oculos

relacdo ao servico prestado e a
Corporacdo. A observancia destas
atitudes mantém o seu elevado grau
de autoridade e facilita o seu
desempenho operacional.

3. CONCLUSAO:

Discussédo do assunto: a importancia da apresentacdo pessoal e da correcdo das
maneiras, atitudes e comportamentos no respeito da comunidade perante a
Instituicao policial.
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Orgdo: Ministério da Justica Docente: Pedro Joel Silva da Silva
Curso: Policia Comunitéria Disciplina: Teoria e pratica de ensino.
Periodo: junho de 2001 Carga-horaria: 02 horas aulas.
OBJETIVOS | CONTEUDOS CARGA PRECEDI- RECURSOS | AVALIACAO
HORARIA MENTOS

1.Construgdo  do e observacdo dos
Ao final das conhecimento. e Exposicdo e quadro de procedimentos
aulas, cada 1.1. Abordagem 01 dialogada giz corretos, de
participante tradicional. + Promocdode |+ transparén acordo com a
devera conhecer |1.2.  Abordagem retroalimenta- cias técnica
e executar as cognitivista. céo e multimidia empregada.
técnicas de 1.3. DimensGes do
ensino conhecimento.
corretamente e 01
elabora um
plano de aula.

DADOS DE IDENTIFICAQAO ASSUNTO CENTRAL
MOTIVACAO
OBJETIVOS
PROCEDIMENTOS TEMPO | RECURSOS

APRESENTACAO

DESEN VOLVIMENTO

INTEGRACAO

AVALIACAO

OBSERVACOES
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3.3. Objetivos instrucionais.

“Se vocé tiver objetivos bem definidos, sabera
onde quer chegar e que caminho o levara até 14"
.(Alice no pais das maravilhas, Lewis Carrol).

Objetivo é o que se quer atingir. E o ponto de convergéncia do
processo ensino-aprendizagem. Dividem-se em objetivos gerais e especificos,
também chamados de instrucionais ou operacionais.

Os objetivo gerais tem finalidades amplas e valores que vao ser
adotados na instrucdo e estdo embasados na filosofia da Organizacdo. Sao
formulacGes gerais, de dificil verificacdo e controle, e alcangados em longo prazo.

Os objetivos especificos sdo instrucionais. Sdo performances
especificos obtidos atraveés de procedimentos instrucionais particulares. Sao
expressdes dos comportamentos desejados, de alcance em curto prazo, por iSso
podem ser controlados e verificados facilmente. A tarefa do professor é formular
estes objetivos, e um objetivo bem formulado € aquele que consegue comunicar o
seu proposito, o que se espera do educando.

Vejamos exemplos de palavras que permitem varias interpretacoes e
poucas interpretagoes.

Palavras abertas Palavras fechadas
- saber - escrever
- compreender - enumerar
- conhecer - identificar
- dominar - classificar
- pensar - demonstrar
- aceitar - construir
- avaliar - comparar
- entender - resolver
- manifestar - definir
- desenvolver - formular

As func0es dos objetivos sdo:

- esclarecer os desempenhos visados;

- selecdo e planejamento dos contetdos, procedimentos e recursos de
ensino;

- melhor precisdo na avalia¢do dos resultados;
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- selecdo de métodos de estudos dos treinamentos, fornecendo-lhes um
meio de organizar seus proprios esforcos para o alcance desses
objetivos;

- comunicar aos treinados o que se espera deles.

O objetivo deve descrever o comportamento final que se espera do
educando, a situacdo sob a qual o comportamento serad observado e qual o padréo
satisfatorio de desempenho esperado.

Exemplos de acdo observavel: relacionar, enumerar, caracterizar, aplicar,
nomear, calcular, construir, etc. Deve ser respondida a questdo: o que fara o
educando para demonstrar que alcangou o objetivo? Pode ser comportamento
observavel, condicdes e tempo. Ex: ldentificar atividades de policiamento
comunitaria;

A situacdo observavel sob a qual o comportamento serd demonstrado
podera ser uma discussdo em classe.

4. METODOS E TECNICAS DE ENSINO.

O processo de ensino se caracteriza pela combinacdo de atividades do
professor com os alunos. Os métodos sdo determinados pela relagcdo objetivo-
contelido, e referem-se aos meios para alcancar objetivos gerais e especificos do
ensino, ou seja, ao “como” do processo de ensino, englobando as a¢des a serem
realizadas pelo professor e pelos alunos para atingir 0s objetivos e 0s conteudos.

Temos, assim, as caracteristicas dos métodos de ensino:
- estdo orientados para objetivos;
- implica uma secessdo planejada e sistematizada de acgdes, tanto do
professor quanto dos alunos;

O método de ensino vai além do dominio das técnicas de ensino, pois
implica e € expressdo de uma compreensdo global do processo educativo da
sociedade.: os fins sociais e pedagogicos do ensino, as exigéncias e desafios que a
realidade social coloca de uma atuacao critica e criadora dos educando.

O meétodo de ensino é o caminho (seqiiéncia organizada de acGes) para
atingir um objetivo. Dizem respeito a direcdo da aprendizagem e envolvem
processos, técnicas ou formas de instruir. Cada ramo da ciéncia tem métodos
proprios. Assim, temos métodos socioldgicos, métodos matematicos, métodos
pedagogicos, etc. Por técnicas, entende-se o conjunto de atividades visando o
processo de aprendizagem. A técnica didatica € flexivel, podendo se associar a
outras, gerando novas técnicas. Visando a adequacdo do método e da técnica é
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conveniente formular as seguintes palavras: “como” e “onde” vou empregar 0
método ou a técnica? . Ao selecionar a técnica deve ser considerado: - 0S
objetivos a serem alcancados, o tempo disponivel e a habilidade para maneja-la.

A relacdo objetivo-conteudo-método, segundo José Carlos Libaneo (1994),
se expressa no fato do objetivo caracterizar o fim que se deseja, 0 conteudo ser
um fato determinado - uma teoria, um processo, € 0 método busca as relacdes do
fenbmeno, do problema, que estd em constante transformacdo. Consistem em
verificar quais as relagbes do conhecido com a vida humana, para uma
compreensdo mais ampla da vida em sociedade. Portanto, os métodos didéaticos
dizem respeito a direcdo da aprendizagem e envolvem processos, técnicas e
formas de instruir e de ensinar.

Os métodos de ensino se orientam pelos seguintes principios:

- Ordenacao: refere-se a disposi¢do ordenada dos dados.
Orientacdo: a aplicacdo do método deve orientar o instruendo.
Adequacédo: o método deve ser adequado a matéria, aos objetivos e
as caracteristicas dos instruendos.
Economia: deve econimazar tempo e esfor¢co do professor e do
educando.
Finalidade: deve facilitar o alcance dos objetivos planejado pelo
professor.

TIPOS DE METODOS E TECNICAS DE ENSINO

METODOS TECNICAS
1. Individualizado - Estudo dirigido
1.Trabalho em grupo:
- GV-GO
- Philips 66
2. Socializado - Cochicho

3. Aula expositiva (palestra).
4. Demonstracao.

5. Método de caso.

6. Resolucao de problemas.

4.1. Meétodo de ensino individualizado.

E aquele em que o atendimento se concentra nas diferencas individuais do
educando, isto é, a énfase é colocada no individuo, observando os seguintes
principios: a) ritimo proprio, quando cada aluno progride na direcdo dos
objetivos usando o tempo necessario;
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b) resposta ativa, quando o aluno realiza sua aprendizagem
participando ativamente na busca de solugbes apropriadas a cada situacdo
proposta,;

c) verificacdo imediata, quando o aluno tem a oportunidade de
constatar a correcdo de suas repostas imediatamente a sua emissao.

4.2. Técnica de ensino individualizado.
a) Estudo dirigido.
E uma técnica que enfatiza a atividade individual do aluno sob a
orientacio do professor. E uma técnica que visa corrigir, dirigir, orientar e fixar a
aprendizagem, propiciando ao aluno desenvolver suas capacidades especificas e 0
pensamento reflexivo.

O planejamento consiste na determinacao dos objetivos, da técnica
e dos contetdos pelo professor, na organizacdo sequencial dos conteddos, na
previsédo de tempo de duracdo e do material para o educando aplicar-se ao estudo,
no estabelecimento de normas e orientacdes para a redacdo do trabalho e na
previsdo das tarefas (questdes) a serem realizadas.

A atuacéo do professor centra-se na estimulacdo dos educandos, na
distribuicdo dos trabalhos, no atendimento individual dos educandos que
estiverem com duvidas, dar toda a atencdo aos educandos que estiverem com
dificuldades na resolucé@o das questdes apresentadas, na distribuicdo de fontes de
consulta.

A atuacao dos educandos consiste em trabalhar individualmente de
forma silenciosa e solicitar ajuda ao professor sempre que encontrar dificuldades.

4.3. Métodos e técnicas de ensino socializado.
a) Método de ensino socializado.

E aquele em que o atendimento se concentra no aproveitamento das
possibilidades do individuo com o outro, dentro de um determinado grupo. Este
método tem por objetivo a integracdo social, o desenvolvimento da capacidade de
trabalho em grupo e do sentimento comunitario, bem como o cultivo do respeito
as outras pessoas. Seu emprego possibilita fortalecer o espirito de grupo, levar o
aluno a coordenar seus esforgos com os demais colegas, socializar o aluno — ou
seja, leva-lo a compreender que seu comportamento individual deve ser adequado
a obtencédo dos objetivos do grupo.

b) Técnicas de ensino socializado.
1) Trabalho em grupo.
Inicialmente, entendemos como grupo um conjunto de alunos no
qual se estabelece uma interacdo em funcdo dos objetivos cooperativamente
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aceitos, onde a participacdo de cada um se traduz no pensar com o outro, no ouvir
com o outro, no aceitar possibilidades e reconhecer limitacdes em si e no outro,
no respeitar e ser respeitado, no agir e no crescer com o0 outro.

O trabalho em grupo é uma técnica aplicavel ao método
socializados que consiste em dividir o grande grupo em subgrupos ou pequenos
grupos para executar determinada tarefa. A composicao do grupo pode ser feita
pelo professor ou pelos alunos, num minimo de trés e num maximo de seis
pessoas.

Embora todos participem do grupo, algumas tarefas devem ser
distribuidas, encaminhando de maneira cientifica o trato dos problemas
levantados.

Ao coordenador compete dinamizar a participacdo do grupo,
cuidando da interpretacdo de cada membro, mantendo o alto nivel de
produtividade e eficiéncia, encaminhando as questbes levantadas de maneira
cientifica, organizando as comunicagdes entre 0s membros do grupo objetivando
a clareza e a objetividade na compreensdo, sintetizando as idéias principais em
momentos adequados e sempre mantendo o foco no problema levantado, atuar nos
conflitos como orientador com sugestdes de novas perspectivas de estudo e novas
dimensdes de temaéticas a serem exploradas, tomar a iniciativa de direcdo visando
dinamizar e encaminhar as idéias de forma ordenada.

Ao relator compete observar o conteudo trabalhado e documentar
todas as experiéncias com a finalidade de apresentar ao professor e ao grande
grupo de forma oral e escrita no momento culminante do trabalho.

Ao coletor compete reunir o material e colocar a disposicdo do
grupo.

Ao secretario compete auxiliar o relator direta e indiretamente,
procurando manter o registro das idéias sugeridas e trabalhadas, fornecer ao
coordenador o resumo dos aspectos significativos sempre que 0 grupo necessitar.

Cada participante do grupo deve esforcar-se no sentido de
melhorar as comunicacdes sabendo ouvir as idéias verbalizadas. Para assegurar a
eficiéncia da compreensdo € necessario muitas vezes repetir a idéia emitida pelo
colega. Dar oportunidade a todos os componentes do grupo falarem nao
monopolizando a palavra, sempre aprofundando os debates, trazendo para o grupo
o material de trabalho, mantendo-se espontaneo e atento.

No trabalho em grupo é importante um planejamento com a

finalidade de auxiliar o grupo a se orientar em direcdo ao objetivo final,
considerando para tanto 0s seguintes aspectos:
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- uma introducéo efetuada pelo coordenador;

- uma incentivacédo (motivacéo);

- anatureza do trabalho e os propdsitos a serem atingidos;

- atribuicdo de papéis e responsabilidades dentro do grupo;

- tempo de duracdo da reuniéo

- acompanhamento da produtividade do grupo, transcrita no trabalho
final escrito;

- estabelecimento de critérios de avaliacao.

2) Tipos de trabalhos em grupos.
() Grupo de Observagao e Verbalizacao (GO-GV)
Consiste num circulo de estudos para toda a turma auxiliando o
professor principalmente no aproveitamento. Trabalha o conteudo da matéria e
treina comportamentos de trabalho grupal.

A turma é dividida em dois grupos: GV - grupo de
verbalizacdo e GO - grupo de observagao.

Os grupos adotam a disposi¢do em forma circular, o de dentro,
é 0 de Verbalizacéo, o de fora, o de Observacéo.

O grupo de verbalizacdo discute o assunto previamente
preparado pelo instrutor e este coloca as conclusdes no quadro de giz, na tela
multimidia.

O grupo de observacéo terd a funcdo de observar e de avaliar o
trabalho do grupo de verbalizacdo, através de registros de suas observacfes em
fichas organizadas ou de observacdes verbais, e ap0s, o professor efetua a troca de
posicdo dos grupos (GV passa para GO e este para GV).

O grupo de observacdo deverd sempre, numericamente, ser
inferior ao de verbalizacao.

O professor devera elaborar a situacdo problema, fixada para o
GO e orientar o estudo do tema antes de aplicar esta técnica.

O objetivo desta técnica é distribuir e difundir conhecimentos e
informacdes, desenvolver a capacidade de apreciacdo e de observagdo visando a
compreensdo das idéias apresentadas na questdo problema. Objetiva ainda os
membros do grupo a expressarem suas ideias, a formar posicdo de consenso do
grupo, a encorajar e estimular os membros a conhecerem melhor os problemas e
as idéias.
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( b) Phillips 66.

Consiste em dividir um grande grupo ou uma turma de alunos
em subgrupos de seis pessoas. Estes subgrupos passam a estudar e a discutir um
tema durante seis minutos. Apoés este periodo cada grupo chega a uma concluséo e
logo a seguir extrai-se a concluséo final. Se o professor desejar, podera formar
subgrupos com mais membros e tempo maior. O tema pode ser previsto ou
sugerido.

A aplicacdo da técnica é desenvolvida em trés fases:

12 fase: o professor formula a pergunta inicial, visando obter
opinides, sugestoes, respostas. Explica como os alunos formaram os subgrupos,
preferencialmente de forma circular. Cada subgrupo escolhe um coordenador e
um relator. O professor avisard, um minuto antes, quando terminara os trabalhos.
Se 0os membros do grupo ndo se conhecem € importante realizar uma auto-
apresentacao.

2% fase: Com os subgrupos ja formados, o coordenador
controla o tempo, assegura a exposi¢do de ideias de cada membro do grupo e
anota as conclusdes e as expde a turma. Cada membro do grupo tem um tempo
estipulado para expor suas idéias, discute-se 0 assunto e ao final se chega a um
CONSenso.

32 fase: esgotado o tempo aos subgrupos, o professor chamaréa
o relator. Terminada a exposicdo, os relatores escreverdo no quadro de giz (no
computador, com projecdo) as suas conclusdes e o instrutor de posse destes dados
faz o resumo final.

Os objetivos sdo aumentar a base de comunicacdo e de
participacdo, estimular a troca de idéias dentro de pequenos grupos e facilitar a
comunicacdo global, encorajar a divisdo de trabalho e de responsabilidade,
libertar os individuos de suas inibicGes a participacdo e a exposicdo de suas ideias
a um pequeno grupo pelo qual pode se tornar responsavel, para a identificacédo de
membros de grupos e de seus problemas, para verificar o consenso, para satisfazer
as necessidades e interesses individuais ndo bem expressos ou satisfeitos em
situacdes anteriores.

(c)Grupo de cochicho.
Consiste na divisdo do grande grupo em pequenos segmentos de
dois alunos, que discutem entre si, de maneira informal, problemas, idéias e
opinioes.
Os grupos de cochichos ou de murmdrios tém as seguintes
caracteristicas: é informativo, oportuniza a participacao de todo o grupo, é de facil
organizacao, ¢ aplicavel a grupos de até 50 alunos.

Esta técnica pode ser usada para favorecer a participacdo em
ambientes de grande grupo, para oportunizar a maior expressao possivel sem
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relacdo a idéias e pontos de vista, para facilitar a aproximacdo das pessoas e
integra-los no processo total do grupo.

N&o ha passos formais a serem seguidos. O professor fornecera
as instrucdes sobre a distribui¢do do grupo em duplas, obedecendo ao critério de
aproximacdo. Informara a duracdo da discusséo, e ao final deste tempo os alunos
ou participante do grupo, informaram as conclusdes a que chegaram, formulando-
se assim a conclusdo do grande grupo. O professor esclarecera pontos obscuros.
Pela natureza da técnica alguns inconvenientes podem ocorrer, sendo conveniente
o0 professor alertar aos participantes para reduzir o barulho intenso, para o caso de
um dos membros da dupla dominar o outro privando de contribuir.

(d) Palestra ou aula expositiva.
Consiste na apresentacdo de determinado conteudo, oralmente,
pelo professor.
A execucdo da palestra consiste na descri¢cdo, no relato ou
narrativa de fatos. O professor € o centro das ac@es, por este motivo, ele devera
esforcar-se para prender a atencéo dos alunos durante a exposicéao.

Para alcancar melhores resultados a palestra deve ser preparada
antecipadamente, clara em sua apresentacao, precisa em suas colocacdes e viva no
seu desenrolar. Um meio de tornar a palestra atraente é usar o didlogo. Para tal se
usa a técnica da pergunta, que estimula a participacdo dos alunos, trazendo a
atencdo para 0s assuntos.

A palestra compreende trés fases:

12 fase: a introducdo. Nesta fase o professor deve dar o
objetivo da sessdo (aula), destacar a importancia do assunto (técnica de
motivacdo), revisar o que ja foi ministrado.

2% fase: desenvolvimento. O professor organiza 0s topicos
numa seqiéncia logica, partindo do simples para o complexo. Fala sobre os
assuntos, mostrando o0s topicos enquanto apresentados. Incentivar fazendo
associacdo e exemplificando e fazendo um sumario ao completar a exposicdo de
um topico.

32 fase: conclusdo: Nesta fase o professor sumariza os topicos,
faz a discussdo, dirimindo as duvidas.

(e) Demonstracéo.

E uma técnica utilizada para apresentar novas operacdes ou
habilidades, exemplificar aquilo que vai ministrar aos educandos e leva-los a
executarem a atividade exemplificada. A demonstracdo pode ser associada a
outros métodos didaticos.
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Existem varias classificacbes de demonstracdo: a direta, a
indireta e outras.

Na demonstracao direta o professor realiza a demonstracao aos
alunos. Na demonstracdo indireta, os instruendos, ap6s a demonstracdo do
docente, passam a realizar tarefas sob supervisédo do mestre.

Para treinamento, o professor pode utilizar recursos ou meios de
Instrucéo, e seguir quatro acoes:

12 acdo: preparar o aluno para a tarefa.

2% acdo: apresentar a tarefa ao aluno, fazendo, mostrando e
ilustrando as etapas;

32 acdo: fazer com que o aluno execute a tarefa, explicando
detalhadamente e corrigindo os erros. O professor deve perguntar ao aluno, para
Ter certeza que ele compreendeu a operacao.

428 acdo: fazer o acompanhamento do aluno, encorajando-o e
deixando-o gradualmente, para que execute as operagdes sozinho.

A demonstracdo pode ser feita em trés fases;

12 fase: introducao.

O docente da aos alunos o objetivo da aula e qual o
comportamento a adotar na fase seguinte.

28 fase: desenvolvimento.
O docente executa as atividades planejadas para a aula.

3?2 fase: concluséo.
O mestre destaca as partes principais e verifica se 0 objetivo foi
atingido.

Algumas normas devem ser sequidas para o professor fazer a

demonstracao:

- preparar-se com todos os detalhes para a sua realizacéo;

- fazer os movimentos com uma velocidade que permita ao educando
compreendé-lo;

- explicar de maneira tedrica, durante o desenvolvimento da aula;

- verificar com antecedéncia, as condi¢cbes de iluminacdo, de
ventilagéo e visibilidade do local, bem como todo o material necessério;

- valer-se de meios auxiliares de instrucdo para despertar o interesse da

turma;
- colocar-se numa posicéo que favoreca o acompanhamento de todos
os alunos.
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(f) Método de caso.

E um método aplicado com a finalidade de solicitar aos grupos
que apresentem uma solucédo para determinado problema. O docente apresenta aos
alunos o problema, cujas solucdes permitam aplicacdes de principios, habilidades
aprendidas ou normas.

O professor distribui aos alunos o texto contendo o problema, as
questdes, o tempo para a solucdo e a bibliografia a ser consultada. O professor
passa a atender individualmente os educandos.

Os educandos identificam os dados que interessam ao problema.

(g) Resolucéo de problema.

E uma técnica que envolve um ou mais problemas com dados
Imprecisos e outros aspectos pouco definidos para a sua resolucéo.

O processo consiste nas seguintes etapas para a resolucdo dos
problemas:

1° - identificacdo ou defini¢cdo do problema;

2° - reunido dos dados que interessam;

3° - estruturacdo do problema, ou seja, levantamento e enunciagdo
das alternativas de solucao;

4° - andlise das possiveis solucdes;

59 - selecdo da melhor solucéo para o problema.

Esta técnica exige o uso da logica, conhecimento, experiéncia e
capacidade de julgamento. Portanto, exige um nivel intelectual elevado.

5. RECURSOS GRAFICOS E AUDIOVISUAIS NA APRENDIZAGEM.

“O homem e uma cidade que tém cinco portas”.
Provérbio Indu.

Uma pesquisa realizada pela Socondy-Vacuum Oil Co Studies (Enricone et
alli, 1981), apresentou 0s seguintes resultados relacionados a retencdo da
aprendizagem.

Aprendemos:
- 1 % atraveés do gosto;
- 1,5 % atraveés do tato;
- 3,5 % atraveés do olfato;
- 11 % através dos ouvidos;
- 83 % atraveés das vistas.
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Retemos:
- 10 % do que lemos;
- 20 % do que escutamos;
- 30 % do que vemos;
- 50 % do que vemos e escutamos;
- 70 % do que ouvimos e logo discutimos;
- 90 % do que ouvimos e logo realizamos.

Método de ensino Dados retidos depois de | Dados retidos depois de
03 horas 03 dias
Somente oral 70 % 10 %
Somente visual 72 % 20 %
Visual e oral 85 % 65 %
simultaneamente

Conclui-se que os cinco sentidos humano ndo tém a mesma importancia na
aprendizagem, que ndo ha percepcdo pura através de um sentido isolado dos
demais, que os estimulos para cada sentido sdo diferentes.

Como sdo os Grgdos sensoriais que captam as mensagens do mundo exterior,
a percepcao é de grande valia para o emprego dos recursos audiovisuais.

O uso das palavras ndo € suficiente para a comunicacdo em educagdo. As
limitagbes individuais, culturais e linguisticas dificultam o entendimento das
informacdes. Diante desta necessidade surge a comunicacdo gréafica, a
comunicacéo audiovisual..

Entendemos por comunicacdo grafica a preparacdo, a apresentacdo e a
interpretacdo do material visual, simbdlico e bidimensional. Esta comunicagao
visualiza ideias através de desenhos, simbolos e letreiros para apresentar
conteddos de maneiras interessantes, dando vitalidade a experiéncia da
aprendizagem. A comunicacdo grafica deve ser agradavel, atravées das letras, das
cores e da disposicédo dos elementos.

H& uma técnica audiovisual (forma racional de utilizar os meios para conduzir
a aprendizagem) métodos audiovisuais (conjunto de meios e técnicas
selecionados, organizados e utilizados em funcdo de objetivos) relacionados ao
emprego destes veiculos. A comunicacédo e a educacdo audiovisual sdo as que se
realizam através de veiculos genericamente chamados audiovisuais.
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Por recursos audiovisuais entendemos todos os suportes de comunicacgéo, ou
veiculos, ou meios utilizados para se comunicar uma idéia, uma imagem, uma
informacdo ou um contetdo.

Portanto, os recursos audiovisuais sdo0 meios que estimulam outros sentidos
em complementaridade a linguagem oral, serve para ajudar o educando a pensar e
sentir uma realidade, ndo simplesmente para ilustrar uma apresentacdo oral. Séo
atrativos para a atencéo e o interesse do ouvinte, do aluno.

A selecd@o dos recursos audiovisuais deve levar em consideragéo o publico a
que se destina, o objetivo e o contetdo.

Algumas consideracdes quanto ao tamanho das letras, uso de cores, tipos de
linhas e de letras e de iluminagé@o, som e imagem:

0 tamanho das letras deve ser adaptado a distancia que se deseja, de
forma a tornar legivel o letreiro;

0 uso de linhas mantém a direcdo das letras ;

ndo usar letras grosas e baixas ou finas e altas, pois, no conjunto se
tornam ilegiveis;

destaque as palavras ou frases importantes, através do tamanho, do
formato ou da cor;

use letras simples em cartazes, murais, e da familia arial - no
computador;

use letras maiusculas para frases longas, para titulos e palavras
isoladas;

0 espacamento deve ser uniforme;

0 desenho das linhas provoca reagcdes emocionais tais como: 1)
horizontal — tranquilidade; 2) vertical — idéia de forca; 3) diagonal —
movimento brusco; 4) fina — delicadeza; 5) curva — suavidade; 6)
grosa — solidez;

use cores primarias, como vermelho, azul, amarelo (preto e branco
ndo sdo cores: preto é auséncia e branco representa a presenca de
todas as cores). Nos fundos use cores suaves, que constratem com o0s
letreiros;

nédo varie a cor de das letras em uma mesma palavra, mas destaque-a
pela cor;

use trés cores harmonicas;

use até cinco linhas.

No conjunto, a disposicdo dos elementos grafica e audiovisual deve alcancar
harmonia (combinacéo), unidade (concordancia entre si), ritmo (planejamento do

“A educacdo ndo cria 0 homem, ajuda-o criar a si mesmo”. Debesse.



CURSO NACIONAL DE POLICIA COMUNITARIA — TEORIA E PRATICA DO ENSINO 36

movimento visual), foco (voltado para o ponto principal), balanco (igualdade de
peso em cada lado da linha), simplicidade (eliminar tudo que néo é essencial).

Apresentamos a seguir exemplos de meios auxiliares de instrucdo, com o
emprego de recursos graficos e audiovisuais, com as caracteristicas marcantes.

5.1. Album seriado.

Trata-se de uma colocacdo de folhas organizadas em uma encadernacao de
madeira ou papeldo. Pode conter fotografias, mapas, graficos, organogramas,
cartazes, letreiros ou qualquer outra forma de representacdo simbdlica, que possa
ser Util ao professor na exposicédo do tema.

Vantagens;

- permite dar sucessdo progressiva a exposicdo de forma
interdependente, orientando e condicionando o rumo da explanacéo;

- organiza mais a aula, orienta, dirige, evita a dispersao e a confuséo;

- da expectativa na folha seguinte;

- mantém a atencdo voltada para 0s topicos;

- fixa os pontos essenciais e auxilia o aluno a acompanhar o raciocinio;

- oferece 0 méaximo de sintese e de concisdo, com clareza e
simplicidade;

- visualiza as idéias de forma variada: fotografias, desenhos, Tc...

Utilizac4o:
- em local visivel por todos;
- vira-se a folha na medida em que vai sendo desenvolvido o topico;
- ndo se ater unicamente aquilo que esta ali representado, mas deve
expandir-se em torno do tema, fixando sempre 0s pontos-chaves.

Existe também o flipsharp, que difere do album seriado porque este é
elaborado no momento, ap6s a exposicdo do professor. O album seriado é
confeccionado antes, vem pronto.

5.2. Cartaz.
Destina-se a atrair a atencdo de que observa, devendo permanecer em
exposicao o tempo suficiente para fixar a mensagem que se quer transmitir.

O cartaz tem trés elementos basicos: 1) o tema: € o assunto do cartaz; 2) as
ilustracdes: devem ser auto-explicativas, através de simbolos facilita a
memorizacdo se identificados pelo publico; 3) texto: completa a mensagem com o
menor namero de palavras possiveis.

As observacoes referentes as letras e cores sdo indispensaveis.
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5.3. Filme.
O filme contribui para o enriquecimento da aprendizagem pois, através das
projecdes, toma-se consciéncia de lugares, fatos e situacdes tais como ocorrem.
As vantagens sao:
- atrair e concentrar a atencao;
- substituir uma situacao real,
- apresentar processos em movimento.

Alguns cuidados devem ser observados na utiliza¢do de filmes;
- adequacado a situacdo em que sera utilizado;
- planejamento prévio do professor;
- preparacdo do local onde sera projetado;
- apresentacdo dos filmes citando pontos que devem ser observados;
- projecé@o em boas condicdes;
- comentarios e esclarecimentos;
- promocdo de atividades correlatas ao filme (questionéario, roteiros,
leituras, discussdes, relatérios, comentarios...).

5.4 Quadro de giz.
O quadro de giz € o recurso mais simples e mais importante utilizado pelo
professor. Entre as suas grandes vantagens, citamos:
- @ um meio seguro e rapido para expor, em forma gréfica, idéias
Importantes, especialmente aquelas que surgem durante as discussoes
e que exigem visualizacao para serem compreendidas;
- possibilita correcbes e alteragcbes imediatas nos assuntos
apresentados;
- possibilita adequar a apresentacao ao nivel do publico.

Existem desvantagens:
- ndo possibilita uma recapitulagio como o quadro mural, por
exemplo;
- ndo se presta para longas transcricdes, pois provocara fadiga e
desinteresse nos alunos;
- nao se presta para apresentar situacdes que envolvam movimentos.

Algumas técnicas e cuidados que o professor deve observar durante a
utilizacao do quadro de giz:
- localizar o quadro em local que todos alunos tenham viséo;
- 0 tamanho do quadro deve ser adequado ao numero de alunos (40
alunos para 5-6 metros);
- planejar o uso do quadro, se necessario com divisoes;
- apontar o giz;
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apagar tudo o que ficou escrito da aula anterior, para evitar
confusoes;

evitar o uso da parte inferior do quadro;

escrever de forma legivel e em tamanho adequado;

evitar escrever sentencas inteiras em letras maidsculas, o que
prejudica a legibilidade. Use maiuscula para ressaltar topicos;

evitar ficar totalmente de costas para o quadro enquanto estiver
escrevendo;

evitar expor erros, pois estes podem ser fixados pelos alunos;

utilizar o apagador e nunca os dedos ou maos;

apagar sempre de cima para baixo, no sentido vertical;

utilizar cores que contrastem com a cor do quadro;

usar ponteira, Se necessario;

observe 0 uso destas recomendacdes também pelos alunos;

escreva da esquerda para a direita;

fale e em seguida escreva. Isto permitira que primeiro os alunos
oucam e depois anotem a explicagéo.

5.4.Retroprojetor de transparéncias.
O retroprojetor de transparéncias oferece diversas vantagens ao professor e
aos alunos, tais como:

pode ser usado sem que haja a necessidade de escurecer totalmente a
sala, permitindo fazer anotacdes;

permite a presenca do professor a frente da sala durante as projecoes;
permite ao professor escrever ou desenhar na transparéncia enquanto
vai falando;

permite o reexame do assunto pelo grupo ou individualmente;

Os visuais utilizados no retroprojetor recebem o nome de transparéncias.
As transparéncias podem ser:

comuns: quando se usa um material transparente, que de alguma
forma possa receber a escrita. Serve para orientar o professor e 0S
alunos na aula, como gréaficos, tabelas, desenhos, sumarios, etc..
séries ordenadas de transparéncias: um assunto pode ser
desenvolvido com uma série de transparéncias, abrangendo unidade
completas ou simples conceitos.

transparéncias com mascaras: nem sempre € conveniente
apresentar toda a transparéncia de uma vez. E interessante mostrar as
informacdes paulatinamente, na medida do necessario, no ritimo da
exposicdo do professor. As mascaras podem ser colocadas na
moldura e levantadas conforme se deseje.
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transparéncias em superposicéo: refere-se a superposicdo de
laminas, que vdo compondo a imagem final. Podem ser usadas em
gréficos, tabelas, desenhos.

transparéncias coloridas: existem transparéncias coloridas, e em
outras podemos adicionar cor, seja pelas letras, seja por filmes
adesivos.

As transparéncias podem ser confeccionadas a caneta (pilot, lumocolor), a
tinta (nanquim), com letras adesivas (decadry, letraset..), com jato de tinta
(impressora de computador).

A area util pode ser de 19 X 24 cm, deixando um centimetro de cada lado,
tanto na altura como na largura.

A utilizacéo do retropojetor segue alguns procedimentos:

verificar se a tensdo da sala € compativel com o aparelho;

a tensdo do retroprojetor pode ser verificada na plaqueta que esta
colocada atras ou embaixo do aparelho;

verificar se o interruptor apresenta dois estagios: um para ligar o
ventilador e outro para ligar a lampada;

ao colocar a transparéncia olhe para a tela e observe a focalizacéo e a
altura da projecéo, se estdo boas. A regulagem é feita no botéo de
focalizacdo existente na haste do aparelho;

observe se 0 retroprojetor possui pés dianteiros para regular a altura;
use sempre letras grandes nas transparéncias, com o minimo de 6 mm
de altura. O original deve permitir ser lido a uma disténcia de trés
metros;

o visual deve ser claro e de facil interpretacdo e simples;

use de frases pequenas, palavras-chaves;

use 6 a 7 linhas e igual nimero de palavras em cada linha;

cologue uma folha de papel por baixo da transparéncia e exponha
item por item, puxando gradativamente o papel;

ao trocar a transparéncia desligue a lampada, usando a técnica da
revelacéo eficiente, mantendo a atencédo do grupo;

controle o “liga-desliga”. E importante para manter a movimentagio
e atencdo do grupo. Ao desligar o aparelho a atencdo estar voltada
para Vocé;

use o lapis ou a caneta para dar énfase a um tépico, cuja sombra se
projetara na tela;

nédo fique de costas para os alunos;

escreva nas molduras das transparéncias, colocando seus lembretes;
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quando entregar algum material ao grupo, faca depois da
apresentacdo das transparéncias;

opere pessoalmente o retroprojetor evitando desencontro de
informacoes;

certifigue-se de que o retroprojetor estd completamente limpo,
garantindo uma boa projecdo. N&o use adgua ou papel para limpar a
lente, pois estes a danificam. Use um pano seco e macio, que nao
solte fiapos.
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FUNCOES QUE PODEM SER DESEMPENHADAS PELOS DIVERSOS
MEIOS PARA O ENSINO

MEIOS
Objetos, | Comunica Meios Figuras Filmes Filmes | Maquinas
FUNCOES | demons | cdooral | impressos sem sonoros | de ensinar
tracéo movimen-
to
Apresentar sim limitada limitada sim sim sim sim
o estimulo
Dirigir a
atencéo e nao sim sim nao nédo sim sim
outras
atividades
Fornecer
modelo da | limitada sim sim limitada limitada sim Sim
performan-
ce esperada
Fornecer
elementos
insinuadores | limitada sim sim limitada limitada sim Sim
externos
Guiar o nao sim sim nao nao sim Sim
pensamento
Induzir a limitada sim limitada limitada limitada limitada limitada
transferéncia
Avaliar o
alcance da nao sim sim nao nao sim sim
aprendizagem
Proporcionar | limitada sim sim nao limitada sim sim
feedbacks

GAGNE, Robert. Como se realiza a aprendizagem. RJ, 1971, p. 258.

Ao concluir, conforme nos ensina Gagné, entendemos que a selecdo do
meio dependera da funcdo que se espera que o recurso desempenhe. Verifica-se
que € preciso que haja acordo entre o meio e as funcbes que ele pode
desempenhar. Um mesmo meio pode desempenhar diversas fungbes, mas ndo do
mesmo modo.

O ensino tem por objetivo provocar mudangas de comportamento e o
professor age sobre os alunos procurando orienta-los. A criacdo de uma atmosfera
favoravel é condicdo para o bom trabalho docente (Enricone, 1975). Portanto, o
professor deve, em todos 0os momentos, levar em consideracéo as reagdes dos seus
alunos e procurar adaptar a estes aspectos a sua acdo docente. Esta posicao,
mostra que 0S meios nunca poderdo substitui-lo. Os recursos tém carater
instrumental apenas.
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6. AVALIACAO.

Cada vez mais, universidades e escolas, visando aproximar professores e
alunos desvelam caminhos que norteiam as praticas pedagogicas sobre avaliacéo,
aprofundando discussdes, fundadas em bases tedrico-praticas, que podem
alicercar a construcdo de uma pratica avaliativa dialdgica, cooperativa e
libertadora.

A avaliagdo caminha junto com a educacdo, quando concebida como
problematizacdo, questionamento e reflexdo sobre a acdo e ndo apenas serve
como um julgamento para classificar o aluno. Joel Martins (apud Hoffmann,
1992), destacava 0 que deveria estar presente no paradigma de avalia¢do do aluno
e do professor, como individuos humanos, é que a esséncia do relacionamento
fosse sempre um encontro em que ambos os participantes se modificassem.

O fendmeno avaliacdo € um fendmeno indefinido, a tal ponto que para nés
hoje, prova, teste, nota, confunde-se com avaliacdo. Esta contradi¢do se faz na
dicotomia entre educacao e avaliacdo, como se fossem momentos distintos e néo
relacionados. Esquecemos, as vezes, que 0 processo ensino-aprendizagem € mais
Importante que o mero resultado dos testes, desconsiderando o processo como um
todo, o aproveitamento e o crescimento humano.

Assim, é importante que a avaliacdo deve ocorrer em toda a dimensdo do
conhecimento humano, ndo somente expresso por notas, mas também com busca
continua do exercicio da ética, da participacdo, do interesse, do respeito, da
responsabilidade e crescimento integral do educando.

A avaliacdo € uma apreciacdo qualitativa sobre situacdes pedagogicas
relacionadas ao ensino-aprendizagem, que favorecem a interagdo professor aluno
e a tomada de decisdes em funcdo dos resultados do processo. Assim, tanto o
professor quanto os alunos devem estar empenhados em atingir os objetivos
propostos. A avaliacdo deve estar vincula a postura tedrica do professor e da
metodologia utilizada, refletindo a interacgao social que se estabelece entre ambos.

No ensino tradicional a avaliacdo se dd como a capacidade do aluno em
transmitir informag0es apreendidas pelos sentidos e memorizadas. Desvaloriza a
experiéncia vivenciada e o saber ndo formalizado. Enfim, consiste em o aluno
dizer o que aprendeu, normalmente, através de um a avaliagdo classificatoria.

Nas concepg¢des cognitivista e progressista de educacdo, o conhecimento é
visto como um processo que envolve multiplos fatores (bioldgicos, sociais,
psicologicos, intelectuais..), todos interligados. O professor ndo detém o saber,
mas também é um individuo em construcdo, embora possua conhecimentos
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sistematizados em uma determinada area. Por sua vez, o aluno tem o seu
conhecimento valorizado, ndo sendo colocado como “tabula rasa”. Professora e
alunos ensinam e aprendem e circulam nos papeéis de ensinante e de aprendente.
Nesta concepcéo, avaliacdo ndo servira para medir o “quanto” o aluno memorizou
de informacdes, mas para dar o feedback do que ja foi desenvolvido dentro da
sala de aula, orientando o movimento em direcdo aos objetivos previamente
selecionados. Ao orientar a avaliacdo fica a amostra a construcdo ja feita, tanto
individualmente como pelo grupo, mesmo que possibilita redimensionar a
metodologia necessaria para alcangar os objetivos propostos.

Concluindo, a avaliacdo apresenta trés funcdes correspondentes a trés

modalidades:

- analisar — diagnostica, como aquela que é realizada no inicio , ou no
decorrer de um curso, periodo letivo ou unidade de ensino, com a intencao
de constatar se os alunos apresentam ou ndo dominio das aprendizagens
necessarias, isto €, se possuem habilidades imprescindiveis para as novas
aprendizagens;

- acompanhar — processual, com funcdo de acompanhamento, € realizada
durante todo o decorrer do periodo letivo, com o intuito de verificar se 0s
alunos estdo atingindo os objetivos, isto €, quais o0s resultados alcancados
durante o desenvolvimento das atividades. Portanto, avaliacdo processual
visa, fundamentalmente, detectar a presenca ou a auséncia de elementos
para novas situacGes de aprendizagem, testando dificuldades especificas,
identificando suas causas;

- sintetizar — conclusiva, tem a funcdo de demonstrar os resultados da
aprendizagem alcancados pelos alunos, de acordo com 0s niveis de
aproveitamento estabelecidos.

A Apostila de Avaliacdo Educacional da Policia Militar de Sdo Paulo, de
onde extraimos o0s paragrafos seguintes, representa nacionalmente o0s
procedimentos referentes as medidas e avaliacdes nas Instituicdes policiais. Nesta
apostila consta que MEDIR consiste em comparar o atributo com uma grandeza
escolhida por uma unidade padrao.

Em termos educacionais, um dos conceitos de MEDIDA: E o conjunto de
instrumentos destinados a verificar a extensdo da aprendizagem do aluno. Trata-se
de procedimento objetivo. A medida indica uma analise quantitativa.

AVALIAR consiste em escolher 0s assuntos ou praticas mais importantes
da instrucdo e atribuir-lhes valores.

AVALIACAO: E o conjunto de atributos julgado importante para estimar o
merecimento ou o valor da aprendizagem, de acordo com os fins visados. Trata-se
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de procedimento subjetivo. A avaliacdo indica uma analise qualitativa do
aprendizado.

MEDIDAS e AVALIACOES devem sempre caminhar juntas num mesmo
processo educacional.

Enquanto que a medic¢ao utiliza instrumentos preestabelecidos, os quais,
através de numeros descrevem friamente os fatos, a avaliacdo, baseada na
medicdo, é processada por um julgamento pessoal, opinativo.

Avaliar sem medir € cometer um grave erro. Tal equivoco é vulgarmente
conhecido por "CAROMENTRO" ou seja se o instrutor tem afinidades com o
aluno, este receberd uma nota alta e vice-versa.

A aprendizagem € um processo de mudanca de comportamento. O
comportamento é o conjunto de atitudes e reac@es do individuo em face do meio
social.

6.1. Avaliacdo de aprendizagem

E um processo sistematico, continuo e cumulativo de verificagBes do
desenvolvimento do aluno, em situagcdo de aprendizagem, evidenciando mudanca
de comportamento. E destinada a verificar até que ponto os objetivos instrucionais
foram alcancados. Subdivide-se em:

Sistematico: Esta inserido no sistema da organizacdo, deve obedecer ao
preconizado pelo curso para verificagdes. Por exemplo, provas mensais,
bimestrais, semestrais, etc.

Continuo: H& uma série de critérios que fornecem resultados que dardo
base aos docentes sobre o aluno. Além da avaliacdo realizada através da prova,
deve-se de maneira uniforme e constante, verificar o nivel da aprendizagem.

Cumulativo: Ao final do processo o aluno deve ter assimilado uma série de
conhecimentos acumulados que reflitam na mudanca de comportamento pré-
estabelecido no curriculo. E como gotejar de uma torneira que ao final de certo
tempo enche um tanque.
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Prezado colega policial:

A cada dia e a cada encontro realizado aperfeicoamos o trabalho docente.
Visando alcancgar este objetivo solicitamos a sua colaboracdo quanto ao contetdo
desta apostila . Sua sugestdo pode ser enviada para 0s seguintes enderecos: rua
Voluntéarios da Patria, 271, Vila Tarumd, Viamdo — RS — CEP 94.415-410,
telefones: (051) 98172931 e (051) 485.42.70 ou para 0 endereco eletronico
pjssilva@terra.com.br
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