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CIDADANIA, VERSO E REVERSO

Em suma, ndo possuo, para expressar
minha vida, sendo minha morte

César Vallgo

Ainda marcam a memoria de todos tragédias que sequer os célebres versos do conhecido
poeta peruano conseguem exprimir.

E embora em hip6tese alguma o arbitrio possa ser justificado, € lugar-comum limitar a
violagdo dos direitos humanos aos regimes autoritérios. As ocorréncias ai sdo téo tristemente
eloglientes, que o fato leva muitos a esguecer que esses direitos, que estdo incorporados ao
cotidiano das pessoas, sdo, com frequiéncia, continuamente desrespeitados.

Os direitos humanos tém sido enfatizados - e, de certa forma, reduzidos - como aqueles que
dizem respeito a preservacdo da integridade fisica e mental do ser humano. Hoje, porém, esse
conceito chega mais longe, abrangendo tudo aquilo que atinge a dignidade do cidadéo: suas crengas,
condicdes de vida, opgdes individuais e muito mais.

Neste ano comemoram-se 0s cinqlenta anos da aprovacdo da Declaragdo Universal dos
Direitos do Homem. Nada mais oportuno do que celebra-los com agdes concretas voltadas a sua
reafirmacéo e fortal ecimento.

Todos sabemos que um dos maiores problemas de qualquer norma esta em fazer com que,
ultrapassando o texto legal, ela sgja incorporada pela consciéncia da sociedade, fazendo com que
ndo apenas o sujeito do direito, mas todos 0s agentes sociais passem arespeité la e a protegé-la.

A publicacéo de Cidadania, Verso e Reverso é feita exatamente nesse sentido. Ao reproduzir
0s encontros promovidos pela Secretaria de Estado da Justica e Defesa da Cidadania, em parceria
com a Sociedade Civil, este volume transforma-se em um importante referencial para a questdo dos
direitos humanos entre nés. Mas ele é ainda mais. é a demonstracdo clara de que evoluimos da sua
classicainterpretacdo como o direito de se ter direito para um novo patamar, em que sdo concebidos
como o exercicio prético de direitos vivenciados no dia-a-dia

O Governo de Séo Paulo, que em 1997, ap6s um longo debate, estabeleceu o Programa Estadual de
Direitos Humanos - o primeiro do Pais - entende que é seu dever trazer a publico toda
discusséo.

Mario Covas

Governador do Estado de Sao Paulo



O DIA-A-DIA E BOA RIMA PARA CIDADANIA

Julio Lerner
Coordenador do Simpésio e editor desta publicacéo.

Fique tranqguilo (a) o (a) leitor (a): ndo vou cometer agui nenhum verso... O que me interessa
agora é falar daguele outro, que deu nome a série de encontros acontecidos nas Arcadas e que agora
é titulo deste livro.

"Cidadania, Verso e Reverso" € um trabalho independente e também resultado de uma
postura marcada pela coeréncia de vérias atividades desenvolvidas pela Secretaria da Justica e da
Defesa da Cidadania deste 1995.

Para a elaboragdo do Programa Estadual de Direitos Humanos foram montados diversos
encontros, palestras, debates, smpdsios e didogos, sempre marcados pela absoluta liberdade de
expressdo, quer nas diferentes regides do interior ou na capital do Estado. Os mais amplos e
representativos setores puderam se manifestar, fornecendo valiosos subsidios para a criacéo do
Programa.

Entre os muitos encontros, alguns foram realizados nas dependéncias da Faculdade de
Direito da USP, abertos aos estudantes e ao publico em geral. Trés deles transformaram se depois
em livros: "A violéncia no esporte”, que discutiu em profundidade a cidadania ameacada pela
selvageria que irrompia nos estadios, "O Preconceito”, um mergulho que buscou entender algumas
das formas mais freqlientes de inaceitéveis discriminagdes e agora este querido "filhote".

"Cidadania, Verso e Reverso" nos fornece um excelente materia de reflexdo e é uma
verdadeira conquista: seus colaboradores, tdo diferentes entre si, atingem individualmente e em
conjunto um elevado patamar. A cidadania é a mais avancada conquista dos direitos humanos e
serealiza navida cotidiana.

Fecha-se o velho ciclo, quando as gloriosas forgas desarmadas reivindicavam os favores e as
"benesses’ do poder. Sofridamente, mas de modo irreversivel, a sociedade brasileira comeca a
entender que "democracia’, "justica’, "cidadania’ ndo sdo presentes concedidos de cima para baixo
a0 sabor do paternalismo e da demagogia, mas um trabalho permanente e engajado da

sociedade. Somos nés e apenas nds que construimos a cidadania.

Agradeco a todos os participantes pelo modo generoso com gue se dedicaram ao Ssmpdsio e
agora ao livro.

Aos estudantes do X1 de Agosto, um abrago amigo: numa escola tradicionamente critica,

agitada, conseguimos produzir em parceria, ao longo de trés anos seguidos, conversas e publicactes
de boa qualidade.

Continuemos assim.



A CIDADANIA NO LARGO

Andrea Mustafa
Presidente do Centro Académico XI de Agosto

"Cidadéo é o individuo que tem consciéncia de seus direitos e deveres e participa ativamente
de todas as questBes da sociedade. Tudo 0 que acontece no mundo, acontece comigo. Entdo eu
preciso participar das decisdes que interferem na minha vida. Um cidaddo com um sentimento ético
forte e consciéncia da cidadania ndo deixa passar nada, ndo abre méo desse poder de participacéo
(...). A idéia de cidadania ativa € ser alguém que cobra, propde e pressiona o tempo todo. O cidaddo
precisa ter consciéncia de seu poder." Estas sdo as palavras de Betinho, 0 maior simbolo brasileiro
da construcéo da verdadeira cidadania, a ativa.

O conceito de cidadania vem sendo largamente difundido, por politicos, pela sociedade civil
organizada, pelos meios académicos, etc. Porém, a prética é inversamente proporciona a sua
difusdo. Talvez, dois sgjam os motivos para essa triste realidade: o primeiro, a discrepancia entre as
diversas maneiras de se pensar 0 exercicio da cidadania; o segundo, a desunido entre os diversos
setores que, afinal, buscam o0 mesmo idedl.

A dificuldade de se fazer germinar a semente da plena cidadania advém da néo insercéo
desta na mentalidade cultural da sociedade brasileira. Dai, fazse premente a convergéncia das
diversas forgas que emergem da sociedade para que o resultado sgja efetivo, ou sga, incutido no
cotidiano das pessoas.

Para tanto, o Centro Académico "XI de Agosto", entidade que representa os estudantes da
Faculdade de Direito do Largo S&o Francisco (USP), seguindo sua tradicdo, quase centenaria,
compromissada com a construcdo da cidadania e com a defesa das liberdades fundamentais, em
nova parceria com a Secretaria de Justica do Estado de S&o Paulo, realizou em 1997 o grande
evento "Cidadania. Verso e Reverso” . Ta evento buscou, acima de tudo, sair da elocubracéo
tedrica acerca da cidadania e definir passos claros na construcéo efetiva da mesma.

Acreditamos que essa nova iniciativa tenha estimulado ainda mais o movimento de
engajamento entre entidades e o Poder Publico com o intuito de tornar concreta a pratica da
cidadania. A tarefa € ardua, mas ndo nos esquecamos da sabedoria chinesa que nos ensina: "Uma
viagem de dez mil léguas comega com o primeiro passo”.
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O VERSO E O REVERSO DA CIDADANIA NA
CRIACAO DE UM PLANO DE DIREITOSHUMANOS

Belisario dos Santos Jr.
Advogado em S&o Paulo, membro da Comisséo Justica e
Paz e de vé&ios organismos de defesa e promogdo dos
direitos humanos e Secretario da Justica e da Defesa da
Cidadania do Governo do Estado de Sao Paulo.

1. INTRODUCAO

O tema indica que se fale de cidadania e do Programa Estadual de Direitos Humanos, mas que
se adote uma postura de tratar do direito e do avesso do tema, dos acertos e problemas dos direitos
humanos, de direitos e deveres da cidadania, mostrando, enfim, os dois lados que existem de uma
questdo, um gue sempre aparece e outro que nunca aflora.

A Constituicdo brasileira de 1988 aponta para o conceito de cidadania como conjunto de
direitos, mas igualmente de deveres.

Interpretando a Constituicdo criativamente, teriamos cidadania como coragem de participar dos
esforcos em criar a sociedade livre, justa e solidéria de que trata a Constituicéo (artigo 39, 1).

Trés idéias sdo basicas para a construcao desse hovo conceito de cidadania: uma nova visdo dos
direitos humanos, o estabelecimento de uma ética da solidariedade e a necessidade de parcerias
criativas entre Estado e sociedade no exercicio do dever de convivéncia.

2. UMA NOVA VISAO DOS DIREITOS HUMANOS.

A partir de seu cardter historico, de sua dimensao internacional, incorporamse 0s conceitos
de universalidade e indivisibilidade enunciados definitivamente na Conferéncia Mundial de Viena,
em 1993. Os direitos humanos sdo, portanto, indivisiveis. Isto significa que eles devem ser
cumpridos globalmente.

Os direitos humanos fundamentais sdo universais. Nem so dos brancos, nem s6 dos ricos.
Isto pode implicar em afetar profundamente o poder dos ricos e privilegiados, sempre que tal
riqueza ou privilégio sgja o impedimento a uma vida decente de outras pessoas.

N&o ha uma relacdo estabelecida e final de tais direitos, ja que seu carater é progressivo,
correspondendo a cada momento ao estagio cultural da humanidade, como se vé das sucessivas

"geragOes'.

O direito aumavida livre e digna de uns deve ser efetivado sem impedir tal direito a outros.
Os direitos humanos independem de registro escrito no acervo legisativo de uma nagdo. Seu
reconhecimento pode ocorrer mesmo arevelia das leis e da Constituicéo.

Tém, outrossim, caréter internacional. Em outras palavras, a preocupacdo com a vigéncia
dos direitos humanos € universal e 0 seu descumprimento em alguma parte atinge mesmo aqueles
que ai ndo vivem e ndo estdo submetidos a mesma autoridade.



3. RECONHECIMENTO DA NECESSIDADE DE
ESTABELECIMENTO DE UMA ETICA DA SOLIDARIEDADE.

O periodo da ditadura viveu a clara tentativa do Estado de empurrar a cidadania para a
l6gica do individualismo e do isolamento dos individuos em categorias estanques: "estudante
estuda’, "trabalhador trabalha', "professor ensina’, etc. A condicdo de patriota era atribuida
oficialmente a uns poucos, quando ndo apenas a uma categoria de servidores: os militares. Os
outros eram todos suspeitos de praticas chamadas subversivas, quando ndo declarados como
inimigos internos, dentro da tética de reconhecer um estado de guerra interno, na aplicacéo da
doutrina da seguranca nacional.

Mas, a oposicdo foi toda construida em moldes multissetoriais, suprapartidarios,
intercorporativos. O terceiro setor, esse conjunto de forgcas morais ndo detentor de poder oficial,
construiu palanques extremamente amplos, forjando lagos de solidariedade que determinaram sua
atuacdo até o restabelecimento do estado de direito. O revigoramento das institui¢cbes democraticas
se fez, de inicio, sob essa dtica. No entanto, apds a volta ao convivio com os direitos civis e
politicos mais elementares, verificouse que essa aparente recuperacdo foi acompanhada por duas
circunstancias que a limitavam. De um lado, a conservagdo de vicios do sistema representativo
originarios da ditadura, como o superdimensionamento da representacdo de regides de menor
populacdo, de mais precéria cultura politica, mais dependentes do governo federal, ou a elevacdo de
estados a territorios e a criacdo artificial de novas unidades federativas. De outro lado, 0 novo
protagonismo desempenhado pelo poder econdmico, influindo decisivamente no processo eleitoral,
manipulando a media e prestigiando a crescente corporativizacdo do Parlamento.

Tudo isto aponta para a necessidade de estabelecimento de uma nova cultura politica,
assentada em principios éticos.

Os novos padrdes éticos se retiram de uma nova visdo dos direitos humanos. Esta nova viso
pode & construida a partir de instrumentos internacionais, como a Resolucéo 32/130 da ONU,
tomada pela Assembléia Geral, em 1977. Ali se estabelece o0 que se deve ter em conta ao se falar em
direitos humanos:

- 0s direitos humanos e as liberdades fundamentais constituem um todo Unico indivisivel;

- é impossivel a realizacdo dos direitos civis politicos sem o usufruto dos direitos econdmicos,
sociais e culturais;

- os direitos e liberdades fundamentais da pessoa humana e dos povos séo inadlienaveis ;

- 0s problemas afetos aos direitos humanos devem ser tratados globa mente;

- no marco da sociedade internacional, deve ser dada prioridade absoluta para a busca de solucdes a
violagdes massivas e flagrantes de direitos dos povos e pessoas, vitimas de situagfes que lesam sua
dignidade;

- é essencial para a consolidac@o dos direitos e liberdades fundamentais a ratificacdo pelos Estados
dos instrumentos internacionais a respeito do tema.

4 . ESTABELECIMENTO DE PARCERIAS ENTRE ESTADO E SOCIEDADE
O inicio dos anos 70 foi saudado no Brasil por uma frase presidencia que demonstrava a
distancia entre Estado e sociedade: " O pais € rico, o povo € que € pobre". O Estado ocupado por

militares opunha- se & sociedade, civil por exceléncia.

Na transicdo, na euforia da recuperacdo de alguns direitos, manteve-se em parte a
desconfianca da cidadania em relagdo ao governo e aos governantes.



Essa desconfianga foi agravada no inicio da redemocratizacdo, ja pela multiplicacéo de
escandal os causados pel os novos detentores do poder, em mau uso de recursos publicos, como pela
volta a cena politica, pelo voto popular, de figuras claramente identificadas com a ditadura militar.
Aqui caberia uma reflexdo, poupada pela falta de espago, sobre a falta de relacéo, principalmente
nas camadas populares, entre voto e melhoria de condicoes de vida.

A Constituicéo de 1988 estabeleceu aimportancia da democracia participativa, refor¢cando a
cléssica figura da representacéo popular (C.F., artigo 1°, parégrafo Unico). E a participacéo popular
foi estabelecida sob duas dticas: no controle do poder politico e na administragdo da coisa publica.
Se, no controle do poder politico, ha uma grande gama de alternativas, como o referendo, o
plebiscito e a iniciativa popular legislativa, em relagdo a participacdo popular na administragdo
existe um campo inexplorado.

Nesta época de crise, em que prioridades devem ser estabelecidas, 0 Governo do Estado de
S80 Paulo, entre outras providéncias, criou mecanismos da participagéo direta, como previstos na
Constituicado, estabelecendo canais livres e desburocratizados de atuacéo da cidadania. Ao mesmo
tempo, reconhecendo a insegurancga da cidadania na burocracia tradicional de solucgédo dos conflitos,
o Estado iniciou passos claros em direcdo a cidadania, transpondo a barreira de desconfianca criada
pelainércia do aparato estatal.

O Governo do Estado fez discusséo participativa de seu or¢camento pela TV Cultura, em
1995. E a Secretaria da Justica vem promovendo desde 1996 a discussdo ampla de sua agéo na area
fundiaria, elaborando o or¢camento participativo do I TESP(Ingtituto de Terras).

Foram implementados, por intermédio da Secretaria de Justica e da Defesa da Cidadania,
outros varios mecanismos tradutores dessa filosofia, de participacdo e modernizacdo do servico
publico como: os Centros de Integracdo da Cidadania; as Jornadas de Cidadania e Educagéo
Comunitaria; os Foruns da Cidadania; as Ouvidorias, o Programa de Qualidade; os Programas de
Protecdo do Consumidor, de Educacdo para a Cidadania, de Municipalizacdo da Defesa da
Cidadania, de Desburocratizacdo de Condutas e de Protecdo ao Usuario do Servico Publico.

Seus objetivos podem ser assim sintetizados:

-Reduzir o Estado. Privilegiar os espagos normais da iniciativa privada, por meio de
parcerias(com universidades, com associagdes, com empresas, com entidades de classe, com ONGs,
etc);

-Incentivar atividades multissetoriais, diminuindo a superposicdo de 6rgdos (Poder
Judiciario, outras Secretarias, M.P.);

-Reaproximar o Estado da cidadania, estabelecer formas alternativas de solucéo de conflitos,
reduzir os espagos de violéncia (conferir : Forum da Cidadania - sesséo de corticos - reunido de
mecanismos de Estado e entidades civis interessadas no tema, em busca de solugdes concretas,
Centros de Integracdo da Cidadania - reunido em espaco fisico permanente de mecanismos do
Estado ligados a area de solucéo de conflitos [Judicidrio, M.P., Assisténcia Judiciéria, Procon,
Secretaria da Crianca], os destinados a ouorga de documentos de cidadania [carteira de trabaho, de
identidade, certiddo de nascimento], a questdo do emprego, com grande participacdo da sociedade
local; Jornadas de Cidadania- o mecanismo do CIC deslocado por um periodo de tempo para outras
areas periféricas,

-Educar para o exercicio da cidadania(direitos e deveres);



-Incentivar a solidariedade.

Um programa fundamental ndo s para a promogdo dos direitos humanos como para o
exercicio da democracia participativa € o Programa Estadual de Direitos Humanos.

5. 0 PROGRAMA ESTADUAL DE DIREITOS HUMANOS — PEDH

O Programa Estadual de Direitos Humanos tem por parametro o Programa Nacional de
Direitos Humanos. Ambos obedecem a deliberacdo da comunidade internacional reunida em Viena,
na ja citada Conferéncia Mundial de Direitos Humanos. Estabelecendo como premissas a
universalidade e a indivisibilidade dos direitos humanos, ali se decidiu recomendar aos paises que
realizassem programas de direitos humanos.

O Brasil assm procedeu, anunciando seu programa em 13 de maio de 1996. O Estado de
S0 Paulo, neste Governo Mé&rio Covas, acompanhou a iniciativa e, a partir de 14 de setembro de
1997, é o primeiro Estado brasileiro ater um Programa Estadual de Direitos Humanos.

O Programa de S&o Paulo foi construido a partir de um consenso com a sociedade civil.
Houve parceria entre o Governo do Estado, o Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da Pessoa
Humana, a Comissdo de Direitos Humanos da Assembléia Legidativa e o Nicleo de Estudos da
Violéncia da Universidade de S&o Paulo.

O Programa Estadual cumpriu as seguintes etapas:

Forum das Minorias ( todos os segmentos da populacdo especiadmente afetados por
violagOes em seus direitos foram ouvidos) - fevereiro a junho de 1996;

Reunides especiais (formadores de opinido, juristas, jornalistas); 1° semestre de 1996;
Semin&rios regionais (realizados oito semindrios regionais em todo o Estado de Sdo Paulo)
setembro de 1996 a maio de 1997,

Reunifes intersecretariais ( reunides com os diversos secretarios e com o Governador) maio
e junho de 1997,

| Conferéncia Estadual de Direitos Humanos (o processo culminou com ampla discussdo das
propostas) junho de 1997;

Redacéo final do projeto julho/agosto de 1997;

Assinatura do Programa - 14.09.97,

Criacéo de comissdo Especia de acompanhamento do Programa - setembro de 1997.
As principais caracteristicas do Programa Estadual sdo estas:

-ampla participagdo da sociedade civil em sua elaboragéo (mais de 600 ONGS);

-participacéo do Ministério Publico e do Poder Judiciério na elaboracéo e em parcerias
constantes de vérias proposi ¢oes;



-abrangéncia dos direitos civis e politicos, mas também dos direitos econdmicos, sociais e culturais,

-fixacdo de 33 pontos concretos de consenso, através de medidas ( ja em execucdo em
grande parte ) cujo cumprimento melhorara a condicéo de vida da cidadania de S&o Paulo.

-monitoramento de sua execucdo por 0rgdo composto por governo e sociedade civil, com
observacdo da Assembléia Legidativa, Ministério Pablico e Poder Judiciario.

6. O REVERSO DO PEDH

Algumas dimensdes do Programa e de sua elaboracéo merecem especial mencéo, ab mostrar
faces nem sempre desveladas da questéo dos direitos dos homens e das mulheres.

6.1. A DIMENSAO DO COTIDIANO

Um Programa de Direitos Humanos visa fundamentalmente estabelecer uma alteragcdo
cultural, congtituindo um instrumento de transicdo entre o convivio de uma sociedade com as
violagdes sistematicas aos direitos dos cidaddos e 0 momento seguinte, de exigéncia de respeito e
incentivo a promocao desses direitos.

Dai a preocupacdo natural com a face mais eficiente desse processo transformador : a
educacdo para os direitos da cidadania. S&o inimeros os pontos em gue aflora essa preocupacéo, de
resultados perceptiveis apenas a medio, sendo a longo prazo: introducdo de nocdes de direitos
humanos nos curriculos, pela abordagem de temas transversais, capacitacdo de professores e outros
agentes multiplicadores, aperfeicoamento da formag&o de agentes policiais, etc.

No entanto, ha problemas muito simples e que muitas vezes ndo sd0 notados, mas cuja
solucédo afeta a muitas pessoas. Assim, se posicionam alguns pontos do Programa: pela modificacdo
da atura dos degraus dos 6nibus para facilitar acesso de pessoas idosas; pela remocéo de barreiras
fisicas alocomocdo de portadores de deficiéncia; pela garantia de atendimento prioritério aos idosos
e portadores de deficiéncia nos servicos publicos, pelo desenvolvimento de programas de
atendimento e assisténcia a doencas que atingem determinado grupo étnico, como a anemia
falciforme; pelo atendimento especial a familiares de vitimas de crimes dolosos contra a vida, pela
erradicacdo do trabalho infantil, pela indenizacdo administrativa as vitimas de crimes cometidos por
agentes do Estado, etc.

Ao incluir tais pontos, 0 PEDH relembra que a melhoria de condicbes de vida a ser
provocada pela promocdo dos direitos humanos deve também ser percebida de imediato no
cotidiano.

6.2. A DIMENSAO DA GENEROSIDADE

A consideracdo de que o Estado é, em geral, o grande violador dos direitos e a sociedade a
grande vitima esteve sempre presente nesse processo de aperfeicoamento do Programa. E claro que
o curriculo e o passado dos homens que negociavam pelo Governo e, notadamente, do Governador,
criaram um facilitador nessa relagéo.

Mas, houve momentos de muita generosidade que devem ser anotados. Minorias religiosas
vieram a Secretaria da Justica (Forum das Minorias) para debater problemas de discriminagdo, mas
fundamental mente para of erecer seus esforgos e seus espacos de reflexao para discusséo de temas



de direitos humanos. A populagdo de rua teatralizou sua vida cotidiana, produzindo uma das mais
densas manifestactes daguele Férum das Minorias.

De outra parte, quase um terco das 303 propostas colocadas no Programa exige intensa
participacéo da sociedade civil. Ou sgja, a sociedade colocou missdes para S mesma no Programa,
entendendo que sem os esforcos de convivéncia cooperativa com o Estado, ndo sairéo do papel as
metas do P.E.D.H.

6.3. A DIMENSAO DA URGENCIA

Ha demandas que representam reivindicagdes historicas, marcando lutas de muitos anos,
quando ndo de séculos, por tais direitos.

O reconhecimento da propriedade das terras ocupadas por remanescentes de quilombos é
uma delas. Proposta no Programa (ponto n° 228), a titulacdo estd quase a ponto de ser
implementada, apds ampla participacdo da comunidade negra, de setores do Estado, do Governo
Federal e da sociedade civil organizada.

A questdo da melhoria das condicdes de vida em regides pobres do Estado (Vale do Ribeira
e Pontal do Paranapanema) € ponto (n° 31) em que acdes integradas sdo especificadas. Em relagdes
a essas regifes sustenta-se o direito ao desenvolvimento. O acesso a terra (por programas de
regularizacéo fundiaria ou de assentamento) se conecta ao direito ao desenvolvimento. Visto pela
6tica da cidadania (via sempre de dupla méo, direitos e deveres), 0 acesso aterra se caracteriza pelo
direito de homens e mulheres proverem seu proprio sustento e pela obrigacéo de serem produtivos,
para seu grupo familiar e para a sociedade. Acesso a terra, por esse angulo, significa interagdo dos
direitos individuais a liberdade, a vida, aos direitos sociais ligados a nogdo de dignidade e, por
ultimo, aos direitos coletivos, como o respeito a0 meio ambiente sadio, somado a obrigacdo de
acrescentar o conceito de sustentabilidade a nogao tradicional de desenvolvimento econdmico.

A educacdo para a cidadania € pedra angular da alteracéo cultural que se pretende. Inimeros
pontos determinam imediata implantacdo de programas na &rea do ensino formal, no treinamento de
professores, policiais civis e militares, agentes penitenciarios e liderancas comunitérias( n° 1 a 13,
entre outros).

A urgéncia costura outros inimeros pontos que, ndo obstante possam ndo apresentar
resultados imediatos, devem ter sua construgdo iniciada imediatamente, como a questéo da
eficiéncia da Justica, da reducdo da jornada de trabalho, entre outras.

6.4. A DIMENSAO DA RESPONSABILIDADE

O ultimo ponto do PEDH (n° 303) cria a obrigacéo para o proprio Governo que sugeriu sua
inclusdo, de divulgar periodicamente as iniciativas para cumprimento do Programa Estadual de
Direitos Humanos.

7. CONCLUSAO - EM BUSCA DA SOLIDARIEDADE PERDIDA

Em suma, o PEDH foi elaborado para conciliar 0 novo discurso pelos direitos humanos,
fundado nos principios da indivisibilidade e da universalidade, com a necessaria prética que deve
informar o respeito e a promoc¢do dos direitos humanos neste final, ou melhor dizendo, neste inicio
de novo milénio.



O Estado afirma sua responsabilidade de implantar programas de governo condizente com o
patamar de civilizagdo atual, mas cria canais de viabilizacdo da democracia participativa.
Estado e sociedade estabelecem o dever de mitua convivéncia, como o determina a Declaracéo
Americana de Direitos e Deveres dos Cidadaos e vao aém, ao decidir somar esforgos na construcéo
de todos os pontos.

Ha participacfes que estdo anunciadas, atores sociais citados especiamente, mas sempre
havera espaco para entidades, universidades, ONGs e individuos outros aportarem sua colaboracéo.

A luta pela cidadania, € uma luta contra preconceitos, uma luta contra o individualismo
exacerbado, em favor da solidariedade ativa.

O PEDH é um dos anuncios dessa solidariedade.
A solidariedade seria assim a nova possibilidade, talvez a Ultima esperanca ético-politica.
Essa solidariedade que transformou a vida de paises restabelecendo a democracia,

certamente mudara a vida de cada um dos cidaddos desta Ameérica Latina, estabelecendo para todos
afelicidade como direito e possibilidade proxima.



OSDIREITOSHUMANOSEM PERSPECTIVA

José Gregori
Secretério Nacional dos Direitos Humanos

O avancgo da civilizagdo no mundo tem ocorrido historicamente através da afirmagdo de
direitos. O que hoje chamamos de direitos humanos s&o, resumidamente, uma série de conquistas,
resultado de processos historicos, através dos quais grupos e nagdes lutaram para adquirir direitos e
fazé-los valer.

A historia do século XX pode servir como exemplo para esta caminhada da humanidade em
busca da afirmacéo de direitos. Por mais tempo que se dedique a0 estudo deste século e das
turbuléncias que o acometeram, nada seria mais leviano do que afirmar que foi um século de paz e
de estabilidade. Sabe-se que foi um século marcado por grandes guerras e por perdas lamentaveis de
um sem-nimero de vidas humanas.

Apés as grandes catastrofes da primeira metade do Século, no momento em que a
humanidade percebia o quanto se havia regredido no campo da preservacdo dos direitos do homem,
surge a Organizacao das NacOes Unidas e, com ela, a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
documento que simboliza 0 compromisso das Nagdes com a dignidade humana e com o respeito ao
individuo. Naquele momento, a grande comocé&o internacional pode dar a alguns a sensacéo de que
iniciava-se ali uma nova era, na qual os direitos humanos passariam a balizar o comportamento
humano, servindo aos interesses da humanidade.

Mais tarde, nas décadas de 60 e 70, a Guerra Fria e os regimes autoritarios foram os
responsaveis por nova onda de graves violacfes de direitos humanos. N&o se poderia pensar em
realizar uma Conferéncia Internaciona sobre Direitos Humanos no Brasil de 1968.

Neste final de século, devido a um novo periodo de razoavel estabilidade internacional, é
preciso constatar que os padrdes de direitos humanos estédo se afirmando em todos os cantos do
planeta. N80 ha, pelo menos como perspectiva de curto prazo, razéo para acreditarmos em novos
conflitos internacionais capazes de atentar contra os direitos humanos de maneira sistematica.

Além disso, um dos fendbmenos mais instigantes destes tempos €, a meu ver, a verdadeira
vigilia gque se faz em favor dos direitos humanos. Todos agueles que créem nos direitos humanos
como um bom parémetro para o respeito a dignidade da pessoa humana, ddo-se as maos e exigem
respeito aos direitos humanos. Este alastramento dos direitos humanos, respaldado pelas revolugdes
tecnol6gicas e pela comunicacdo global, nos obriga, invariavelmente, a olhar para o Novo Século
com certa euforia. N&o por achar que serd um seculo de ouro, no qual ndo havera mais violagdes aos
direitos humanos, mas por entender que a causa ganha novos defensores a cada momento, que se
juntam a esta grande vigilia mundial e que passam a cobrar dos Estados atitudes coerentes com o
respeito a dignidade humana.

A 1l Conferéncia Mundial de Direitos Humanos, das Nacdes Unidas, foi um verdadeiro
marco para 0s avangos ja conquistados internacional mente no campo dos direitos humanos. No ano
de 1993, Viena recebia representantes de 171 paises e de centenas de organizagbes ndo-
governamentais. A Declaracéo de Viena afirmou quatro conceitos importantes que caracterizam os
direitos humanos nos dias de hoje.

O primeiro deles € a reafirmagdo da universalidade dos direitos humanos, conceito que ja
havia sido definido na Declaracdo Universal, mas que sofrera, desde entdo, criticas incisivas. O
conceito da universalidade dos direitos humanos significa, na préatica, que ja ndo se pode justificar a



inobservania dos direitos humanos com base em argumentos como o do relativismo cultural ou o de
que os direitos humanos sgjam valores ocidentais. A Declaracéo de Viena simboliza a aceitacéo
universal de que os principios de direitos humanos visam a protecdo do ser humano e, portanto,
ultrapassam o conceito de soberania.

O segundo é o da indivisibilidade dos direitos humaros. Ou sgja, ndo se falard mais em
categorias de direitos, ou, como se convencionou chamar, geractes de direitos. Os direitos civis, 0s
direitos politicos, os culturais e os sociais, todos fazem parte do conjunto dos direitos humanos, que
s80 expressdo cumulativa das conquistas da humanidade e, inversamente, da obrigacéo dos Estados
de garantir a sua observancia.

O terceiro e 0 quarto conceitos sdo os da interdependéncia e o da inter-relacdo dos direitos
humanos. N&o é possivel garantir os direitos civis sem que hagja a garantia dos direitos sociais. N&o
se pode achar que a garantia dos direitos sociais ou dos direitos politicos sera suficiente para
garantir a existéncia digna do ser humano. Ha que se ter clara a idéia de que os direitos humanos,
apesar de separados por artigos, em Declaracdes, Convengdes e Pactos, devem transmitir sempre a
no¢do do conjunto de condic¢des para a sobrevivéncia e para a dignidade do homem.

No Brasil, pais dos mais violentos e com graves problemas no campo da preservacdo dos
direitos humanos, estou convencido de que ja se esta caminhando, a passos largos, rumo a um novo
patamar de respeito a estes direitos. Por vérios motivos. Em primeiro lugar pela elaboracéo de um
Programa Nacional de Direitos Humanos. O Brasil foi o terceiro pais a acatar recomendacéo da
Declaracdo de Viena para que os paises-membros elaborassem um Programa de medidas visando a
protecdo mais efetiva dos direitos humanos em seus paises.

Lancado em maio de 1996, o Programa Nacional de Direitos Humanos tem como objetivo
central combater a banalizagdo da violéncia e proteger a existéncia humana.

A sociedade civil organizada participou ativamente do processo de elaboracéo do Programa,
através da realizagdo de seis semindrios, nos quais aproximadamente 334 pessoas, pertencentes a
210 organizagdes de direitos humanos, elencaram medidas de curto, médio e longo prazos que
seriam capazes de melhorar sensivelmente a questdo dos direitos humanos no Brasil. Portanto, o
que esta expresso no PNDH, as suas cento e trinta recomendacdes, ndo é a vontade do Governo
Federal, mas alguma coisa que esta difusa, como sentimento, na sociedade brasileira.

Ja é possivel apontar algumas medidas concretas que representaram mudancas significativas
para o Brasil nessa area.

Dentre elas, alguns importantes avancos em termos de legislagdo, como a sancéo da Le n°
9.455, que define os crimes de tortura e da Lei 9.474, que define mecanismos para a implementacéo
no Estatuto dos Refugiados de 1951. Para a protecéo do cidaddo, merece destaque a implantacéo do
Sistema Nacional de Armas - SINARM, que cria controle mais rigoroso sobre o0 porte de armas € 0
incentivo a0 Programa de Protecdo a Testemunhas, desenvolvido por organizacdo néo-
governamental de Pernambuco, o GAJOP. Além disso, 0 apoio do Governo Federal aos Balcoes de
Cidadania, desenvolvidos em parceria com organizagdes nao-governamentais e que pretende
estimular o exercicio da cidadania através de orientacdo juridica e informacfes basicas sobre a
emissdo de documentos, o Sistema de Informagédo sobre a Infancia e Adolescéncia - SIPIA, que
pretende reunir as informagdes sobre a sociedade civil, suas organizagdes e programas voltados para
ainfancia e adolescéncia, 0 apoio ao Programa de Acessibilidade, desenvolvido pela Coordenadoria
de Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia - CORDE e que busca facilitar a vida diaria
dessas pessoas €, ainda, o trabalho desenvolvido pelo Grupo de Trabalho Interministerial paraa



Vaorizagéo da Populagdo Negra, que tem se destacado pela capacidade de aglutinar as aspiragoes
da populacéo negra e promover politicas publicas afirmativas.

Além destes avancos pontuais, diria que outro grande passo em direcdo a institucionalizagdo
e a prética dos direitos humanos no Brasil foi acriacdo de uma Secretaria Nacional dos Direitos
Humanos, que é encarregada de exercer a coordenacdo naciona da politica para a protecéo e
promocdo dos direitos humanos no pais. Esta coordenacéo se dé pela articulacdo com os 6érgéos da
administracdo publica encarregados da execucdo das politicas estabelecidas nas metas do PNDH,
pela conscientizacdo acerca dos problemas mais graves e pela cooperacdo técnica e financeira,
direta ou indireta, aos Estados, Municipios, organizagbes ndo-governamentais, universidades,
igrejas, sindicatos, representagoes de classe e empresas comprometidas com os objetivos do
Programa, do Estatuto da Crianca e do Adolescente e do Decreto n° 914, de 6 de setembro de 1993,
que estabelece as diretrizes e politicas para a promocdo e integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia

Neste momento discute-se em profundidade a questdo da seguranca publica no Brasil. Néo
ha como garantir direitos humanos fundamentais se ndo se pode proporcionar ao cidaddo comum
um sistema de seguranca publica de qualidade. Foi enviada ao Congresso Nacional uma proposta de
emenda constitucional que busca alterar esta situacéo, conferindo aos Estados da Federacdo maior
liberdade para organizarem suas politicas de seguranca publica.

Portanto, € preciso constatar que os direitos humanos constituem-se hoje uma das politicas
publicas do Governo, juntamente com a de sallde, a de educacédo, a politica econémica e outras.

O fato do Governo Federal ter empunhado essa bandeira é muito significativo,
principalmente num pais em que a tradicdo dos direitos humanos era mais propriamente das
sociedades, da nagéo, do povo em geral, do que do governo.

A primeira coisa a fazer, depois que se corporificou esse sentimento pelos direitos humanos
num programa e gue foi criada uma Secretaria para cuidar dos direitos humanos, é conseguirmos
que se amplie o nivel de conscientizaco a respeito da importancia desses direitos, quer dizer, o
trabalho pedagdgico no sentido de, cada vez mais, as pessoas saberem que existem direitos
humanos, acreditar neles e procurarem pautar as suas vidas dentro do repertdrio de deveres e
possi bilidades que corporificam modernamente esses direitos.

Na funcdo de Secretario Naciona dos Direitos Humanos, diria que nosso dever para com a
causa € bastante claro: € o de garantir 0 exercicio dos direitos humanos a toda a sociedade, a cada
individuo, facilitando o seu acesso a informacdo, disponibilizando os instrumentos necessarios a
esse exercicio, apoiando aqueles que ja realizam estas tarefas com éxito, cuidando para que 0s
abusos sgjam coibidos, enfim, ampliando as perspectivas de cidadania para todos, indistintamente.
Dessa maneira estaremos conseguindo consolidar estas importantes conquistas da humanidade e,
possivelmente, caso tenhamos a capacidade de captar as demandas da sociedade, caminhando rumo
a novas conquistas.
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O Programa Estadua de Direitos Humanos, lancado pelo Governador Mé&rio Covas em 14
de setembro de 1997, é um sinal claro do compromisso do governo estadual e das organizacdes de
direitos humanos de trabalhar em parceria para controlar a violéncia, proteger e promover a
cidadania e implementar o Programa Nacional de Direitos Humanos no Estado de Sao Paulo.1

S80 Paulo € o primeiro estado do Brasil a elaborar um Programa Estadual de Direitos
Humanos ("PEDH" ou "Programa Estadua"), com uma lista de 303 propostas de acdes que o
governo e a sociedade se comprometeram a desenvolver com o objetivo de aumentar o grau de
respeito aos direitos humanos e consolidar 0 estado de direito e a democracia. A implementacéo do
PEDH em S&o Paulo € acompanhada atentamente pelo governo federal e por outros estados e pode
incentivar outros estados a elaborar programas para protegdo e promogao dos direitos humanos.

Este texto examina brevemente os antecedentes, as propostas, 0s objetivos e implementacdo
do Programa Estadual de Direitos Humanos e analisa o significado do PEDH. Esta andlise sugere
gque o lancamento do Programa Estadual criou uma oportunidade excepcional para o
desenvolvimento de agfes conjuntas do governo estadual e da sociedade voltadas para o controle da
violéncia estatal e social e para a diminacdo das graves violagdes de direitos humanos que
infelizmente ainda séo freglentes e muitas vezes permanecem impunes. O sucesso do Programa
dependera em grande parte do interesse e da capacidade do governo estadual e da sociedade de
aproveitar esta oportunidade e trabalhar em parceria para desenvolver agdes inovadoras e bem
sucedidas na defesa dos direitos humanos.

ANTECEDENTES

Durante as décadas de 1970 e 1980, o movimento em favor dos direitos humanos ganhou
forca no Estado de S&o Paulo. Na década de 1970, este movimento se dedicou principamente a
protecdo dos direitos civis e politicos dos membros de partidos e movimentos de oposicdo ao
regime autoritario estabelecido no Brasil em 1964, que estavam sujeitos permanentemente a
repressao politica.2

Na década de 1980, com a transicdo para a democracia, a repressdo politica praticamente
desapareceu em S&o Paulo . Mas a violéncia estatal, particularmente a violéncia policial, e a
violéncia social, particularmente a violéncia urbana, ndo desapareceram. Ao contrario, aumentaram.
Sempre presente na historia brasileira, a violéncia policia foi intensificada durante o regime
autoritario de 1964-85 e se tornou mais arraigada e mais dificil de controlar do que a violéncia
politica. A urbanizacdo do estado e o crescimento das cidades médias e grandes, de forma acelerada
e desordenada, provocaram a urbanizacdo da violéncia e o crescimento da violéncia urbana,



especialmente na regido metropolitana de Sdo Paulo. Este crescimento da violéncia urbana, por sua
Vez, Serviu muitas vezes para justificar a tolerancia das elites em relagéo a violéncia policial.

Depois da transicdo para a democracia, adaptando-se & nova realidade politica e social, o
movimento em favor dos direitos humanos passou a dirigir sua atencéo para os problemas da
violénciapolicial e davioléncia urbana, sem perder de vista, entretanto, a violéncia rural que passou
a atingir as liderangas de sindicatos rurais e militantes dos movimentos pela reforma agraria que
ganharam forca na década de 1980 e de 1990. As organizacOes de direitos humanos passaram a se
dedicar a protecéo dos direitos civis, politicos e sociais de todos os cidaddos, especiamente dos
membros de grupos de baixa renda e baixa escolaridade, e de grupos minoritérios, que sdo as
principais vitimas da violéncia estatal e da violéncia social.

Em 1989, Sdo Paulo promulgou sua Congtituicdo Estadual que, segundo diretrizes
estabelecidas pela Constituicdo Federal de 1988, estabeleceu as bases institucionais para
consolidadacéo do estado de direito e da democracia e definiu um amplo conjunto de direitos que o
estado tem a obrigacéo de proteger e promover para todos os cidaddos. Além disso, a Constituicéo
Estadua instituiu o Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana, integrado por
representantes da sociedade civil, para assistir o governo estadual na formulagdo e implementacéo
de um politica estadual de protecéo e promoc¢ao dos direitos humanos.

A partir de 1994, a introducdo do Plano Real pelo governo federal provocou uma redugdo
drastica da inflag&o, de aproximadamente 2500% ao ano em 1993 para 20% em 1995, 10% em 1996
e 5% em 1997. A queda da inflagcdo produziu uma redistribuicdo de renda em beneficio da
populacdo de baixa renda, atenuando a crise ecordmica, socia e politica que o pais atravessava
desde o impeachment do Presidente Fernando Collor de Mello em 1992.

O lancamento do Programa Nacional de Direitos Humanos ("PNDH" ou "Programa
Nacional") em maio de 1996 e a criagdo da Secretaria Nacional de Direitos Humanos em abril de
1997 sinalizaram o compromisso do governo federal com a protecéo dos direitos humanos e com a
transformacdo da sociedade brasileira numa sociedade mais igualité&ria e mais justa. A Secretaria
Naciona de Direitos Humanos se tornou rapidadamente um nucleo de acompanhamento e apoio a
acOes e programas de defesa dos direitos humanos no Congresso Nacional e nos estados da
federacdo. Entre outras medidas importantes propostas pelo Programa Nacional, foram aprovadas
pelo Congresso Nacional e sancionadas pelo presidente Fernando Henriqgue Cardoso leis
transferindo da Justica Militar para a Justica Comum o julgamento de policiais militares acusados
de crimes dolosos contra a vida (lei federal 9.299/96), tipificando o crime de tortura ( lei federal
9.455/97) e criminalizando o porte ilegal de armas (lel federal 9.437/97).3

Apesar de avancos inegaveis na direcdo do controle da violéncia e da promocgédo da cidadania
desde a transicdo do autoritarismo para a democracia, e dos esforgos do goverro federal na defesa
dos direitos humanos, os governos estaduais nem sempre adotaram politicas compativeis com a
defesa dos direitos humanos.

Em S&o Paulo, Franco Montoro foi eleito governador em 1982 e governou o estado com um
programa que incluia a protecdo e promoc¢do dos direitos humanos, particularmente o controle da
violéncia policial, das execugdes extra-judiciais e da tortura de pessoas mndenadas ou acusadas
pela prética de crimes e de pessoas consideradas "suspeitas’ pela policia. Como governador,
Montoro se preocupou com o monitoramento da violéncia estatal e da violéncia social, através da
producdo e divulgacdo de estatisticas sobre a violéncia policial e criminalidade no estado.

Orestes Queércia e Luis Antonio Fleury, entretanto, eleitos governadores de Sao Paulo em
1986 e 1990 respectivamente, ndo deram continuidade a politica de direitos humanos iniciada por
Montoro. Ao contrario, foram tolerantes em relacéo a violéncia policial, considerando-ainevitavel e



um instrumento necessé&rio para controlar a escalada da criminalidade e da violéncia na década de
1980 e de 1990. O resultado foi desastroso do ponto de vista dos direitos humanos, com o aumento
tanto da violéncia policial quanto da violéncia social, medidos pelo nimero de civis mortos pela
policia e pelo nimero de homicidios registrados no estado.

O ndmero de civis mortos pela policia subiu de 328 em 1983 para 1470 em 1992, a0 passo
gue a taxa de mortalidade por homicidio passou de 13,80 homicidios por 100.000 habitantes em
1980 para 30,87 em 1990 e 29,33 em 1994.4 Em 1989, durante o governo Quércia, dezoito presos
morreram por asfixia quando cinquienta presos foram trancafiados por policiais em uma cela de 1,45
por 3,75 metros, sem ventilagdo no 42° Distrito Policia em Parada de Lucas.5 Em 1992, durante o
governo Fleury, 111 presos morreram durante operacdo policial para reprimir uma rebelido na Casa
de Detencéo do Carandiru.6

O messacre do Carandird provocou uma mobilizacdo imediata contra a violéncia policial.
Esta reacéo produziu mudancas na politica de toleréncia do governo estadual em relacéo a violéncia
policial e fez 0 nimero de civis mortos por policiais na Grande S&o Paulo cair de 1.190 em 1992
para 243 em 1993 e 333 em 1994.7

Em 1994, Sdo Paulo elegeu Mario Covas, do PSDB, para governador do estado. Covas
retomou a politica de defesa dos direitos humanos iniciadas por Montoro e interrompida por
Quércia e Fleury. Em 1995, o Governo do Estado criou a Ouvidoria da Policia e 0 Programa de
Acompanhamento de Policiais Envolvidos em Ocorréncias de Alto Risco (PROAR).8

Em 1996, o governo introduziu o Programa Integrado de Seguranca Comunitaria (PISC),
nas zonas sul e leste, onde as taxas de mortalidade por homicidio sGo mais altas do que nas demais
regides da cidade. No mesmo ano, o Ministério Pablico do Estado de S&o Paulo, por decisdo do
procurador-geral Luiz Antdnio Marrey, passou a exercer o controle externo da atividade de policia
judiciéria, previsto na Constituicdo Federal (artigo 129, inciso VII).

Em 1997, o governo estadua iniciou um processo de integracdo dos sSistemas de
comunicacdo e informacdo da policiacivil e da policia militar e, no dia 10 de dezembro, o programa
de policiamento comunitério na capital e no interior do estado.

Além disso, de 1995 a 1997, o governo estadual contratou 10.000 novos policiais, entregou
4.000 novas viaturas, aumentou o piso salarial em 150%, criou programa habitacional e concedeu
seguro de vida para os policiais.9

Durante o governo Covas, o nimero de civis mortos por policiais na Grande S&o Paulo caiu
de 333 em 1994 para 331 em 1995, 183 em 1996 e 137 de janeiro a agosto de 1997.10 Apesar da
gueda , o numero de civis mortos pela policia € ainda extremamente alto, comparativamente aos
civis mortos pela policia em paises democraticos. Em Nova York, para efeito de comparacéo, o
numero de civis mortos por policiais caiu de 41 em 1990 para 27 em 1991, 24 em 1992 e 25 em
1993.11

O numero de homicidios registrados no estado ndo chegou a diminuir de forma téo
consistente, mas a taxa de crescimento do nimero de homicidios diminuiu. Na Grande S&o Paulo,
onde esta concentrada a maioria dos homicidios, o nimero de homicidios dolosos passou de 4.908
em 1992 para 5.828 em 1993 (aumento de 19,1%), 6.697 em 1994 (aumento de 14,0%) e 7.358 em
1995 (aumento de 9,9%).12 Como o0 numero de civis mortos por policiais, 0 nimero de homicidios
€ extremamente alto comparativamente ao nimero registrado em paises democraticos. Em Nova
York, o nimero de homicidios caiu de 2.245 em 1990 para 1.927 em 1993, 984 em 1996 e 767 em
1997.13



Diante deste quadro de violéncia socia, agravado pela violéncia policial, incentivado pelo
Programa Nacional de Direitos Humanos lancado em 1996, o Governo do Estado tomou ainiciativa
de lancar o Programa Estadual de Direitos Humanos em 1997, articulando uma série de acdes e
propostas voltadas para o controle da violéncia e a promogao da cidadania no estado.

ELABORACAO

A elaboragédo do Programa Estadual de Direitos Humanos foi coordenada pela Secretaria da
Justica e da Defesa da Cidadania, dirigida por Belisario dos Santos Jr., e pelo Conselho Estadual de
Defesa dos Direitos da Pessoa Humana, dirigido por Maria Inés Bierrenbach, com assessoria da
Universidade de S80 Paulo, através do Nucleo de Estudos da Violéncia, coordenado por Paulo
Sérgio Pinheiro e Sérgio Adorno.

No primeiro semestre de 1996, por iniciativa da Secretaria da Justica e da Defesa da
Cidadania e do Condepe foi realizado o 1° Forum Estadual de Minorias, do qual participaram 365
pessoas, representantes de 167 entidades , para colher subsidios e propostas para o Programa
Estadual.

No segundo semestre de 1996 e no primeiro semestre de 1997, foram realizados encontros
setoriais e oito seminérios regionais, sob a coordenacdo do Nucleo de Estudos da Violéncia, para
apresentacdo e discussdo de propostas para 0 Programa Estadual. Foram realizados seminérios
regionais em: Campinas, 8 de outubro de 1996, com a colaboracdo da Universidade Estadual de
Campinas; Santos, 27 de fevereiro de 1997, com a colaboracdo da Casa da Cultura da Mulher
Negra; Sorocaba, 10 de margo de 1997, com a colaboragdo da Universidade de Sorocaba e da
Prefeitura Municipal de Sorocaba; Sdo José do Campos, de 17 de marco de 1997, com a
colaboracéo da Prefeitura Municipal de S8o José dos Campos; Ribeirdo Preto, 4 de abril de 1997,
com a colaboragdo do Ministério Publico c Estado de S&o Paulo/ Ribeiréo Preto e da Cémara
Municipal de Ribeirdo Preto; Sdo José do Rio Preto, 12 de abril de 1997, com a colaboracdo da
Ordem dos Advogados do Brasil/Sdo José do Rio Preto; Bauru, 14 de abril de 1997, com a
colaboracdo da Ordem dos Advogados do Brasil/Bauru; e Presidente Prudente, 14 de maio de 1997,
com a colaboragdo da Universidade Estadual Paulista e da Prefeitura Municipal de Presidente
Prudente. No total, participaram dos seminarios regionais 775 pessoas, representando 294 entid ades
do governo e da sociedade civil, de todas as regides do estado.

Em 6 de junho de 1997, o governador Mé&rio Covas convocou reunido extraordin&ria do
secretariado para tratar do Programa Estadual de Direitos Humanos, na qual foi apresentada versdo
preliminar do projeto do Programa, elaborada pelo Nucleo de Estudos da Violéncia, a partir de
contribui¢des do Forum das Minorias, dos encontros setoriais e dos seminérios regionais. O mesmo
projeto foi apresentado e debatido e revisado em dezesseis grupos de trabalho e uma sesséo plenaria
na 1# Conferéncia Estadua de Direitos Humanos, na Assembléa Legidativa do Estado de S&o
Paulo, dias 16 e 17 de junho de 1997. Organizada pela Comissdo de Direitos Humanos da
Assembléia Legidativa do Estado de S&o Paulo, com apoio da Secretaria da Justica e da Defesa da
Cidadania, do Condepe e Nucleo de Estudos da Violéncia, a Conferéncia contou com a participacao
de 309 pessoas, representantes de 142 entidades.14

Com base em sugestdes de secretérios de estado e da Conferéncia Estadual de Direitos
Humanos, o Nucleo de Estudos da Violéncia elaborou a versdo fina do projeto do Programa
Estadual de Direitos Humanos, que foi apresentada & Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania
e a0 Condepe e serviu de base para 0 Programa Estadual lancado pelo governador Mério Covas no
dia 14 de setembro de 1997.

PROPOSTA E OBJETIVOS



O Programa Estadual de Direitos Humanos, cujo formato foi inspirado no formato do
Programa Nacional, inclui um prefacio do governador Mério Covas, um texto introdutério e um
conjunto de 303 propostas de acdes para 0 governo e a sociedade, divididas em 4 grande secdes e
23 sub-secdes, listadas abaixo:

1. Construgdo da democracia e promocao dos direitos humanos

1.1 Educacéo para a Democracia e os Direitos Humanos

1.2 Participacao Politica

2. Direitos Econdmicos, Sociais, Culturais e Ambientais
2.1 Direito ao desenvolvimento humano
2.2 Emprego e geracgao de renda
2.3 Politica agraria e fundiaria
2.3 Educacéo
2.4 Comunicagao
2.5 Cultura e Ciéncia
2.7 Saude
2.6 Bem-Estar, Educacéo e Transporte
2.9 Consumo e meio ambiente
3. Direitos Civis e Paliticos
3.1 Acesso a Justica e Luta Contra a | mpunidade
3.2 Seguranca do Cidadao e Medidas contra a Violéncia
3.3 Sstema Prisional e Ressocializagdo
3.3 Promocao da Cidadania e Medidas contra a Discriminacéo
3.5 Criancas e Adolescentes
3.6 Mulheres
3.7 Populacao Negra
3.8 Povos Indigenas

3.9 Refugiados, Migrantes Brasileiros e Estrangeiros



3.10 Terceira ldade
3.11 Pessoas Portadoras de Deficiéncia
3.12 Homossexuais e Transexuais

4. Implementacdo e Monitoramento de Politicas de Direitos Humanos

Como o Programa Nacional, o Programa Estadual de Direitos Humanos se apoia nos
principios da universalidade e indivisibilidade dos direitos humanos, definindo um amplo conjunto
de propostas voltadas para protegdo dos direitos civis, politicos e sociais de todas as pessoas,
independentemente de origem, idade, sexo, etnia, cor, condi¢éo econdmica e social, orientagdo ou
identidade sexual, credo religioso e convicgao politica.

Entretanto, o Programa Naciona é referéncia e ponto de partida para a elaboracéo de
programas estaduais de direitos humanos e ndo modelo pronto e acabado para ser copiado pelos
estados da federacdo. O Programa Estadual tem caracteristicas proprias, que o distinguem do
Programa Nacional. Por um lado, tratando-se de um programa estadual e ndo federal, o PEDH né&o
tem, como o PNDH, uma secéo dedicada a agOes internacionais para protecéo dos direitos humanos.
Mas o PEDH tem uma proposta de mobilizacdo em favor do reconhecimento pelo Brasil da
competéncia da Corte Interamericana de Direitos Humanos ( proposta 122). Por outro lado, o PEDH
tem uma ampla secéo, com 83 propostas, dedicadas aos direitos econdmicos, sociais, culturais e
ambientais (propostas 17 a 99), abordando temas como desenvolvimento humano, emprego e
geracao de renda, politica agréria e fundiéria, salde, educagéo, consumo e meio ambiente. O PEDH
tem também uma sub-se¢do dedicada aos direitos dos homossexuais e transexuais ( proposta 286 a
290).

Da mesma forma como o Programa Nacional, o Programa Estadual ndo € um programa
inflexivel, imutavel. E um programa de referéncia para a mobilizagdo em favor dos direitos
humanos, que pode e deve ser constantemente avaliado e, se necessério, revisto, adaptado a novas
situacdes e problemas. Pode também servir de base para elaboracdo de outros programas estaduais e
mesmo de programas municipais de defesa dos direitos humanos.

Nesse sentido, um dos principais objetivos do Programa Estadual, assim como do Programa
Nacional, objetivo este que unifica todas as suas propostas, € a criagdo e o fortalecimento de
parcerias entre 0 estado e a sociedade civil para formulacdo e implementacdo de politicas,
programas e agoes de defesa dos direitos humanos. Por isso, ja na fase de elaboracdo do Programa
Estadual, como agora na fase de implementacdo, o Governo do Estado procurou a colaboracdo de
todas as secretarias do Poder Executivo, do Poder Legislativo e do Poder Judiciario, do Ministério
Publico, das prefeituras e das camaras de vereadores dos municipios, das universidades, das
associagoes profissionais e das organizagcdes de defesa dos direitos humanos.

Desde a sua elaboragéo, portanto, o Programa Estadual criou uma oportunidade nova para a
formacdo de parcerias entre o estado e a sociedade, que transcendem os partidos politicos, e
oferecem uma base solida e duradoura para implementacéo do PEDH e para o controle da violéncia
e a promoc¢ado da cidadania no Estado de Sio Paulo. Resta saber até que ponto as organizagdes do
estado e da sociedade civil interessadas na defesa dos direitos humanos seréo capazes de aproveitar
esta oportunidade e efetivamente contribuir para o controle da violéncia e para a promocdo da
cidadania no estado, tornando o PEDH uma referéncia ndo apenas para S&o Paulo mas para os
outros estados da federac@o e para 0 governo federal.



IMPLEMENTACAO

No lancamento do Programa Estadual, de acordo com a proposta de nimero 291 do
Programa, o governador Mé&rio Covas instituiu a Comissdo Especia de Acompanhamento do
Programa Estadual de Direitos Humanos, com representantes do governo e da sociedade civil, para
coordenar e monitorar a sua implementagdo. Esta Comissdo Especial teve seus integrantes
nomeados dia 21 de outubro e se reuniu pela primeira vez no dia 27 de outubro, sob a presidéncia
do secretario-adjunto da Justica e da Defesa da Cidadania, Edson Luis Vismona.

A Comissdo Especia tem dez membros titulares e dez membros suplentes, sendo quatro
titulares e quatro suplentes de livre indicacdo do governador, dois titulares e dois suplentes
representantes do Condepe, dois titulares e dois suplentes representantes dos demais conselhos de
cidadania, um titular e um suplente do Nucleo de Estudos da Violéncia da Universidade de S0
Paulo, um titular e um suplente da Secretaria de Justica e da Defesa da Cidadania. Além destes, a
Comisséo Especial tém a participacdo, como observadores, de representantes da Comissdo dos
Direitos Humanos da Assembléia Legidativa, do Poder Judiciario e do Ministério Publico do
Estado de S&o Paulo.

A Comissdo Especial, organizada em oito subcomissdes, tem como principais objetivos:
definir prioridades, juntamente com as secretarias de estado e organizages da sociedade civil,
coordenar e incentivar a implementagcdo das propostas do Programa Estadual pelas secretarias de
estado e por organizacdes da sociedade civil; monitorar a implementacdo do Programa Estadual,
através de informagtes fornecidas pelas secretarias de estado e por organizagdes da sociedade civil;
e elaborar relatorios anuais sobre a implementacdo do Programa Estadual, a partir de informacdes
fornecidas pelas secretarias de estado e por organizacdes da sociedade civil.

Em particular, cabe a Comissdo Especid a implementacdo das demais propostas do
Programa Estadual referentes a execucdo e monitoramento das politicas de direitos humanos, entre
as quais se destacam as seguintes propostas:

? acompanhar e apoiar as prefeituras municipais no cumprimento das obrigacdes minimas de
protecdo e promocao dos direitos humanos;

? estabelecer acordos entre o governo estadual, governos municipais e organizagoes da sociedade
civil, paraaformagdo e capacitagdo de agentes da cidadania;

? assegurar aampladivulgacdo e distribuicdo do Programa Estadual;

? apoiar a criagdo e funcionamento de conselhos municipais de defesa dos direitos humanos e de
defesa da cidadania;

? incentivar a elaboracdo de programas municipais de direitos humanos;
? apoiar acriagdo e funcionamento de comissoes de direitos humanos nas camaras municipais;

? incentivar a formacdo de parcerias entre o estado e sociedade na formulagdo, implementacéo,
monitoramento e avaliacdo de politicas e programas de direitos humanos.

CONCLUSAO



Esta andlise sugere que o Estado de S&o Paulo, apesar de ser um dos estados mais
desenvolvidos do pais, ndo esta imune a graves violacdes de direitos humanos. Mesmo depois da
transicdo para a democracia, a violéncia estatal e a violéncia social persistem como problemas
graves no estado, ameacando o processo de consolidacdo da democreacia e do estado de direitos.

O Programa Estadual de Direitos Humanos, entretanto, € uma resposta arrojada € um passo
importante para resolver estes problemas. O PEDH reflete e fortalece um longo processo de
organizacdo e de mobilizacdo da sociedade civil e do estado na defesa dos direitos humanos, além
do compromisso do governo estadual e das organizagdes de direitos humanos de lutar para controlar
a escalada da violéncia e promover a cidadania.

No Estado de S&o Paulo, ao contrario do que acontece em muitos outros estados da
federagdo, organizacBes estatais, em particular as policias civil e militar, e organizacbes da
sociedade civil, em particular as organizacbes de direitos humanos, estdo cada vez mais
preocupadas com a escalada da violéncia e estdo reconhecendo a necessidade de colaboracéo na
resolucdo de problemas que afetam, ainda que de maneira diferente, tanto o estado quanto a
sociedade. Estado e sociedade estéo cada vez mais reconhecendo que o controle da criminalidade e
da violéncia e a protecdo e promocdo dos direitos humanos ndo sdo objetivos antagbnicos ou
contraditérios mas conplementares. O Programa Estadual de Direitos Humanos, neste contexto, €
uma parte importante da estratégia do governo estadual e das organizagdes de direitos humanos, em
sintonia com o Programa Nacional de Direitos Humanos, de compatibilizar programas de controle
da criminalidade e da violéncia com programas de promocao da cidadania.

Da mesma forma como no processo de elaboracdo, o processo de implementacdo do PEDH
dependera de parcerias entre o estado e a sociedade civil. A criacdo e rgpida instalacdo da Comissao
Especia de Acompanhamento do PEDH, com representantes do estado e sociedade civil, € um sina
promissor para o futuro destas parcerias e do Programa Estadual. Os desafios sd0 grandes, mas
nunca houve na histéria brasileira uma oportunidade t&o favoravel quanto a que se apresenta agora
em S&o Paulo para o Poder Executivo, o Poder Legidativo, o Poder Judiciario, o Ministério Publico
e as organizagdes da sociedade civil, com apoio do Poder Executivo Federa, através da Secretaria
Naciona de Direitos Humanos, colaborarem para mostrar de fato como politicas e programas
governamentais podem contribuir para controlar a criminalidade e a violéncia e ao mesmo tempo
promover a cidadania e os direitos humanos.

1. O Programa Estadual de Direitos Humanos foi ingtituido através do Decreto 42.209/97. Ver o
texto do Programa Estadual em S&o Paulo, Governo do Estado, Programa Estadua de Direitos
Humanos (Séo Paulo: Imprensa Oficial, 1997). O Programa Nacional de Direitos Humanos foi
lancado pelo presidente Fernando Henrigue Cardoso no dia 13 de maio de 1996. Ver Programa
Nacional em Brasil, Presidéncia da Republica, Governo Fernando Henrique Cardoso, Programa
Naciona de Direitos Humanos (Brasilia: Presidéncia da Republica, Secretaria da Comunicagéo
Social e Ministério da Justica, 1996) ou nas paginas do Ministério da Justica e da Rede Telemética
de Direitos Humanos e Cultura na Internet (www.mj.gov.br e www.dhnet.org.br.)

2. Sobre a repressdo politica durante o regime autoritério, ver Arquidiocese de Séo Paulo, Brasl -
"Tortura Nunca Mais" (Petropolis: Vozes, 1985).

3. Sobre a origem e o primeiro ano do Programa Nacional de Direitos Humanos, ver Paulo de
Mesguita Neto, "Programa Nacional de Direitos Humanos. Continuidade ou Mudanca no
Tratamento dos Direitos Humanos no Brasil?', em Revista CEJ 1, e Paulo Sérgio Pinheiro e Paulo
Mesqguita Neto, 'Programa Naiconal de Direitos Humanos; avaliacéo do primeiro ano e perspectivas
em Estudos Avancados 30.



4. Numero de civis mortos pela policia fornecidos pela Policia Militar do Estado de S&o Paulo,
reproduzidos em Paul Chevigny, "The Edge of the Knive.: Police Violence in the Americas’ (New
York; The New Press, 1995), incluindo apenas civis mortos por policiais militares. Ver também
Nucleo de Estudos da Violéncia e Comissdo Teotbénio Vilela, "Direitos Humanos no Brasil" (Séo
Paulo: NEV - USP e CTV, 1993), capitulo 2, "As violaces dos direitos fundamentais no Brasil".
As taxas de mortalidade por homicidios calculadas pelo autor, a partir de dados de mortalidade do
Sistema de Informagdo sobre Mortalidade/Ministério da Salde e de dados populacionais da
Fundacdo Seade.

5. Ver artigo de Cristina Neme e Beatriz Stella Affonso, reproduzido em Nucleo de Estudos da
Violéncia e Comissdo Teotbnio Vilela, "Direitos Humanos no Brasil" (S&o Paulo: NEV- USP E
CTV, 1993)

6. Ver relatério de Joanna Wescheler, da Humann Rights Watch, reproduzido em Nucleo de
Estudos da Violéncia e Comissdo Teotonio Vilela, "Direitos Humanos no Brasil" (S&o Paulo: NEV-
USPECTV, 1993).

7. Numero de civis mortos pela policia fornecidos pela Secretaria da Seguranca Publica do Estado
de Séo Paulo, incluindo apenas os civis mortos por policiais militares. Nao foram fornecidos dados
para 0 Estado de S&o Paulo.

8. Ver S&o Paulo, Ouvidoria da Policia do Estado de S&o Paulo, Relatério Anua de Prestacéo de
Contas 1996 (Séo Paulo: Ouvidoria da Policia do Estado de Séo Paulo. 1997).

9. Ver José Vicente da Silva Filho, "Policia Brasileira: a oportunidade da Crise". Manuscrito (Sao
Paulo: Instituto Fernand Braudel de Ecomonia Mundial, 1997)

10. NUmero de civis mortos pela policia fornecido pela Secretaria de Seguranca Publica do Estado
de S&o Paulo, incluindo apenas civis mortos por policiais militares. N&o foram fornecidos dados
para o Estado de S&o Paulo.

11. Dados de Paul Chevigny, "The Edge of the Knive: Police Violence in the Americas’ (New Y ork
Press, 1995)

12. Dados da Secretaria de Seguranca Publica do Estado de S&o Paulo. Ndo foram fornecidos dados
para o Estado de S&o Paulo.

13. Dados da Folha de Séo Paulo, 2 de marco de 1997, pégina 3-2, e The New York Times, 4 de
janeiro de 1998, pagina 17

14. Ver Nucleo de Estudos da Violéncia, "12 Conferéncia Estadual de Direitos Humanos - Relatério
Preliminar", Manuscrito (S&o Paulo: Nicleo de Estudos da Violéncia, 1997)



POR UMA SOCIEDADE DEMOCRATICA:
O PROBLEMA DOSDIREITOSHUMANOS

Renato Janine Ribeairo
Professor de Filosofia Politica e Etica - Faculdade de Filosofia— USP

Parecera talvez inoportuno, numa sessdo que tem um duplo papel - o de promover a
discussdo sobre os direitos humanos, assumindo assim um perfil intelectual, e o de estimular o seu
cumprimento, voltando-se desta forma para a agéo -, suscitar algumas dividas sobre os riscos que
teriam eles de contrapor-se a boa congtituicdo do regime democratico. Isto, em primeiro lugar,
porgue para funcionar bem a ac&o, que € um dos fins legitimos de nosso encontro hoje, convém néo
suscitar demasiadas dividas sobre o bom fundamento da problematica dos direitos humanos, e
porque, em segundo lugar, do viés da teoria, estamos nos acostumando a idéia de que estes
constituiriam importante barébmetro para aferir o carater mais, ou menos, democrético de um
Estado, de uma sociedade. Mas € justamente por ai que me parece fundamental introduzir o agulhdo
critico.

Podemos, assim, partir da histéria, que nos mostra que o conceito de democracia data dos
gregos, e tem por sentido basico o de poder do povo. Em face desse poder, mostra-nos Benjamin
Constant em conferéncia de 1819, entitulada "Da liberdade dos antigos, comparada a dos
modernos'1, ndo vigorava nenhum poder do individuo enquanto tal, nenhuma liberdade de qual quer
parte separada: o todo era tudo, as partes pouco seriam. Com o declinio de Atenas, entra também a
forma democrética em decadéncia, somente ressurgindo, pode-se dizer, em aguns momentos nas
cidades-Estado italianas das primeiras Renascencas - e, ainda assim, no bojo de conflitos entre trés
formas de poder, a saber, a Republica patricia, a democracia popular e a monarquia que termina por
colher os despojos desse enfrentamento entre o poder do povo e 0 poder dos melhores, dos
optimata, dos aristoi. Ou, de novo, em Genebra, cidade, porém, que esta mais para a Republica
aristocratica do que para a democracia do povo miudo, e que, além disso, passada a teocracia de
Calvino, sb deve suafama positiva a algumas passagens da obra de Rousseau, que a propria Cidade,
contudo, depois repudiaria. Isto para assinalar que, quando em fins do século XVIII a democracia
comeca a voltar a ordem do dia, trata-se de regime que havia muito se tornara mais literatura do que
prética efetiva. E no entanto gozou ele, nos dias da Revolucdo Francesa, e j& um pouco antes disso
nos escritos de Rousseau e Mably, de fama e aprego.

E nesse quadro, de revival da democracia, e a0 mesmo tempo de balanco, em 1819, de seu
primeiro fracasso, que Constant medita. E ele entende que, se ela falhou, foi porque o conceito de
liberdade mudou, dos gregos para nossos dias, e que desconhecé-lo foi 0 erro decisivo dos
modernos - entenda-se, embora ele ndo o diga com todas as letras, dos democratas. Precisamos
perceber que a liberdade moderna ja ndo esta propriamente no direito da coletividade a um poder
irrestrito - em suma, 0 que aparecia no termo democracia, "poder do povo" - mas no direito de cada
individuo a uma ampla esfera de direitos em que néo interfere o Estado. E certo que Constant néo é
entusiasta da democracia, e que além disso escreve num momento de seu quase completo recesso,
procurando sobretudo garantir um conjunto de liberdades que correspondam agquelas em cuja defesa
ele e Mme. de Stal lutaram, contra o regime napolednico, e que a seu ver continuam validas, sob a
Restauracdo. Sabemos que ele é liberal, mais que democrata. Mas devemos prestar atencdo a sua
tese: ela nos diz, para usarmos termos mais atuais, que a liberdade tipica dos modernos, aquela a
gue jamais renunciaremos porque descreve a esséncia de nosso ser-no-mundo, consiste no que
chamaremos os direitos humanos, mais do que em nossa parte, que acaba sendo infima,
imperceptivel, infinitesimal, na construgdo do espaco politico comum e mais ou menos igudlitério,
que é o dademocracia.



Nem Constant nem a maior parte dos tedricos, porém, disso concluirdo que a democracia e
os direitos humanos se oponham de forma radical e irredutivel. O argumento aqui presente indica,
contudo, que obedecem a ldgicas distintas. Com efeito, se enfatizarmos o poder popular, poucos
serdo os direitos que contra ele continuardo em vigor. Em especial, ha todo um medo do sufrégio
universal, que atravessa 0 século XIX, e que consiste basicamente no receio, que exprimem 0s
patriciados, de que, ao adquirir esse direito basico ao voto, 0 povo - isto €, a grande massa feita
mais de pobres que de ricos - termine por expropriar esses Ultimos. O cardter democrético da
sociedade €, assim, negado, a fim de que se preserve um direito (humano) constituido como
essencial, o direito de propriedade. Assim, se inversamente enfatizarmos os direitos humanos,
sempre vislumbrados ex parte individui, o poder do povo para decidir ficara contido e limitado.

Mas é evidente, também, que se esses dois valores obedecem a logicas distintas e mesmo
potencialmente opostas, € possivel a convergéncia, ainda que tensa - mas de uma tenséo dialética,
produtiva -, entre eles. E assim sucedera se entendermos gque o conceito antigo de democracia se
enriquece quando a ele se somam, modernamente, os direitos humanos. Temos, assm, o poder do
povo qualificado - matizado, nuangado - pelos direitos de cada um. Penso ser por ai que devam
orientar-se nossa agao e nossa reflexdo.

Disso, eu gostaria de desenvolver dois pontos. O primeiro é mais propriamente tedrico.
Entendo que, se desgjamos ter uma democracia, devemos evitar 0 que me parece um erro conceitual
de pesadas consequéncias praticas, e que consiste em incluir entre os direitos humanos, sem
nenhuma saliéncia propria, os direitos que dizem respeito a constituicdo mesma de um poder
democratico. Ndo cabe reduzir o primado, de direito, que tem a construgcdo coletiva do espaco de
todos, sobre os direitos de cada um. Em outras palavras, ha uma impropriedade conceitual quando
simplesmente se menciona, em meio a enumeracdo de tantos outros direitos humanos - avida, a
propriedade, a justica -, um direito ao voto, e por ai a participacdo na coisa publica. O que sustento
€ que esse direito ap voto, que somente se pode entender como simbolizando um direito bem mais
amplo a participar da construcdo do espagco comum de decisdes, e que por isso mesmo cabe
compreender como sendo quase tanto um dever quanto é um direito, excede o rol dos direitos
humanos, para se colocar como constitutivo em relacdo a eles. Sem democracia, ndo ha relacdo de
direitos humanos que seja consequiente. Podemos até imaginar que, num regime aristocrético ou
monarquico que fosse, a0 modo de Montesquieu, um Estado de direito, os juizes aplicassem com
extraordinério rigor e cuidado o espirito e a letra da lei em favor de cada um. E conceitua mente
imaginével, pois, o Estado de direito sem a democracia, o cumprimento dos direitos humanos sem o
poder do povo. Mas &, na prética, rarissmo ou inexistente esse regime, e eu acrescentaria: é
impossivel por principio. Porque somente o poder do povo pode fundar os direitos humanos.

A tese que assim proponho retoma, em certa medida, a licdo dos classicos. Os direitos
humanos se agregam a democracia, mas ndo chegam a inclui-la no seu rol. Ela assume, em relacéo a
eles, papel de fundadora. Somente ela pode dizé-los - e, falando agui, hum espaco que € de uma
Faculdade de Direito, todos hdo de compreender melhor que eu o papel da jurisdicéo que convém
atribuir a forma democrética. Somente o demos pode, em Ultima instancia, constituir os direitos
humanos. Isto remeterd a uma segunda conclusdo que deixo, por ora, em suspenso, porque antes
preciso e quero esclarecer por que dizia que, ssmplesmente arrolando os direitos propriamente
democréticos entre os direitos humanos em geral, ha de se chegar a conseqiiéncias indesejadas.

Aqui temos, com efeito, o grande risco dos direitos humanos: a medida que se constituiram
ex parte individui - e ndo ex parte populi, porque justamente, em boa medida, desagregaram a
unidade, esta ao intuir de Constant antiga e inapropriada aos tempos modernos, do povo -, eles
tenderam a exprimir aidéia, ou a suposi¢ao, de que os direitos ndo estdo associados a deveres. Nao
quero, com isso, ingressar na topica, altamente conservadora, de que recentemente se teria insistido
demais nos direitos e de menos nos deveres, e de que seria este o erro da Constituicéo de 1988.



Quero, apenas, notar que a fusdo direito/dever caracteriza, intrinsecamente, um direito em
particular, que € o de congtituir o Estado democratico. No que respeita aos demais direitos, como o
a vida, a propriedade, a justica, 0 dever que cada qual tem € consequiéncia do seu direito, € seu
reverso: se quero ter a propriedade preservada, ou que se aplique justica a mim, € desgjavel, por
principio, que respeite a propriedade ou os direitos alheios. Mas mesmo isso ndo é t&o intangivel, ja
gue ndo € praxe confiscar os bens do ladréo ou grileiro, aplicar a pura violéncia a quem infringe os
direitos do outro, matar quem tenta assassinar. Por isso, a reciprocidade direitos/deveres é, no que
tange aos direitos humanos em geral, de ordem apenas ideal.

Ja no que se refere ao direito propriamente democratico, o de constituir o espaco politico de
todos, a relacdo direito/dever é intrinseca, é de base. "O poder € de todos' significa ndo apenas que
cada um de nés tem o direito de participar dele, mas, também, que todos temos o dever de fazé-lo.
Isso pode ser demonstrado, pelo menos, por uma reducdo ao absurdo. Imaginemos que, sendo
facultada a participagdo politica- e isso no se restringe a quest&o de ser o voto obrigatdrio ou néo,
j& que o sufragio apenas simboliza processo bem mais amplo e profundo de atuacdo na coisa
publica -, a grande maioria dela se abstivesse. Imaginemos, mesmo, que todos se abstivessem. Que
restaria, neste segundo caso, do Estado e mesmo da vida $cial, ou, no primeiro caso, da forma
democrética? A democracia assim retoma um traco que o pensamento politico associa mais a
republica que ao poder do povo: o do dever. Com efeito, foi mais o pensamento republicano que
insistiu na primazia do coletivo, do bem comum, da res publica, sobre o bem privado, o interesse
particular. Mas penso, se queremos dar o merecido peso a idéia de fundamento ou fundagéo, que
devemos incorporar ao pensamento democratico esse principio republicano. Explicando-me melhor:
fundar os direitos humanos significa procurar qual é a base tedrica que os legitima. Esta somente
pode ser o direito natural revelado, ou entdo o direito instituido por um principio bastante forte, que
ameu ver sera o do povo no poder, proclamando valores basicos que sdo os da igualdade, liberdade
e fraternidade. Mas, além disso, fundar os direitos humanos significa algo de forte e imediato
resultado pratico. O problema, argumento, ndo € apenas de teoria, € também de pratica. Fundar,
aqui, significa assegurar o cumprimento. E o que podera garantir o seu cumprimento, se ndo a
ancoragem, no proprio modo como se constitui um regime politico, de vaores como os da
igualdade, liberdade e solidariedade?

*k*

Disto se poderd entender a segunda consegiiéncia que se pode extrair das teses ora
sustentadas. Ela é - se 0 poder do povo aparece como 0 que constitui e institui os direitos humanos,
ou melhor, se os direitos humanos séo instituidos a partir da constituicéo do povo asi préprio como
detentor da soberania, do poder politico - que uma cultura democrética ndo se esgota na definicéo
de um regime estritamente de poder, no interior do qual vigorariam os direitos de voto
democraticos. Dizendo-o mais claramente: é pouco, e pouco sustentavel, uma democracia que se
confinasse na forma de governo. A democracia é, necessariamente, uma cultura, e por iSso mesmo
se expande do que se refere ao Estado para o que diz respeito a sociedade como um todo. Um
Estado democrético € pouco, e até mesmo contraditorio tanto em teoria quanto ra pratica, se néo
pertencer a uma sociedade democrética. A questdo, portanto, ndo estd em assegurar O carater
democratico do Estado, se com isso ndo garantirmos o cardter democrético da sociedade. Nao
podemos mais, e este talvez sgja um diferencial decisivo em relagcdo aos antigos, ter uma sociedade
discriminadora a0 mesmo tempo que um Estado de formas democréticas. Modernamente se torna
absurdo o quadro de uma agora dos homens livres contra o pano de fundo da escraviddo, por um
lado, da caréncia de direitos das mulheres e dos estrangeiros a Atenas, por outro. Se Atenas suscita
em nos a admiracdo de ter sido a primeira sociedade intensamente democratica, uma espécie de
paradigma contra 0 qual ndo paramos de nos medir, e isso a nosso desapreco, ndo deixa de ser
verdade que ela também desperta, em nds, a estranheza ante essas exclusdes. N&o se trata, é claro,
de julgar anacronicamente o Estado ateniense. Mas de assindar que, hoje, ndo ha democracia sem



formas de sociabilidade, ou socialidade, que valorizem a liberdade, aigualdade, a fraternidade. Sem
este caldo de cultura, a democracia ndo vigira como regime.

Afirmar, assim, que a democracia somente se consolida quando as relagoes de afeto, as
relagbes de moradia e as relagdes de trabalho, para falarmos das principais, passam a se impregnar
de valores democréticos, e por isso mesmo deixam de pertencer a mera esfera privada, na qua o
demos ndo teria o direito de interferir, para congtituirem o cerne de uma nova e reciclada vida
publica, ndo é apenas expandir a esfera dos direitos. E alertar para uma dificuldade extraordinaria,
com que se depara quem quer que se interesse pelas teméticas, tensas porém correlatas, da
democracia e dos direitos humanos. E que, em nossa sociedade, a impregnacdo dos valores
democraticos esta apenas esbocada. Pesquisas de opinido publica afirmam, a direita proclama,
programas de radio pontificam que haveria forte contradicdo entre o respeito aos direitos humanos e
a seguranca publica; que somente cessara a violéncia difusa e privada assegurando-se imunidade
aos que pratiquem a violéncia publica, ilimitada, contra os suspeitos. Sabemos, nés que aqui
estamos, do absurdo tedrico e prético que esses postulados representam. Mas até agora ndo temos
sido capazes de fazé- los reverter. Assim, a tese que sustento e que de forma alguma € consoladora,
ao contrério, exigira ndo poucos esforcos, € que a reforma do Estado na direcdo dos direitos
humanos exigird também a reforma da sociedade no rumo dos mesmos direitos e dos valores
democréticos. A tarefa ndo € pequena. Mas de seu éxito depende tudo, até mesmo a sensacao de que
viver vale a pena.

1. Trad. em portugués na revista Filosofia politica, n. 2 (1985), pp. 9-26.



VERSO E REVERSO:
O PROGRAMA DE DIREITOSHUMANOS

M aria I gnés Rocha de Souza Bierrenbach
Ex-Presidente do Condepe (SP) - Conselho Estadual de
Defesa dos Direitos da Pessoa Humana - S&o Paulo

Os Programas Naciona e Estadua de Direitos Humanos - PEDH - se inscrevem no cenario
mais amplo da realidade nacional e sua estrutura econdmica-politica e social, na perspectiva do
longo e arduo processo de redemocratizacao do pais.

Baseiamse em um conjunto de principios que os perpassam, objetivando a construcdo de
uma sociedade mais justa, mais solidaria, mais humana, que deve orientar a aplicacdo de todas as
medidas de um conjunto organico de proposicdes. Abrangem direitos constitucionalmente
consagrados, assm como ratificados pelo Brasil nas convengdes internacionais, e, portanto, com
forca de lei no territério nacional.

Entretanto, as ideologias, as contradigdes e as relagfes de poder da sociedade séo forgas
vivas e atuantes e se reproduzem no interior dos Programas, dando- |hes sua conformacao.

Os Programas de Direitos Humanos sdo emblematicos numa sociedade que da seus
primeiros passos para uma mudanca de mentalidade essencial para o resgate da cidadania em nosso
pais.

Numa relagdo etioldgica, pretendem ser o instrumento da disseminagdo da cultura de defesa
de direitos por todo o pais e combate a violéncia e a impunidade. Em outras palavras, pretendem
eliminar a aplicacdo do direito como privilégio e resgatar a universalidade das leis, assegurando
direitos individuais, mas também os coletivos num Estado democrético de Direito.

Entretanto, se tivéssemos que qualificalos em uma Unica palavra, diriamos, sdo
essencialmente democréticos, tanto na sua forma como no seu contelido e, portanto, imbuidos de
componentes positivos e, paradoxamente, de componentes negativos inerentes a sua propria
natureza.

Na presente andlise vamos buscar salientar 0s componentes positivos, pois se constituem a
forca de propulsdo dos programas, sem esquecer 0S componentes negativos, cujo conhecimento é a
melhor forma de desmobilizé-10s e ajudar a superar os inimeros obstacul os a serem enfrentados.

DILEMAS E DESAFIOS

O Programa Estadual, assim como seu congénere nacional, nasceu sob o0s auspicios do
resgate dos Direitos Humanos na nossa sociedade e contribuiu para que a defesa de direitos, por
vezes ma interpretada e considerada uma preocupacdo de grupos restritos, se ampliasse e se
tornasse parte integrante da agenda politica nacional. Isto ndo quer dizer que o problema estgja
resolvido, que ndo haja resisténcias ou rejeicdo de setores da sociedade, mas cabe destacar que, na
atual conjuntura, os direitos humanos ndo podem ser ignorados ou considerados uma atividade de
somenos importancia ou de segunda classe.

Além disso, comprometem o Estado na protecdo e promocdo dos Direitos Humanos,
trazendo-os para o patamar das politicas publicas, tal como a Educacdo, a Salde, a Habitagao,



dimensbes com as quais interage, propondo medidas nas suas interfaces e reconhecendo o seu
alcance econdémico-social e suas limitagdes no combate a violéncia estrutural .

O Programa paulista avanca em relagdo ao nacional, que da prioridade aos direitos civis,
particularmente a vida, aintegridade fisica e ajustica, sem negar a indissociabilidade dos direitos. O
programa estadual propde medidas de geracéo de renda, emprego e aborda a questdo das reformas
agréria e fundiéria, adotando a concepgdo abrangente de direitos e se distanciando da acepcdo
tradicional, restrita aos direitos civis e politicos, onde ocorrem as tradicionais violacfes de direitos.

O Programa Estadual de Direitos Humanos- PEDH , ja em seu langcamento, podemos
afirmar, € uma conquista da sociedade, porque ndo foi concebido centralizadamente e nem imposto
de cima para baixo, mas € produto de um amplo processo de participacao e debates.

Embora ndo sga um produto pronto e acabado, € expressdo da clara e explicita vontade
politica do governo em correlacdo a manifestagdo dos anseios da populacdo e das necessidades dos
segmentos excluidos e serd um quadro de referéncia do compromisso das partes envolvidas.

E o registro do resultado de uma mudanca de diretriz nas elaboragdes das proprias
organizacfes ndo governamentais, que de certa forma evoluiram de uma posi¢éo denuncista, mais
condizente com a época de autoritarismo, para uma posicdo propositiva, de quem assume sua
parcela de responsabilidade na construcdo democrética do pais.

O PEDH, se por um lado ja cumpriu uma importante etapa de mobilizacdo e conscientizacdo
social, por outro lado sera um norte a ser alcancado num contexto de avangos e recuos, pois a
violéncia ndo desaparecerd num toque de magica, mas as conquistas se dardo no contexto de lutas e
contradi ¢ces da sociedade.

Naatua conjuntura, as graves e recorrentes violagdes de direito , arecente violéncia policial
da chamada "Favela Naval" de Diadema (revista arbitraria da populacéo) e da "Fazenda da Juta’,
(desocupacéo judicia de um conjunto habitacional), com mortes e outros crimes, a0 serem
noticiados pelos meios de comunicacdo, repercutindo na sociedade, paradoxalmente, contribuiram
para a conscientizacdo da populacdo para o problema e engendraram a aprovacao de vérias medidas
legidativas (a exemplo da lei disciplinando o crime de tortura), caracterizando-se avancos setoriais
no campo de direitos humanos.

Em outras palavras, a midia e a indignacéo da opinido publica diante dos atos de barbérie e
violéncia tém sido fundamentais para alavancar as propugnadas medidas de defesa de direitos em
nossa sociedade.

O PEDH ¢, ainda, produto de uma parceria dos setores organizados da sociedade civil em
articulacdo com setores governamentais e, neste sentido, é inovador, sobretudo ao examinar-se um
passado recente onde estas interrelacbes simplesmente ndo existiam, ou eram eivadas de
desconfianca mituas, gerando um distanciamento programado e um fosso intransponivel.

Atualmente, sdo reconhecidas como essenciais as atividades do chamado terceiro setor, as
organizacOes ndo governamentais, huma perspectiva de autonomia e auto-gestéo da sociedade, sem
pretender substituir o Estado e sem prescindir do seu papel para orientar as questdes de equidade e
justica social.

Em sua dimensdo politica, 0 Programa de Direitos Humanos, € uma articulaco dos setores
comprometidos da sociedade, visando consolidar e ampliar o leque de adesbes, pactos e
negociacdes em torno de agdes concretas e efetivas a curto e a médio prazos.



Trata-se de um programa governamental, embora muitas medidas sejam apresentadas em
forma de projetos de lei, tendo as Assembléias Legidativas e a Camara Federal presencas
fundamentais na aprovacdo do arcabouco juridico que vai influir nas decisdes do Poder Judiciario.

Torna-se evidenciada a necessaria cooperagdo entre as trés instancias de poder, numa
perspectiva integrada de articulacéo e acdo na promocdo e protecdo de direitos na nossa sociedade.
Entretanto, ha de se ter em conta que os referidos poderes, em geral, sdo estanques, ndo se
comunicam entre s, e cada um deles ndo se constitui num bloco monolitico de pensamento, mas se
fragmenta em "n" linhas de interesses, dificultando a abordagem conjunta, que tanto tem colaborado
para obstaculizar as acOes de defesa de direitos.

Entretanto, ndo se trata de um programa partidario, sujeito as implicacbes de caréter
populista ou politiqueiro que comprometeria indelevelmente seus principios fundamentais de
universabilidade e indivisibilidade dos direitos.

A dimensdo educacional do Programa est4 inscrita nas relevantes medidas de "Educacdo
para os Direitos Humanos', numa perspectiva interdisciplinar.

Num contexto de impunidade e da cultura de violéncia, 0 Programa de Direitos Humanos
tem, também, essa atividade didética-pedagdgica, no sentido de esclarecer os conceitos e dirimir 0s
preconceitos e as discriminagdes que impregnam nossa sociedade, contribuindo para a aceitacéo das
diferencas, a democratizagao das relagdes interpessoais e 0 aregjamento das instituicoes.

Nesse cenario, todos sdo protagonistas e ndo ha atores secundarios, o que talvez explique os
altos nimeros e a qualidade da participacdo da populacdo ro processo de construcdo do PEDH e
exija a presenca no seu monitoramento e se congtitui a forca e a fragilidade do programa.
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Forca, medo, liberdade:
censura e auto-censura no
Brasil do seculo XX.



FORCA, MEDO, LIBERDADE:
ALGUMAS COISASNAO COMBINAM ENTRE Sl...

MariaLuiza Tucci Carnero*
Professora do Departamento de Histéria da USP

A proposta deste ensaio € refletir sobre a liberdade, um dos fendmenos mais inquietantes da
histéria do homem. Sentir-se em liberdade €, antes de mais nada, um estado de espirito e este é
inconfundivel. Possuimos uma inquietante satisfacdo em saber que temos direito a liberdade. No
entanto, esta liberdade possivel - e que ndo deve ser confundida com a utdpica - esta intrinsicamente
ligada ao papel do Estado e a forga que este tem de interferir (e gerenciar) os direitos do cidad&o.

Forca, medo, liberdade: ao analisarmos estas palavras, em corjunto, perceberemos que elas
nos soam estranhas. Liberdade ndo combina com forga; mas forga tem muito a ver com medo.
Liberdade - do latim libertate - implica na liberdade que cada um tem de decidir ou agir segundo a
sua propria determinaco. E dificil persarmos que agimos nos limites de uma sociedade organizada
e que, em principio, impde regras. regras de conduta, de moral, de linguagem. Portanto, liberdade é
0 "gue se pode praticar dentro dos limites impostos por normas definidas' ou sgja: € o reverso do
proibido. E, segundo normas sociais, proibido é tudo que é anormal, imoral, ilegitimo, anémalo.

No nosso cotidiano convivemos com multiplos tipos de liberdade: liberdade de imprensa,
liberdade civil, liberdade de ensino, liberdade de linguagem, liberdade vigiada e liberdade de
pensamento, direitos fundamentais do homem. Portanto, € dificil pensarmos em censura sem
apontarmos para 0 verso, que € a sua condicdo de ser : a auséncia de liberdade. Dai "liberdade"
implicar sempre num direito, numa condi¢do. Se por um lado liberdade nos remete ao verbo
"poder” - poder falar, poder escrever, poder opinar, poder pensar, censura diz respeito ao poder de
forca que alguém (individuo, empresa ou instituicdo) tem de impedir, de deliberar, de agir e de
mandar. Portanto, @nsurar implica no poder que "o outro" tem de condenar, julgar, reprovar,
admoestar com energia (com forcga), repreender. SO se consegue censurar as custas de alguma coisa
; dai a sensacéo de "perda’, de mutilacdo.

Neste sentido, podemos considerar medo e censura como poderosos instrumentos de
controle social e que, cada qual a0 seu modo, emanam energia; 0 que, até certo ponto, explica a
persisténcia do medo e da censura nos sistemas ditatoriais. O medo faz calar ; tem energia paraisto.
Instado pelo péanico (de propagacéo rdpida) o medo sufoca, gerando o siléncio. Dai a necessidade
que as ditaduras tém de impor medo - medo a tortura, a policia, da morte, da fome, da peste, do
desemprego, da difamacdo - para, aravés deste, sufocar as tradicbes de luta, as vozes de
contestagcdo. Mas, para manter a ordem, os homens gque gerenciam 0 poder necessitam de apontar
culpados, os inimigos-objetivos, segundo conceito defendido por Hannah Arendt: judeus,
comunistas, homossexuais, anarquistas, terroristas, intelectuais, negos, japoneses, ciganos, etc.

Alguns elementos sd0 expressivos das atitudes (acdo) dos regimes autoritérios que, diante da
heterogeneidade politica, cultural e racial, buscam o singular ou sgja, a homogeneidade em todos os
niveis, de forma a facilitar a dominacéo, o controle. Com este intuito, organizam o discurso oficial
oferecendo interpretagdes do mundo e procurando criar "novos significados' . E, para interferir ao
nivel do imaginario politico, o Estado autorit&rio - para superar a crise da legitimidade - tem que
gerenciar 0 universo simbolico dos grupos subalternos mantendo-os alienados e apresentando-os,
sempre gque necessario, como “culpados’. Assim, ao tentar controlar e modelar as massas, 0s
ordenadores apelam para uma série de estigmas que fortalecem o potencial negativo dos grupos
excluidos por tradicdo. E, mesmo nos casos onde ndo hagja tradicdo, inventa-se, de acbrdo com Eric
Hobsbawm em seu estudo "A invengdo das tradigoes’ (1)



No caso do Brasil, referindo- me aqui ao periodo do Estado Novo sob o comando de Getulio
Vargas, o imaginario politico foi manipulado com base em um discurso ordenador que apresentava
0 comunismo como inimigo a ser combatido. Acionando metaforas, analogias e tradicdes, o
governo apresentou-se como intérprete dos sentimentos da pétria e do povo brasileiro erguendo um
"dique definitivo a tenebrosa torrente que nos arrastava para 0 precipicio da guerra civil e da
convulsdo naciona"(2) .

Esta "tenebrosa torrente", apresentada a opinido publica no dia 30 de setembro de 1936,
tinha a forma de um terrivel monstro que, escondido nos subterraneos da sociedade, plangjava um
violento golpe articulado com forgas internacionais. "Batizado de Plano Cohen”, a imagem deste
monstro - "inventado" pelo Ministério da Guerra - aimentou, por muitas décadas, dois mitos
politicos. o do compld internacional comunista atrelado a0 mito da conspiragcdo judaica
internacional, este inspirado nos "Protocolos dos Sabios de Sido", traduzido e comentado pelo anti-
semita Gustavo Barroso(3). Esta montagem tinha como propdsito a construgcdo da imagem negativa
dos comunistas junto a opinido publica enquanto subversivos da ordem, homens violentos, de mafé
e traidores da Nac&o. E esta foi a imagem que persistiu no imaginario coletivo até o final dos anos
70, conforme pode-se constatar junto aos dossiés do DEOPS/SP e nos artigos publicados pela
grande imprensa controlada pelo regime militar pos-64.

No contexto do Brasil estadonovista, a policia politica (DOPS) assumiu um importante papel
junto a dinamica instituida pelo processo de domesticagdo das massas. Um dos seus principais
objetivos - parte integrante do projeto politico do Estado - era bloguear a heterogeneidade de
pensamento, procurando silenciar as idéias sustentadas pelos grupos apontados como
"potencialmente” perigosos. Com a finalidade de atuar nesta direcdo, a policia procurou aperfeicoar
seu "saber técnico" contratando especialistas americanos e estreitando seu relacionamento com o
FBI e a GESTAPO. Aliancas selando pactos de cooperacdo foram articuladas entre as varias
policias, passando por Itdlia, Inglaterra, Estados Unidos e Alemanha.

Aponta-se 0 suspeito para, em seguida, consideralo como inimigo-objetivo, real ou
imaginario. Transformado pelo discurso oficial em "elemento perigoso”, o indesgjavel deve ser
eliminado a fim de evitar o contagio. Alimenta-se aidéia de "purificagcdo da sociedade”, de forma a
se justificar a agdo da policia e dos censores. Articula-se 0 mito do compld secreto adequado ao
Estado que necessita de argumentos para se legitimar. Multiplicamse 0s servicos secretos e a
policia ganha um novo status, mediante atribui¢cdes que Ihe sdo delegadas pelo Estado autoritério,
dito Moderno. Este foi o processo que caracterizou o governo de Getulio Vargas que, enquanto
Estado Moderno, estruturou-se de forma a garantir "a passagem de um pais agricola para um pais
industrializado e independente economicamente’. No entanto, por trés desta concepgdo
desenvolvimentista, escondia-se um espirito muito mais maquiavélico: o do contréle sistemético das
massas, articulado através de um plano organico e racional, de cunho nacionalista.

O Estado Novo, além de recuperar praticas autoritérias da forma de exercer o poder,
incorporou outras, mais modernas e capazes de atestar a popularidade do ditador e os trunfos
alcancados por seu governo. Vargas, embuido de seu projeto politico de Nagdo, procurou
neutralizar 0 avango das forgas operdrias, seduzindo-as através de uma intensa propaganda
nacionalista. Sem muita opcdo, pactuou com as massas trabal hadoras barganhando a legitimagéo de
Seu governo através da outorga de uma avancada legislagdo trabalhista e previdenciaria. Segundo
Angela Gomes, autora de "A invengdo do trabalhismo"”, Vargas encerrou, apos 1941, o periodo de
repressao ao operariado passando para a fase de "cooptacao” das massas(4).

Com o fechamento de todos os partidos politicos em 1937, Getulio Vargas condenou a
prética das atividades politicas a clandestinidade, transformando a ditadura num afiado instrumento
capaz de conter 0 avanco das resisténcias e exterminar as criticas. Ao longo dos anos, o conceito de



crime politico se alterou. Foi, portanto, através do medo, da violéncia fisica e simbdlica, que o
Estado autoritério decapitou os movimentos de esquerda estabelecendo - na visdo dos ditadores - a
Nova Ordem. Este exemplo talvez explique a relacdo quase automatica que fazemos ao tentarmos
compreender 0 sentido da palavra "decapitar”, pratica comum nos regimes absolutistas que usavam
a guilhotina para " cortar a cabega', degolar empregando uma lamina. Impera a forca ssimbdlica da
imagem da tesoura identificada com o sentido que se pretende dar a censura: 0 do "corte”, da
"guilhotina que cala', "da lamina que silencia’, do "instrumento que golpeia.", da "guilhotina que
calao intelectual" amordacando a cultura.

E, se todo golpe implica em trauma, podemos considerar que toda censura implica em
"traumatismos culturais'. Dai as ditaduras serem anti-intelectuais, pois os intelectuais sdo criadores
de ideias;, da mesma forma como os jornalistas séo criadores de informagdo. Ao cercear a
propagacao da informacéo, a censura "desinforma’, facilitando o dominio e o contrdle das massas
seduzidas € amedrontadas) pelas versdes construidas pela Histéria Oficial. Ao analisarmos as
préticas totalitarias verificamos que um dos principais objetivos é de transformar as classes em
massas, 0 individual em coletivo. Neste contexto, 0 medo emerge como principio de agdo,
lembrando aqui um dos conceitos empregados por Hanah Arendt, ou sgja "o medo que o povo tem
pelo governante e 0 medo que o governante tem do povo”.(5)

Sonegando informacdo, 0s regimes autoritarios (varguista e militar) conseguiram - em
diferentes periodos da Histéria do Brasil contemporéneo - reduzir os riscos de critica e as
possibilidades de conflitos. Mas, por sua vez, contribuiram para aumentar o clima de tensdo e de
medo. O Estado autoritario tem consciéncia de que aimaginacdo amedrontada anula, como afirmou
Arendt, " as interpretaces sofistico-dial éticas da politica'(6).

Homogeneizando o pensamento, diminuemse os riscos de contestacéo, seguindo a risca o
padrédo de construcdo e do consenso. Dai a censura ndo ser aleatéria. Ela segue uma légica e
persegue um objetivo: o de dominar pela forgca do siléncio imposto, definindo os limites entre o
licito e o ilicito. A censura tem o poder de alimentar a ficcéo, levando o povo a viver o irreal, por
falta de opcdo, de alternativa. Oportuna é a expressdo "imprensa alternativa’ que, no Brasil,
expressa a trgjetéria de vida de multiplos jornais efémeros, sufocados pelo poder. Na histéria da
ditadura militar, estes jornais pareciam "vozes surdas’ que, nos pordes da sociedade, sussurravam
mensagens de luta, alimentando os movimentos de resisténcia.

A Histéria do Brasil, infelizmente e desde os seus primérdios, conta com a pratica da
censura cujos reflexos concentraram-se em dois periodos, bastante criticos, de autoritarismo: do
Estado Novo (1935-1945) e da ditadura militar (1964-1985), que primou por uma década de maior
perversdo (1968-1978). Hoje, diante da abertura parcia de alguns arquivos ditos confidenciais
(DOPS e Itamaraty, por exemplo) temos a possibilidade de recuperar parte desta memoria que nos
comprova gue o Brasil nunca soube lidar com a democracia.

O Estado Novo a0 mesmo tempo gque simboliza a apotedse de um lento processo de
construcdo do pensamento autoritério no Brasil gestado desde décadas anteriores, também expressa
a interrupcdo do processo de democratizagdo que, em 1930, tentou se fortalecer enquanto projeto
politico e que acabou sendo abafado pela vertente autoritéria que persistiu até 1946. E esta vertente,
segundo José Nilo Tavares em seu artigo "Getulio Vargas e o Estado Novo', foi recuperada,
aperfeicoada e levada até as Ultimas consequéncias com o golpe militar de 64, que reeditou a
Ideol ogia da Ordem traduzida na Doutrina de Seguranga Nacional (7).

Os documentos de censura aos livros e aos intelectuais identificados junto aos arquivos
policiais, do DIP e dos arquivos particulares dos jornais da grande imprensa e da imprensa
alternativa nos comprovam que, por cerca de um seculo, o controle da cultura foi uma questdo do



Estado republicano. A censura, a imposicdo do medo, o cerceamento das liberdades individuais e a
acao de uma policia politica sempre fizeram parte dos projetos politicos articulados pelo poder
autoritério.

O ato de saneamento ideolégico proposto pelos regimes autoritérios processouse em
diferentes categorias ou sgja: ao nivel da censura exdgena (articulada pelo Estado) e ao nivel da
auto-censura, definida por Bernardo Kuscinsky como a "supressdo intencional da informag&o”, ou
ainda como a "fraude intelectual com autorid'. Ambas impedem o exercicio da liberdade deixando
cicatrizes. Ambas tém intencdo de mentir, suprimindo a informacdo e iludindo o leitor que se vé,
indefeso, diante de diferentes modalidades de mentira(8).

Infelizmente, a auto-censura ndo deixa testemunhos, pois diz respeito apenas ao jornalista,
ao escritor ou ao intelectual (como queiram) que estrutura seu pensamento filtrando o que considera
que pode ou ndo vir a publico, agindo por medo ou por coagdo. Portanto, 0 processo se dé a nivel
pessoal, mesmo que induzido pelos principios da empresa, de uma seita ou instituicdo. Assim, a
censura é sempre repressiva, mesmo que sgja por prevencao(9), visto que ela sempre impede o
exercicio daliberdade.

Com base nestas reflexdes, gostaria de apontar alguns exemplos que testemunham a prética
da censura no Brasil em diferentes momentos. E, podemos considerar que a radicalizagdo por parte
dos regimes saneadores de idéias influenciaram a gestacdo de uma literatura e de uma imprensa
alternativas - sediciosas, segundo Darnton - que se viram obrigadas a circular nos subterréneos da
sociedade brasileira. E, a partir do momento em que as leis oficializaram a proibicéo, a cultura se
fez amordagada. Do lado repressor, institui-se 0 qué os cidad@os poderiam escrever e ler |,
alimentando as atitudes de delacdo consideradas por muitos como um "ato de fé", ou sgja, de estar
servindo a Deus (como constatamos junto a Inquisicdo Ibérica) ou a Nacdo, pratica comum as
sociedade governadas por regimes autoritérios ou totalitérios.

Tanto os homens do poder (0s repressores), coOmo 0s revolucionarios, sempre tiveram
consciéncia da forca da palavra, pois € através do discurso oral ou escrito que as ideias circulam
seduzindo, reelaborando valores e gerando novas atitudes. O que 0s censores sempre tentaram
impedir é que as massas passassem do "estado de seducéo” para o "estado de revolucéo aberta’(10).
Isto explica a grande quantidade de documentos encontrados junto aos arquivos da Policia Politica
que, sob multiplas nuances, testemunham de um lado, a prética de atos repressivos por parte do
Estado (dai censura exdgena) e, de outro, a persisténcia de movimentos de resisténcia que,
pactuando entre si, conseguiram divulgar suas idéias, expressdo das utopias e desencantos com a
Republica em crise(11).

Constatamos que, durante o periodo de atuacéo da Policia Politica (1924-1983), a proibicédo
e a apreensdo de obras ditas subversivas foram uma constante. Tanto a anadlise dos documentos
policiais como das obras confiscadas (livros, jornais da imprensa alternativa, panfletos, boletins,
brochuras, etc) remete-nos a multiplos elementos simbdlicos que, como componentes de retoricas
diferenciadas, aimentaram o imagindrio politico do século XX. Ambos os lados - tanto o
ordenador/repressor como o revolucionério/sedicioso -geraram rituais, alimentando mitos.

Ao tentarmos reconstituir alguns marcos significativos da histéria da censura no Brasil, cabe
lembrarmos que em 1808 deuse 0 estabelecimento compulsorio da Imprensa Régia no Rio de
Janeiro. No entanto, este ato que deveria smbolizar uma "abertura’, apenas reiterou o carater
restritivo das publicagdes, levando a imprensa brasileira a nascer e a viver sob 0 signo da censura.
Em 28 de agosto de 1821 foi proclamada a liberdade de imprensa no Brasil, liberando o acesso aos
livros dos autores da llustragéo, cujas ideias passaram a circular pelos jornais ampliando o publico
leitor e consumidor destas obras. Preparava-se a sociedade para a chegada da modernidade; gestava-



se, através da configuragdo de um novo pensamento, a construcdo de um Estado liberal. Nada, no
entanto, impediu a persisténcia da censura e, nem mesmo, dos "subversivos' que, com a instalagdo
do regime republicano, passaram atecer suas criticas.

O Estado, por sua vez, acionou suas forcas e, sob a fachada de falsos slogans - Liberdade,
Fraternidade e Igualdade - promulgou seu primeiro ato censor em 1924, oficializado na Lei Adolfo
Gordo. Um segundo golpe a liberdade de expressdo foi dado em dezembro de 1933 quando
Francisco Antunes Maciel, Ministro da Justica, publicou as regras do controle no Diério da
Assembléia Nacional. Proibiam-se: "...as criticas a0 governo em termos acrimoniosos; expressoes e
referéncias pejorativas aos seus membros, noticias que pudessem prejudicar a ordem publica,
agressdes pessoais a quem quer que fosse, criticas aos governos estrangeiros e seus representantes,
informagdes que pudessem traduzir alarmes ou apreensoes e, finalmente, boatos de tendenciosidade
manifesta’(12).

A Constituicdo de 1934, em seu artigo 113, item 9, deixou evidente em suas ressalvas que
ndo seria tolerada a propaganda de guerra ou de processos violentos para subverter a ordem politica
e socia. Aumentou o clima de tensdo, medo e desconfianca, intensificado ap6s a Intentona
Comunista de 1935, mediante a decretacéo de Estado de Sitio e censura a imprensa, esta admitida
congtitucionalmente em 1937 e oficializada na figura do DIP- Departamento de Imprensa e
Propaganda, em 1939.

O DIP atuava de forma a buscar a uniformizacdo da informagéo complementada pela Acéo
da Policia Politica que, numa postura vigilante, saia a caca dos hereges. Os seguidores do credo
vermelho e, em especial aqueles identificados como judeus, russos, espanhdis e lituanos, tornaram:
se os avos centrais da atencdo daquel es que eram os bracos de repressdo do regime. Multiplicaram
se as ordens e as préticas repressoras documentadas nos milhares de prontuarios nominais que
fazem parte dos arquivos da Policia Politica, ainda hoje sob censura.

O DOPS, que atuou no Brasil desde 1924, além de ser o brago repressor do Estado, deve ser
também considerado como um agente ativo da censura. Preocupado em sustar a propagacdo de
idéias revolucionérias, a policia politica adotou medidas administrativas sisteméticas, assm como
endossou o discurso ordenador e saneador articulado pelo regime oficial. Através da logica da
suspeicao manteve-se vigilante, procurando sempre gque possivel, apreender a literatura "perigosa’ e
processar seus mentores intelectuais .

Romper o cerceamento censorio tornouse uma das metas dos intelectuais revolucionarios
que, através de suas idéias e livros, tentavam enfraguecer o projeto de hegemonia cultural e
dominagdo politica defendida pelo Estado autoritério. O Estado Novo entrou em agonia mas, nem
porisso, a censura desapareceu. Ao contrario, apos o golpe militar de 64 ressurgiu das cinzas,
revigorada pelo Decreto 1077 que legalizou a censura prévia no governo Médici. Uma das metas do
regime militar foi sufocar as vozes descontentes e de apagar as referéncias culturais, consciente de
que € muito mais facil manipular um povo sem referéncias do que tentar conter suas criticas. Nas
entrelinhas - alimentada pelo medo e pela repressio - persistiu a auto-censura abordada por
Bernardo Kuscinky como "um pacto n&o escrito entre o jornalista e a hierarquia militar”.

Em 1968, o Al 5 encarregouse de lapidar as informages, intensificando o controle das
idéias e dos intelectuais apontados como "possivels mentores da subversao” (até que se provasse em
contrério). Todo e qualquer cidad&@o tornou-se um suspeito em potencial, assim como as multiplas
formas possiveis de manifestacdo cultural e politica. Conferéncias, palestras, lancamento de livros,
shows de musica popular brasileira, pecas teatrais, aulas nas universidades, programas de radio e
televisdo, a grande e a pequena imprensa, enfim, o Brasil ficou sob a mira dos militares. Os



documentos que hoje integram, aeatdriamente, os dossiés do DEOPS/SP, sdo testemunhos da
intensidade do olhar vigilante do regime atento a qualquer sussurro.

A titulo de ilustrac&o gostaria de citar aqui um pedido de busca (confidencial) solicitado pelo
Il Exército em 18 de outubro de 1976. Dentre tantos outros subtitulos (temas), nos chamam a
atencdo ositens c.9, ¢.10 e c.11, intitulados "Panorama da MPB - Hoje"; "Politica Cultural" e "TV-
Cultura e Controle". Assinalados com pontos pretos (destaques para os investigadores), 0s nomes
emergem articulados numa sequéncia l6gica de explicacfes necess&rias para compor o perfil de
cada suspeito. No "Panorama da MPB-Hoje" encontramse arrolados os nomes de Paulinho da
Viola, José Miguel Wisnik, dentre outros, acompanhados da explicacdo "sobre os quais nada
consta'.(13)

No tema "Poalitica Cultural" temos Fernando Henrique Cardoso, que ja possuia Prontuario
aberto sob 0 n° 1371, sob " censura prévia'; Carlos Lemos (também prontuariado), dentre outros.
Em "TV e Controle" identificamos o seguinte registro sobre Dias Gomes (Dossié 1841/7), entdo
autor de novelas da TV Globo: que este havia visitado a Russia em 1953 a corvite da VOKS
(Sociedade de Relagbes Culturais com o Estrangeiro) e que, via transmissdo russa para o Brasil,
havia difundido as seguintes declaragdes:

"Em Moscou respira-se paz, bebe-se paz, tudo é paz'(14). Considerado como comunista,
registrou-se sua prisdo em 1969 sendo, em 16 de setembro de 1975, flagrado por "fazer-se passar
por ex-comunista’’.

Ao lado de Antonio Abujamra e Homero Sanches (sobre os quais "nada consta até o
presente momento") vem Jilio Lerner (Dossié n° 3670/7), cujo "curriculo” foi amplamente
considerado pelas autoridades. A expressdo "ex" pontua a informacao: ex-professor de Psicologia e
Filosofia do Colégio Rio Branco, de onde foi ex-cluido (1966) por atividades subversivas. Sem
interromper sua carreira de "subversivo', Lerner continuou sob vigilancia. Registro: "Atua
atualmente no programa tele-jornalismo na TV Globo-S&o Paulo, ap6s ser despedido da TV
Cultura, Cana 2, por atividades subversivas'.

Complementando o ato de vigilancia do Exército, 0 DEOPS/SP registrou que Lerner, além
de estudante subversivo que atuava nas arcadas da Faculdade de Direito era, também, descendente
de judeus e que mantinha relagdes com comunistas’; portanto um "elemento perigoso em
potencia.(15)

Ai esta um sugestivo exemplo de surrealismo perpetrado pelos chamados servigos de
informacdo . O " dossié " de Lerner € significativo: afirma que ele passou a atuar no setor de tele-
jornalismo da TV Globo, apos ter sido despedido da TV Cultura de Séo Paulo, por atividades
subversivas. Ocorre, porém, que Julio Lerner nunca trabalhou na TV Globo, bem como néo foi
despedido da TV Cultura. Atente-se para o0 fato de que esse relatdrio secreto das forcas de
seguranca - apenas um dos varios que compdem a pasta do jornaista - foi produzido em 1975. O
publico e a imprensa podiam ver seu trabalho todas as noites no ar pela TV Cultura. Toda a cidade
sabia, mas a percepcdo dos orgdos de informagao era diferente... (o conhecido profissiona - diretor
de programas, produtor e reporter - permaneceu na estacdo até 1991, quando desligou-se da
emissora...).

Intelectuais e literatura marxistas continuaram a merecer a atencdo dos incansavels censores
oficiais. Livros ditos "de esguerda’ garantiram, durante décadas, 0 seu lugar de honra dentre as
obras mais cassadas e confiscadas como "provas do crime de subverséo". Paralelamente ao controle
da bibliografia sugerida e lida nas universidades, o regime tentava fiscalizar os jornais da grande



imprensa e suprimir agueles que eram considerados como sendo da "imprensa nanica’, ambas
submetidas a uma censura prévia draconiana.

Longo e tenso foi o periodo de repressdo militar que, em nenhum momento, desprezou o
controle da informacdo. O Jornal O Estado de S. Paulo esteve sob censura prévia desde o inicio de
agosto de 1972 até 3 de janeiro de 1975. Os Ultimos jornais a terem a censura levantada foram
Movimento, O Sdo Paulo e a Tribuna da Imprensa, no dia 8 de junho de 1978.

O regime temia os homens de vasta cultura; professores e estudantes de Ciéncias Humanas e
Ciéncias Politicas incomodavam. Através da censura prévia e da imposicdo da auto-censura
(sustentada as custas da legalizacdo do terror pelos orgdos de repressdo), procurava-se abafar
qualquer tipo de informacdo que trouxesse a publico temas de critica social, prisdes, torturas,
mortes, etc. Hoje, os atestados de oObito dispersos entre os milhares de dossiés do DEOPS, séo
testemunho de que muitos silenciaram.

As dezenas de paginas em branco publicadas pelo Jornal da Tarde, nos anos 70,s80 provas
de que- apesar do controle- a resisténcia conseguiu romper o siléncio sem fazer uso da palavra.
Receitas de doces e salgados substituiram, sutilmente, os textos de dendncias.

Por estes e outros tantos exemplos, o Estado republicano, censor por exceléncia, foi
responsavel pela mutilagdo da cultura naciona interferindo, negativamente, na construcdo do
conceito de cidadania. Assim, o Estado tem aqui a sua responsabilidade enquanto gerenciador e
legitimador da bruaidade, promotor do medo e da auto-censura. E ndo podemos deixar de
mencionar gue tanto a censura prévia como a auto-censura deixaram cicatrizes, hoje manifestas na
mentalidade e no comportamento das novas geracdes de jornalistas que aqui estéo.

* Autora de O anti-semitismo na Era Vargas: fantasmas de uma geragéo (Ed. Brasiliense); O olhar
europeu: 0 negro na iconografia brasileira do século XIX, em co-autoria com Boris Kossoy
(EDUSP) e Livros Proibidos,ldéias Malditas.O DEOPS e as minorias silenciadas (Estacéo
Liberdade), entre outros .
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INFORMAGCAO SOB AMEACA:
JORNALISMO E REPRESSAO.

Cremilda Medina
Professorada ECA - USP. Jornalista.

Um cenério dado a interpretacdo € o da censura explicita, ingtitucionalizada e verticamente
exercida pelo Estado autoritério; em outro cenario, vocé esta sujeito a atos repressivos inerentes a
qualquer exercicio de poder que impbe as praticas cotidianas constantes cerceamentos; e um
terceiro cendrio para se tentar compreender - o da rede intimista da autocensura, exacerbada na
cultura do medo dos sistemas ditatoriais ou nas herancas autoritérias. De qualquer forma estas
situagdes se conjugam numa complexidade que escapa as explicacdes faceis. Como ocorrem as
ameacas ao direito ainformacdo?

N&o se pretende aqui dar uma resposta definitiva a pergunta que inquieta as democracias
contemporaneas, como sempre perturbou as comunidades humanas de qualquer tempo historico,
qgualquer cultura ou civilizagdo. Se a informacdo da atualidade ou a grande narrativa da
contemporaneidade, constitui o alimento indispensavel a cidadania, tomada esta no sentido lato em
gue o ser humano assume o leme do presente , entdo os complexos problemas da sonegacdo de
informacBes constituem uma das esséncias dos conflitos sociais. Por tal monta de significados,
qualquer reflexdo corre o risco de reduzir o nivel de contradi¢fes. Por esse motivo, a op¢ao por um
testemunho de uma situagdo jornalistica em um dado momento: escolho alguns angulos de uma
observacdo participante e do espaco de producdo cultural no jornal O Estado de S.Paulo, de 1975 a
1985.

O ano de 1975 é emblemético, na medida em gque na segunda quinzena de janeiro os
censores sairam da empresa jornalistica onde se instalaram a 13 de dezembro de 1968. No dia 19 de
janeiro, o editorial sob o titulo Voltamos prenunciava uma nova época: "Tudo isso significa, em
outros termos, que a censura diretaa O Estado de S. Paulo - recusando- nos, nés, a concordar com a
indireta ou mesmo com a assim chamada autocensura - foi levantada. Por isso, volta, hoje, esta
coluna a exprimir nossa opinido e assim continuara enquanto formos os exclusivos juizes dela, e
pudermos externa-la sem fugir aos canones da ética profissional, como a entendemos durante 95
anos de vida independente.” O editorial deixa explicita sua concepcdo de jornalismo nos limites da
liberal-democracia.

A caminhada em defesa desse regime pauta coerentemente a opinido do jornal desde sua
origem como Provincia de Sdo Paulo, no século XIX. Tanto que, nos arquivos da empresa, 0
primeiro documento que abre as pastas do tema censura, datado de 17 de outubro de 1875, da conta
de uma violenta oposi¢ao a proibicdo de um espetaculo em S&o Paulo. A pega Os Lasaristas, de Gil
Ennes, foi censurada por ferir amoral e os bons costumes. O editorial ataca: "A sociedade brasileira
corre perigo: o cesarismo e o ultramontanismo se conciliaram : a vontade do principe e a vontade do
papa sdo as duas leis supremas que , pelo curso dos acontecimentos, teremos de obedecer: so de
joelhos diante de César e de brugos diante do Santo Padre poderemos pensar: o Index do Sacro
Collegio em Roma e a ordem da policia no Brazil ahi estéo vigilantes para condennar todas as
produccdes do espirito humano, desde que ndo guardem a mais perfeita harmonia com os preceitos
do Syllabus: de um lado a censura ecclesiastica em nome de Deus e da salvacéo d'ama, e d'outro
lado - a censura policial em nome da ordem e moral publica: aquella apoiada nas leis da Egreja e
esta no art.5 da Carta, nos arts. 277, 278,279 e 280 e nos pareceres de uma cousa que ao governo
aprouve chamar - Conservatorio Dramatico.”



Exatamente um século depois do episodio de censura registrado acima, entrava eu no mesmo
jorna (fim de outubro de 1975), traumatizada, no primeiro semestre, pela repressao na
Universidade de S8o Paulo, de onde sai em maio, e destrocada pela morte de Vladimir Herzog,
nesse mesmo outubro de 1975, companheiro de trabalho da TV Cultura, de onde também sai nessa
caca as bruxas. Quiserater a habilidade estilistica do extenso paragrafo do editorial antes transcrito,
de outubro de 1875, para, através do recurso dos dois pontos e segue o fluxo de idéias, poder
construir a narrativa de um ano de ousadias, medo, indignagdo e sofrimentos. Pois feito ave sem
asas, caminhava pelo centro de Sdo Paulo, descolada do mundo de intensidade profissional que
conhecia desde 1960, quando encontrel Lebnidas Casanova, um jornalista, professor de Educacéo
na Universidade de S&o Paulo e musico eximio do repertério mais ancestra da MPB. Foi ele que,
por sua sensibilidade de poeta, logo percebeu meus escombros e provocou um readnimo: uma
semana depois, o diretor da redacdo de O Estado de S. Paulo, Oliveiros Ferreira, me convidava a
trabalhar no jornal.

Ao juntar os cacos e pensar as feridas com novos ventos, pdscensura, talvez minhas
esperancas se sintonizassem com o titulo otimista do editorial de janeiro de 75: Voltamos. Ou,
estamos a tona outra vez. Doce ilusdo. Em dez anos de trincheira, oito deles como editora, a frente
da Editoria de Artes e Espetéculos (0 que hoje seria chamado impropriamente de Cultura, como se
cultura fosse apenas a producdo artistica e filosofica), o cotidiano me mostraria os constantes e
complexos cerceamentos da informacdo. Nem mesmo aquela CENSURA, visivel para todos -
produtores e usudrios - deu trégua. Se ndo, escolha-se 0 ano de 1977 e acompanhe-se o0 grande
embate entre 0 Estado autoritario e a sociedade sob represséo.

A posicdo numa editoria (ou se¢cdo, como se dizia a época) que amplificava a producdo e as
vozes dos criadores, com énfase, é claro, para os brasileiros, ndo € de se desprezar, embora certos
preconceitos vigentes em todas as épocas quanto a poetas, loucos efilosofos. E ndo € de se
desprezar porque os artistas, permanentemente em estado de rebeldia, tanto servem de avo de
malhac&o do aparato repressivo, quanto se prestam a bucha de canhdo para quem quer enfrentar o
autoritarismo explicito. Por isso ndo é por acaso que o texto que inaugura o acervo do Estado no
tema censura, no seculo X1X, diz respeito a uma pega de teatro , assim como nao € por acaso que 0
ano de 1977 esta impregnado das marcas dos artistas, fildsofos, intelectuais, todos assumindo o
maximo de ousadia numa luta sem trégua contra a censura.

Ja no inicio deste ano, uma mobilizacéo consideravel, pela qualidade e pela frequéncia,
caracterizava um movimento da sociedade civil que iria ser 0 tom dos primeiros anos da década de
80. O manifesto dos intelectuais contra a censura ganhou tal dimensdo politica que foi um carro-
chefe de oposi¢do a ditadura nos principais jornais do Pais. Os signatarios (aproximadamente 1.046
intelectuais) eram capitaneados por nomes consagrados em todas as artes- literatura, teatro, musica,
artes plasticas, fotografia, cinema. Elencavamse entdo as inUmeras obras censuradas, a repressao
aos artistas, os tolhimentos a informacdo jornalistica e a ficcdo nos meios de comunicagdo social, da
telenovela aos noticidrios de réadio. "A reescalada da censura no fim de 76 provocou uma
mobilizacdo de escritores e intelectuais, principalmente a partir de 20 de novembro, quando foi
proibido o livro Zero, de Ignacio de Loyola Branddo." Assm o Aqui Sdo Paulo abria uma
cobertura a 3 de fevereiro de 1977 sobre o manifesto. Nesta cobertura, a escritora Lygia Fagundes
Telles, uma das lideres do movimento, assumia com coragem o papel socia do artista: "O escritor -
o0 artista, em suma- € atestemunha do seu tempo, da sua sociedade com tudo que ela tem de coisas
boas e ruins. Principalmente ruins. Ele ndo pode cancelar uma realidade (pelo menos, para ele), sob
0 pretexto que essa realidade € inoportuna. Ou desagradavel”.

Logo a seguir estourou uma bomba inimaginavel a alturaem que as forcgas repressivas e
a ditadura militar ja viviam perturbacfes de curso diante da mobilizagdo crescente da sociedade
brasileira.Em maio de 1977, o ministro da Justi¢a, Armando Falcdo, baixou uma portaria que



implantava a censura nos correios. Quase um seculo depois da abertura dos portos, fechavam-se
aqueles por onde passavam ndo mercadorias, mas a producéo cultural. A portaria publicada no
Diario Oficial de 27 de maio se inspirava no art. 2 do decreto-lei n°® 1077, de 26 de janeiro de 1970,
segundo o qual "cabera ao Ministério da Justica, através do Departamento de Policia Federal

verificar, quando necessario, antes da divulgacdo de livros e periodicos, a existéncia de matéria
infringente da proibicdo enunciada no artigo anterior (diz o art. 1° N&o serdo toleradas as
publicagdes e exteriorizaches contrarias a moral e aos bons costumes, quaisquer que Sejam 0S meios
de comunicagao)".

Né&o foi longe a implantagdo de centros de "triagem" no setor de impressos dos correios do
Rio, Sdo Paulo, Santos, Campinas, Porto Alegre, Recife, Belém e Manaus. E ndo vingou a portaria
de Armando Falcdo, porque foi tal a grita dos intelectuais brasileiros, desmascarando a pretensa
seriedade da medida, que o custo politico ultrapassava a fronteira nacional. Sob o titulo A Censura
atinge agora também a cultura universal, assinei um extenso trabalho jornalistico, publicado a 5 de
junho de 77, na editoria de Artes de O Estado de S. Paulo, que vocalizava a repugnancia dos mais
respeitdveis nomes da cultura brasileira. Espanto, consciéncia de absurdo e arbitrariedade sintetizam
a repercussdo interna da portaria. Antbnio Céndido, Céandido Procdpio (naguele momento
presidindo o Centro Brasileiro de Andise e Planggamento, Cebrap), Otavio lanni, Sérgio Buarque
de Hollanda, alguns dos entrevistados, ousaram, como é de costume, um depoimento contundente.
E mesmo a voz oficial da Universidade de Sao Paulo, o reitor Orlando Paiva, ndo se conteve na
critica contundente a portaria do ministro que prejudicava 0 necessario circuito internaciona da
Ciéncia. Outra reitora, de perfil muito conhecido na resisténcia brasileira a ditadura militar, Nadir
Kfouri, ao falar como professora de uma instituicdo também aguerrida, a Pontificia Universidade
Catdlica de S&o Paulo, ndo teve meias palavras: "Em principio, a Censura parte do pressuposto da
menoridade de um povo. E um entrave a0 seu desenvolvimento cultural - cientifico, artistico,
filosdfico, politico etc.” Otavio lanni pegou por outro lado: "Todo o Estado autoritario é , por
definicdo , anti-intelectualista’.

A0 comegar a censura nos portos intelectuais, inviabilizando a importacéo de livros e outros
periddicos, estocando textos a espera de liberacdo das malhas burocréticas, livreiros, professores,
universidades e criadores persistiram na inconformidade com mobilizagdo constante e ressonancia
diaria na imprensa. No fim de julho ja a portaria afrouxava : ndo estariam mais sujeitas a censura
prévia as publicacdes estrangeiras importadas por empresas regularmente estabelecidas e as de
cardter estritamente filosofico, cientifico, técnico e didatico. No inicio de julho, o diretor-geral do
Departamento de Policia Federal, coronel Moacyr Coelho, admitia que o 6rgdo que dirigia ndo tinha
condicdes de executar a portaria do ministro da Justica. Os motivos S80 curiosos. escassez de
censores capazes de ler em linguas estrangeiras. Seria necessario abrir concursos e admitir, nos
correios nacionais, uma mao de obra qualificada. E enquanto o diretor-geral negava lista de titulos
censurados, trés dias depois, um espetaculo musical promovido pela revista Versus no Palacio das
Convencdes do Parque Anhembi era proibido poucos instantes antes de entrarem em cena artistas
como Chico Buarque de Hollanda,Milton Nascimento, Edu Lobo, MPB-4 e Bibi Ferreira, sob a
direcéo de Fernando Peixoto.

O alvo preferencial da censura institucional é, como afirmou Otavio lanni, os criadores. No
entanto, as praticas de autoritarismo nem sempre contam com a massa critica sofisticada para fazer
atriagem. Dai o primarismo de certos atos repressivos. Sérgio Buarque de Hollanda se referiu a um
deles na sua experiéncia como redator-chefe da Associated Press (AP), em 1936. Nessa época,
também havia um censor dentro da redacdo, bem como um quadro de paavras proibidas. "O
cambio andava mal e essa palavra foi cortada das noticias. Chegou entdo um telegrama que falava
em acordo comercia franco-espanhol e o censor cortou a noticia. Interrogado sobre a causa,
respondeu muito seguro: Falar em cambio ndo esta proibido? Pensa que ndo sei que franco € uma



moeda francesa?' O historiador ndo acreditava que uma censura eficaz se estabelecesse nos
correios, conforme a malfadada portaria de Armando Falcéo.

O fato € que de 1975 a 1985, periodo em que permaneci no Estado, ndo houve trégua, nem
nos anos de rescaldo da censura explicita nem nos anos da anistia e da intensa mobilizag&o social
gue precede 84, 0 ano dos comicios das diretas-ja&. Ainda em julho de 77, com toda a vocalizacdo de
artistas e intelectuais, Morte e Vida Severina, filme de Zelito Viana, foi censurado para o exterior,
porque mostrava "imagens desprimorosas do Brasil". Imagine-se vinte anos depois, se este critério
fosse aplicado aos tragicos episddios de Diadema e Cidade de Deus, em que as imagens do
massacre da policia militar de S8o Paulo e do Rio de Janeiro foram exibidas na televisdo. Aquela
censura parece ter desaparecido. Acabou a censura?

Ai que a situacdo se complica. Enquanto inimigo comum da liberal democracia, dos artistas,
cientistas e filosofos, das instituicdes democréticas, 0 aparato repressivo do Estado autoritério é
unanimemente condenado. No caso do Jornalismo, a acdo das forcas autoritarias sobre a coleta de
informacbes e sua divulgacdo assume um formato muito claro e inequivoco, configurado na
Censura, exercida em graus variaveis para cada sistema politico. Mas ndo € s este cen&rio macro-
politico que dificulta ou impede o livre trénsito das noticias. Toda a narrativa, construida a partir do
acontecimento contemporaneo, representa um delicado tecido em que as tensdes das micro-
estruturas de poder, as estruturas intermediarias de decisdo procuram de alguma forma impor seus
interesses, suas competéncias e ideologias e, sobretudo, sua visdo de mundo. O dramatico é que o
virus da censura que se expande ou no autoritarismo explicito ou na subjetivacdo da cultura do
medo inspira as pegquenas e médias censuras das praticas cotidianas.

Numa redacdo jornalistica, as tensdes e contradi¢cOes desta malha de poderes vém a tona
constantemente, quer se viva em periodo de fechamento institucional, quer se viva em periodo de
conflito democrético.Arriscaria dizer que, do fim da década de 60 ao fim da década de 70, em um
clima de risco perante a repressao, risco esse que significa perda de vida ou prisdo e tortura, a
ousadia solid&ria diante do monstro ultrapassava com mais facilidade as pequenas e médias
censuras do gque no atual periodo em que se vive na selva democrética. Téo logo afrouxa o
autoritarismo central, recrudescem os autoritarismos intermedi&rios, os autoritarismos bem
localizados no grypo de trabalho e, o que € mais sutil, a repressdo intima, frequentemente chamada
de autocensura ou, no meu entendimento, afirmacéo do conservadorismo nas rotinas profissionais
que ndo dao margem arebeldia

Ora, nos ambientes de producéo jornalistica observa-se constantemente o exercicio do poder
repassado. Repassado por quem? Nem sempre se sabe, porque os intermediarios das decisdes
(chefias, editores, superiores imediatos) cultivam um direito implicito de mando em nome do
empresario ou de outras fontes de poder do ambito macro. Vou voltar ao ambiente da editoria de
Artes de O Estado nos anos posteriores a censura explicita. A compreensdo de Otévio lanni - "o
Estado autoritario €, por exceléncia, anti-intelectuaista’ - vale também para os peguenos e médios
estados de poder. Cotidianamente enfrentei uma lista de intelectuais censurados (n&o vale a pena
mencionar agui alguns deles), sob a justificativa, a casa hdo quer que publique nada desse sujeito,
ou, de forma muito sintética, 0 homem n&o quer. Quem é essa instituicdo doméstica, a casa? E
guem € o homem? Muito curiosa a respeito, meti-me a investigar a fundo as censuras dos poderes
intermediarios, cada vez que a briga valia a pena (como numa redacdo se vive em estado belicoso,
quase sempre ia a luta). Para minha surpresa, ao chegar ao centro da casa, diante do homem - no
caso, Julio de Mesquita Neto -, verificava, espantada, que ndo existia a ordem vertical e que, numa
simples e desarmada argumentacdo (faz lembrar a teoria da acdo comunicativa de Habermas),
desfazia-se 0 cerceamento ainformagdo. Foram muitas as situacdes em que se confirmava que o tal
mando repassado a intermediarios era, navoz popular, mais realista do que o rel.



O desgaste desses embates censorios, cultivados ou no puro autoritarismo de cada editoria,
ou alimentados pela falta de ousadia, 0 medo ancestral da subverséo das rotinas, dos pressupostos,
do conservadorismo, corréi a prética jornalistica e, 0 que € pior, representa um cenario muito sutil
de desgastes acumulados diariamente. O jovem aprendiz, quando ingressa numa redagdo ainda com
o frescor da infancia, que o diga. Em pouco tempo, ao enfrentar esta guerra de adestramento a
comandos muitas vezes tdo surrealistas quanto o censor que, em 1936, proibiu a noticia do acordo
franco-espanhol, porque noticias de cambio eram subversivas e franco era um signo de cambio,
logo-logo, o frégil jornalista estagiario ou se entrega ou faz carreira e chega ao poder, repetindo o
modelo, ou se transforma em um cinico infeliz.

Ao que tudo indica, nos periodos de descompressdo dos mecanismos de censura explicitos,
como a portaria de Armando Falcéo, recrudesce a rede de cerceamentos que se espal ha pela redacéo
e por todos os grupos de poder da chamada sociedade civil. Neste contexto se tornam requisitados
os profissionais de comunicacdo que junto as cada vez mais diversificadas organizacfes sociais,
institucionais ou empresariais, enfrentam a briga de se tornarem repassadores da informacéo triada
pelos comandos dos grupos ou entdo assumirem o ideal quixotesco de produzirem uma efetiva
comunicagdo social por acreditarem na horizontalidade diadgica H& uma interpretacéo
reducionista que s detecta as pressdes de poder na imprensa e ndo flagra o cenario de qualquer
grupo organizado como um ambiente td0 @rregado dessas tensdes quanto o de uma redacdo
jornalistica. Numa situagdo de censura e repressao as greves dos oper&rios do ABC em 1979, se
visualiza claramente o inimigo e a batalha une claramente os oprimidos contra 0 opressor. Mas em
um jornal de sindicato hoje em dia, fica muito mais complexo e delicado detectar que a informacéo
gue esta sendo produzida reflete a voz do poder sindical e nem sempre representa a voz coletiva dos
sindicalizados. Ou seja, comparecem mecanismos cerceadores inerentes a um mcro-conflito de
poder e os jornalistas que realizam um determinado veiculo sindical, enfrentam um autoritarismo
que inviabiliza, na grande parte das situagdes, o projeto de comunicacéo.

No entanto, como se pode constatar em cenarios ditatoriais, a mobilizagcdo social e a
vocalizagdo de demandas coletivas ndo esmorece na histéria humana. Aquela concepcao
contemporéanea das teorias do caos e, em particular a do cientista e filésofo Ilya Prigogine, a do caos
dindmico, inspira a compreensdo dos fendmenos sociais. Aparentemente, ndo ha saida diante das
pressdes e atos repressivos, seria alguma coisa do tipo estamos todos indo para o brejo. No entanto,
as sensibilidades que ndo desistem nem desertam, de repente se reencantam com a reorganizacao do
caos. Os atos emancipatérios que emergem de uma sSituagdo repressiva calam fundo na
desesperanca dos silenciados. Dizia, pois, que os desegjos coletivos de alguma forma furam os
esguemas censorios ou repressivos ou ainda discriminatorios. Portadores dessas aspiracoes
recorrentes, cuja linguagem é a dos mitos, os artistas estdo sempre na primeirafila e isso eu aprendi
em dez anos de cumplicidade com eles no meu discreto canto daredagcdo de O Estado de S. Paulo.

Aprendi pelavia da conscientizacdo, da racionalidade informativa de seus depoimentos e de
Seus atos corgjosos contra o regime autoritario, mas para aém de aprender, sempre me sensibilizou
e ressensibilizou a ousadia do artista de ir 1a no lugar que ninguém vé - aalmado povo - recolher o
gesto generoso sem censura, nem autocensura. Mais do que nas entrevistas, depoimentos e histérias
de vida que fiz questdo de colher nesses dez anos, imprimiu-se na minha propria alma a chama que
emana de suas obras, uma profunda conexdo dos textos e subtextos humanos. Essa potencialidade
sempre me deu forcas para resistir ainda que as situacOes de poder sgiam total ou parcialmente
adversas. N&o abdico de encarar aguela frente intima das repressdes que se encena nos escaninhos
de cada um, totalmente invisivel aos olhos da sociologia da cultura de massa. Ha uma luta de poder
interna em cada produtor cultural que ndo tem garantia democrética nem que se viva numa
democracia minimamente institucionalizada.



No projeto pedagogico que venho desenvolvendo na Universidade de S&o Paulo, no retorno
ao ensino de Jornalismo a partir de 1986, estudo uma experiéncia continuada, ja agora nas turmas
do décimo primeiro ano. Esta pesquisa indica os perigos de uma racionalidade esquematico-
burocrética de um jovem pouco motivado para ousar. Este estudante de terceiro, quarto ano de
Jornalismo, muitas vezes precocemente contratado por uma empresa, Se entrega as rotinas
profissionais, torna-se um docil executor de pautas a fim de segurar 0 emprego e abandona 0s
estudos, os laboratérios, o projeto de renovagdo das préticas viciadas. A hegemonia das
racionalizacOes féceis, regras que se consumam em manuais autoritarios, configura um processo
perverso de atrofia dos impulsos da rebeldia, aqueles que geram renovacgdo e consisténcia na
producdo jornalistica.

Faz parte desse projeto pedagdgico que sonha estimular as intuices criadoras, expor 0s
alunos de Jornalismo a arte. O gesto da arte, uma oficina de leituras culturais através de obras de
literatura, cinema, artes plésticas, misica e demais expressdes narrativas, ressensibiliza rapidamente
0S jovens para uma compreensdo mais aberta e sutil do mundo contemporaneo. Ao realizarem um
livro-reportagem por semestre (projeto Sdo Paulo de Perfil, hoje no vigésimo primeiro exemplar),
0s autores experimentam o didlogo possivel com a sociedade e gradualmente revertem a inércia dos
pré-conceitos que povoam as mentalidades e se reforcam nas rotinas técnicas e nas reducdes
ideol6gicas. E espantoso que, uma vez introduzidos a laboratdrios sem tais condicionamentos, num
primeiro momento os jovens ndo sabem lidar com a liberdade de criacdo nem percebem como um
tema tem muiltiplas possibilidades de especulagéo, inUmeras contradi¢des a perseguir. O desafio do
novo e do complexo esta soterrado pelo reflexo condicionado.

Na década de 70, nos tempos da censura e da repressdo dos governos militares, meu projeto
pedagogico incidia na eficiéncia raciona para se poder veicular informagdes mais contundentes na
cobertura jornalistica. Ainda na Escola de Comunicacdes e Artes (antes da saida em 1975), os
alunos eram iniciados a uma teoria da interpretagdo para desenvolverem o que se chamava de
Jornalismo Interpretativo. A razdo argumentativa constituia o principal eixo de aprendizado e a
reportagem investigativa, a sua expressao. Para meu espanto, os censores e informantes qualificados
tinham consciéncia plena da estratégia em questdo. Como coordenava um laboratério (com a
parceria de outro professor, Paulo Roberto Leandro) que resultava em um servico de agéncia
universitaria de noticias, os conflitos com a repressdo acompanhavam a periodicidade do boletim da
AUN. Semanalmente havia incidentes de censura. Lembro de dois que ilustram bem o caso. Um
dia, a direcdo da ECA me chamou para apresentar um comunicado do DEOPS sobre minhas aulas.
Segundo denuncias que provinham da sala de aula, eu estaria ensinando como burlar o sistema,
através da reportagem. Publicamos, Paulo Roberto Leandro e eu, um trabalho cujo titulo, A Arte de
Tecer 0 Presente (1972), sintetiza a oficina de Jornalismo Interpretativo que tanto norteava o projeto
pedagdgico quanto o jornalistico, a Agéncia Universitaria de Noticias. Tecer o presente significava
desenvolver uma narrativa jornalistica que levantasse 0 maior nimero possivel de vozes (polifonia)
e 0 maior numero possivel de significados (polissemia). Isto era subversivo.

Nessa época, outro episddio contundente se deu por ocasido da primeira tese sobre o BNH,
defendida na Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da USP. A AUN cobriu o assunto. articulando
entrevista com autor e tudo que um assunto dessa importancia exige de aprofundamento. A
reportagem foi reproduzida na grande imprensa e imediatamente fui chamada a direcdo da ECA
para me confrontar com um telegrama da Presidéncia, considerando o trabalho da Agéncia
Universitaria atentatorio a seguranca nacional, pois veiculava criticas ao Banco Naciona de
Habitacdo. Uns anos mais tarde, o Jornal do Brasil conseguia reunir, na edi¢cdo de 18 de junho de
1978, asregras gerais da censura e |4 estava aquela que tinha sido ferida pela agéncia de noticias da
ECA: "Campanha de descrédito da Politica Habitacional, Mercado de Capitais e outros assuntos de
vital importancia para o governo”.



Nem todo o arsenal de uma racionalidade complexa e rigorosa conseguia, como diziam 0s
censores, driblar 0 sistema... Fazendo agora uma transposi¢céo de mais de um quarto de século, ndo
me parece que 0 autoritarismo das autocensuras ou as inércias das rotinas profissionais sgam uma
questdo exclusiva da racionalidade. Pelo contrério, as racionalizacfes técnicas e tecnoldgicas sdo
coercitivas, atrofiam a sensibilidade para ousar, para criar uma narrativa mais dialégica e
humanizante. O campo de experimentacdo que se abre na arte de tecer o presente diz respeito
também ao encarceramento da emocdo no trabalho jornalistico. Censura interna é aquela que fecha
0s poros, impede que se estenda o gesto solidario, afetuoso, perante os contemporaneos. Meus
alunos levam um choque quando se prop8e uma viagem de emancipacdo da frieza com que se
reveste um jornalista para sair a rua - quando sai - e agir tecnicamente na coleta e controle das
informagBes. Poderd um narrador da contemporaneidade desgjar colher a poesia do momento?
Quando isso acontece, certamente explode pela via da intuicdo e a razéo argumentativa vem por
acréscimo. Afinal quando a sensibilidade do poeta ndo foi alvo das macro e micro-repressoes?

Se € téo duro enfrentar a censura institucionalizada em um Estado, se é duro conviver, no
cotidiano, com o autoritarismo nas chefias, imagine-se o embate interno entre a consciéncia treinada
para a rotina e as verdades absolutas e as inquietudes que alimentam o vulcdo das incertezas.
Sobretudo dificil de decifrar € esse constante conflito em que os cerceamentos impedem o impulso
t&o solidério quanto libertério.

NOTA DE AGRADECIMENTO

Quero registrar meu agradecimento a O Estado de S. Paulo, em particular ao diretor Jalio César
Mesquita, pelo acesso ao arquivo do jornal para a pesquisa que sustenta este testemunho. Tanto a
chefia do arquivo quanto a jornalista Fatima Feliciano, bem como a secretaria da direcdo foram
muito amaveis nas incursdes a memaoria dos eventos aqui mobilizados.
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Peguenos assassinatos:
avioléncia incor porada a
vida cotidiana.



DESCRENGA NASINSTITUIGOESPUBLICAS
DE RESOLUGCAO DE CONFLITOS

Ana L lUcia Pastor e Schritzmeyer
Antropdloga, advogada, professora da Escola de Sociologia e Politica- SP

Sem saber iniciamente por que, logo que tive a honra de ser convidada a participar desta
mesa e que tomei conhecimento de seu nome - "Pequenos assassinatos. a violéncia incorporada a
vida cotidiana," lembrel-me de uma experiéncia pessoal, vivida ha pouco mais de quatro anos,
durante uma manha de sdbado, agui na cidade de S&o Paulo. Foi um acontecimento trivial,
provavel mente semelhante a outros que muitos moradores urbanos e motorizados ja viveram, e que
até poderia ter resultado no assassinato de alguém, mas que, felizmente, ndo resultou. Tratava-se de
uma desilusdo numa ingtituicdo publica de resolucéo de conflitos e da consequente descrenca em
uma cidadaniarealizavel nos pegquenos desafios da convivéncia cotidiana.
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Naquela época, eu lecionava Sociologia na Faculdade de Direito de S&o Bernardo do Campo
€, Como se tratasse de um sabado de manhd, com a estrita antecedéncia para chegar alguns minutos
antes do inicio da aula, deixei meu apartamento e me encaminhel para o portdo da garagem coletiva
em gue guardava o carro. Em frente ao portdo amarelo, com letras garrafais indicando ENTRADA
E SAIDA DE VEICULOS DIA E NOITE - PROIBIDO ESTACIONAR, ao lado de uma faixa
também amarela, pintada na sarjeta, um carro sem motorista e ninguém dentro estava estacionado.

Comecei a olhar para todos os cantos a procura de quem fizera aguilo, mas a rua estava
deserta e meus minutos e paciéncia comegavam a se esvair. Pensei em simplesmente tomar um taxi
e ir embora, mas eu ainda teria tantas outras coisas a fazer de carro depois das aulas que, num
rapido célculo, conclui que gastaria mais dinheiro com téxis do que ganharia trabalhando. Pensel
nos alunos, no andamento do curso, vacilei por uns segundos, mas resolvi investir toda a minha
crescente indignacdo numa possivel "solucdo-cidadd" para o problema.

Corri para um orelhdo, bem ao lado do estacionamento, com a intencéo de ligar para a CET
(Companhia de Engenharia de Trafego), ja sonhando com um guincho gque rebocasse aquele carro a
tempo de eu dar a segunda das minhas quatro aulas. Nem pensei em telefonar do meu apartamento
porque o dono do carro poderia aparecer a qualquer momento e eu, de modo algum, queria perdé-lo
de vista. Caso ele chegasse antes do guarda e do guincho, eu me sentia no direito de, pelo menos,
dar-lhe uma licdo de mordl.

O orelhdo estava quebrado.

Por sorte, naguele momento, uma das lojas da rua estava abrindo e recorri a0 seu dono,
velho conhecido que, de pronto, propds que eu tentasse reunir uns homens para que, segurando os
para-choques dianteiro e traseiro do carro, mudassem sua posicdo, aos solavancos, até que ele
ficasse atravessado na rua, liberando o portdo embora paralisando o transito. Achel um absurdo! Eu
agiria como o proprio dono daguele carro, pois resolveria 0 meu problema e criaria dificuldades
para muitas outras pessoas.

Eu ndo tinha o nimero da CET na minha agenda pessoa, mas em "telefones (teis', na
contracapa da lista telefonica, encontrel 0 nimero para comunicagdo de acidentes e ocorréncias de
transito. Disquei para 0 que prometia ser, simultaneamente, uma tripla solucdo: para 0 meu
problema, para o dos outros proprietérios cujos carros também estavam impedidos de sair do
estacionamento e para a falta de responsabilidade daquel e pseudocidadéo que, de algum modo,



poderia ser (re)educado através, quem sabe, de uma boa multa. Enquanto eu aguardava, sem que
ninguém atendesse do outro lado da linha, eu ia olhando para os dois lados da rua e recordando,
vagamente, algumas velhas aulas a gue eu assistira quando aluna de graduacéo em Ciéncias Sociais
eem Direito.

Ninguém aparecia nem para atender ao telefone nem para tirar aquele carro dali. Disguei 0
nimero uma segunda vez, uma terceira, uma quarta... Conceitos precisos das aulas de Teoria Geral
do Estado, de Direito Processual, Congtitucional, Administrativo, Civil, Penal, de Ciéncia Politica,
Sociologia e Antropologia pipocavam na minha cabeca. O relégio indicava que eu deveria ligar
para a faculdade e avisar que chegaria atrasada. Liguei e voltel a insistir no nimero da CET. ApoGs
sei |4 quantas tentativas, dez, quinze, alguém atendeu, mas meu regozijo logo foi destruido por uma
voz mecanica que disse um momento, por favor, a qual se seguiu uma musiquinha iguamente
mecanica que parecia ndo ter fim. Pelo menos este servico telefénico nédo era tarifado, ou melhor,
ndo era pago diretamente por mim, mas indiretamente pel 0S NOSSOS i MPOStos.

Aslojas daruajacomegavam a abrir, mais pessoas a circular, outros carros a parar € nada de
aparecer 0 dono daquele maldito carro, ou melhor, o maldito dono daguele carro. A tal musiquinha
finalmente parou depois de minutos que pareceram horas e uma voz menos mecanica falou alguma
coisacomo: CET, fulano de tal as suas ordens. Reclamei da espera e expus o problema. Quase
desisti quando essa voz comunicou- me que me transferiria para outro ramal. Mais musiquinha, mais
movimento na rua, o carro la parado em frente ao portdo e eu ali, com uma irritagdo crescente.
Quando outra vz interrompeu a musiquinha, tive de |he contar toda a historia de novo. Forneci 0s
dados que me foram pedidos e dediguel com a promessa, nada especifica, de que providéncias
Seriam tomadas.

Calculel que esperaria por, no maximo, mais vinte ou trinta minutos, depois do que, se nada
acontecesse, eu teria de tomar outra providéncia. Mas qual? Meia hora se passou e liguei de novo
para a CET. Toda a histéria das vozes e musiquinhas se repetiu até que consegui falar com o
responsavel pelo servico de guincho e patrulhamento. Fiquei sabendo que o Unico guincho que
atuava naregido havia sido deslocado para atender a outra ocorréncia e ndo tinha hora para retornar.
Supliquel que a0 menos um guarda fose deslocado para lavrar uma multa, mas n&o deram certeza
de que isto poderia ser feito. Insisti em fornecer os dados do veiculo e do local para que, mesmo por
telefone, lavrassem a multa. Acataram o meu pedido, ouviram os dados, mas desliguel com a nitida
Impresséo de que "avoz" sequer os anotara.

Sem vacilar, fui até o carro parado diante do portéo e esvaziel seus dois pneus traseiros além
de, com uma chave, fazer um generoso risco na lataria. A esta altura, outros usuarios do
estacionamento ja estavam iniciando o processo de irritacdo pelo qual eu passara. Paradoxa mente
satisfeita e culpada, fui a procura de um taxi e chegueli a Sdo Bernardo para as duas Ultimas aulas.
Envergonhada e com as idéias em rodopio, discuti 0 caso com os alunos, numa aula sobre direitos
humanos e violéncia urbana.

Mais de quatro anos depois, estou eu, hovamente, as voltas com estas lembrancas e as reflexdes a
que elas me levaram e ainda levam.
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O leitor pode estar se perguntando que pontes fazer entre este relato e uma reflexdo sobre
"Pequenos assassinatos: a violénciaincorporada a vida cotidiana." Creio que pelo menos sobre trés
pontos podemos hos deter, tentando uma articulacdo entre eles.

Em primeiro lugar, talvez caiba refletir sobre o quanto as experiéncias mais imediatas e
cotidianas da cidadania, paraamaior parte dos habitantes de uma cidade como S&o Paulo, passam



pelo seletivo e geralmente frustrado acesso aos servigos publicos, especialmente aos servicos
oferecidos pelas instncias mediadoras de conflitos, aplicadoras de normas e garantidoras de seu
cumprimento.

Para a maioria dos mais de 10 milhdes de cidaddos que vivem em S&o Paulo, gozar de seus
direitos civis e politicos e desempenhar seus deveres para com o Estado € sinbnimo de um conjunto
de tarefas desgastantes e insatisfatorias, as vezes ininteligiveis, que acabam produzindo descrenca
nesses mesmos direitos e deveres, no préprio Estado e, consequentemente, no exercicio da
Cidadania.

Estas questdes estdo presentes no relato sobre a minha experiéncia frustrada de tentar uma
"solucdo-cidadd’ para um conflito ocorrido no espago publico, com o agravante de que eu néo
represento a maior parte dos habitantes da cidade de S&o Paulo. Mesmo considerando que minhas
condi¢Bes sbcio-econdmicas de profissional qudificada de classe média j& me colocariam, a
principio, em vantagem no acesso seletivo aos servicos publicos, pois sei localizé os com presteza
e sa ingstir no atendimento de minhas solicitagBes, ainda assm eu ndo consegui aciona-los
satisfatoriamente. Ao sentir-me lesada no meu direito fundamental de ir e vir (de carro, como todo
bom cidad&o paulistano de classe média), o que eu consegui?

De inicio, constatei a ineficacia dos servicos publicos que eu acionava: o orelhdo quebrado,
o ramal telefénico da CET sobrecarregado, um Unico guincho ocupado em outra chamada e guardas
de transito também em ndmero insuficiente para atender a demanda. Conclusdo: estimulos abstratos
para se gozar de direitos e desempenhar deveres, como um rol de "telefones Utels' na contracapa da
lista telefonica, esbarraram, como geramente ocorre, na limitada e insuficiente capacidade desses
mesmos servicos em atender a demanda existente, a qual eles préprios gjudam a aumentar. Alias,
tais servigos ndo foram dimensionados para atendé-la, assm como ndo o € 0 nimero de leitos em
hospitais publicos e de vagas nas redes municipais e estaduais de ensino.

Vivemos a realidade de um Estado cujos servicos sdo subdimensionados para uma demanda
crescente de wusuarios que, espero, tornemse cada vez mais exigentes, pois esse
subdimensionamento retrata uma sociedade desigual, hierarquizada, repressora e que precisa mudar
para sobreviver. Esse subdimensionamento ndo foi nem € ocasional, como também néo foi nem &
plangjado a frio, mas ele fez e continua fazendo parte de um projeto que as elites construiram para o
Pais, ao longo de séculos e que se perpetua, baseado num modelo que patrimonializa o Estado,
inviabilizando, por isto, a socializacdo dos servigos publicos.

Mas este é tema para outro longo debate, cabendo, neste momento, pontuar o quanto a
prética da cidadania ndo se limita nem se esgota na demanda e no consumo crescentes de bens e de
servigos publicos, constituindo-se também, e principalmente, na efetiva participacéo dos cidaddos
no exercicio do poder que delibera sobre tais servicos. Se ficarmos apenas no terreno das
reivindicacOes, o Estado permanecera como doador e ndo como servidor da cidadania. Porém, como
a maioria da populacdo paulistana e brasileira mal experimenta o gozo de direitos e o desempenho
de deveres nas areas essenciais da vida socia (salde, educacéo, moradia, transporte, etc), quase
nenhuma brecha se abre para a discusséo da construcao de um poder do qual se participe e o qual se
tenha nas maos.

Se fosse possivel, aém de participar da maratona de ser cidaddo usuéario de servicos
publicos, também combinar esforgos para exercer a cidadania em sua dimensdo de participacdo
politica, quem sabe frustracfes e insatisfacfes seriam mais bem aproveitadas, pois o problemanéo é
té-las, mas o que fazer com elas.

Com esta reflexdo, creio gue entramos no segundo ponto em que podemos nos deter para
interligar meu relato ao tema dos " Pequenos assassinatos: a violéncia incorporada a vida cotidiana.”



O vivido e as multiplas emocBes gue o alimentam e que dele decorrem, inclusive desgjos e
frustracOes, sdo de tal intensidade e dinamismo que é preciso muito mais do que leis para elabora
los e para transforma-los em pensado. Mas, se regras e instituicdes sdo ineficazes nesse vivido de
cada um, torna-se ainda mais dificil proceder a um minimo de elaborag&o.

Ao terminar o contato telefénico com a CET apenas com a promessa de que o infrator que
me prejudicara seria multado, mas sem ter obtido qualquer solugdo concreta para o problema
imediato de meu carro estar bloqueado, eu que, insisto, n&o represento a maioria da populagéo da
cidade em termos de formagdo escolar, universitiria e socio-econdémica, sendo inclusive
profissional do Direito, o que fiz? Parti para o lamentavel "fazer justica com & préprias méaos',
riscando a lataria e esvaziando dois pneus do carro do infrator para sentir que devolvia-lhe os danos
que me fizera sofrer. Escolaridade e outras variaveis socio-econdémicas parecem, portanto, néo
determinar um "comportamento-cidaddo” quando ndo se sente que, sequer, se é reconhecido
enquanto tal.

No caso que relatel, a histéria ndo terminou de forma tragica como em milhares de outros
em que os resultados séo 0 que talvez possamos denominar pequenos assassi natos.

Muitos dos homicidios que chegam a um dos cinco Tribunais do Jari da cidade de Sao Paulo
sd0 histérias de réus que desconheciam suas vitimas, com elas se tendo indisposto por razdes
aparentemente banais, chegando a tentar ou efetivamente a mat& las sem saberem exatamente
porquél.

Esta perda da confianga nas vias ingtitucionais de resolucdo de conflitos, levando a
autoconfianca de que s nos resta, com afetos e preconceitos, policiar, processar, julgar e sentenciar
conflitos em que somos parte, é sintoma de que a guerra de todos contra todos esta presente em
nossas cidades e que algo tem de ser feito se ndo quisermos vé-la generalizada. Mas o que fazer?

Se pensarmos 0 Estado de Direito como um conjunto de saidas institucionais para questdes
gue tenderiam, réio fosse ele, a conflitos implacaveis, destrutivos da propria sociedade, estamos
num momento decisivo para lutar por sua implantagdo e, portanto, pela construcdo de uma
cidadania embasada na crenca de que as vias institucionais devem servir para alguma coisa.

Os movimentos de defesa dos direitos humanos e da cidadania surgem, neste contexto, com
propostas importantes e, a respeito disto, cabem algumas observagdes que nos levam ao terceiro
ponto de nossa reflex&o.

Antes de mais nada, temos de reconhecer que, apesar de estes movimentos virem investindo
muito, nos ultimos anos, em campanhas de esclarecimento do que séo os direitos humanos, ainda €
majoritéria a opinido de que eles se referem a problemas pertinentes a matéria policial. Em parte,
talvez isto s explique por ter sido o inicio da luta pelos direitos humanos no Brasil diretamente
vinculado a defesa da integridade fisica de presos politicos. Mas logo esta luta ganhou a defesa dos
direitos de participacdo politica (anistia, liberdade sindical) e de interesses gerais de periferias
urbanas e rurais, fazendo-se presentes em reivindicagOes pela ampliagdo do consumo de servicos
publicos, pela participacdo no plangjamento econdmico e pela reforma agraria2. Nem por isto,
todavia, a luta pela garantia dos direitos humanos deixou de ser associada a garantia dos direitos dos
bandidos, sendo prova disto a fregliente pergunta que acompanha a maioria dos debates publicos
sobre direitos humanos: e os dir eitos das vitimas?

Por que se tornou téo dificil demonstrar que direitos humanos séo instrumentos forjados para
defender cidadéos do exercicio abusivo dos poderes politico e econdmico e ndo para defender uma
pessoa de outra? Por que ndo emplaca a afirmacéo de que direitos humanos referem-se a conflitos



entre individuos, de um lado, e organizacGes de poder, de outro, de modo que vitimas sdo todos
aqueles cuja dignidade é permanentemente violada por tais organizactes?

Estas questfes se ligam ao tema que estamos tratando, pois cabe pensar se o fracasso dos
discursos dos movimentos de defesa dos direitos humanos e o0 sucesso dos "discursos Gil Gomes',
que proliferam nos programas ndo sO de réadio, mas de TV, jornais e palanques ndo resultam,
justamente, desse vivido frustrante e que indigna, diariamente, atingindo, especialmente, aqueles
que economicamente pouco tém mas que, nem por isto roubam ou matam. Alias, a grande maioria
da populacdo miseravel e pobre da cidade® e, provavelmente do pais, constitui-se ndo apenas de
trabalhadores inseridos nos mercados formal e informal como também de desempregados néo
delinqUentes, conjunto este que esta longe de ser uma massa cadtica de pessoas perdidas e
desarticuladas.

S&o muitos os estudos antropol 6gicos e sociol 6gicos que revelam o ato grau de organizagéo
social de populagtes faveladas e encorticadas e mesmo de grupos de mendigos4. Novamente, o que
os "discursos Gil Gomes' aardeiam € a organizacdo criminosa destes grupos em funcéo do
narcotrafico e de outros delitos. Mas o que ndo se alardeia é o quanto populacfes deste tipo, atraves
de redes de vizinhanca e parentesco, organizam a socializacdo de criangas, o lazer, trocas de
informacdo sobre ofertas de trabalho, acolhida de migrantes recémchegados, cursos de
alfabetizacéo, cuidados de idosos, doentes, etc.

Alias, gracas a esta capacidade de organizar a vida sob as condi¢des mais indspitas, € que 0s
servicos publicos ainda ndo implodiram de vez, pois ndo haveria creches, parques, centros de
triagem de migrantes, escolas e postos de salde suficientes para atender a tamanha demanda. E,
além de suprirem servicos publicos, estas redes de sociabilidade também normatizam formas de
resolucdo de conflitos que, por suavez, salvam o Judiciério de um colapso.

Este campo de reflex@o €, talvez, dos mais férteis, atualmente, seja para pesquisadores das
ciéncias humanas, sga para militantes dos direitos humanos e para todos os empenhados na
constituicdo de politicas publicas eficientes.
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Acreditar que formas dternativas de ordenar o mundo e de tornar a vida inteligivel e
"sensivel”, formas que ndo passam pelo crivo ingtitucional, constituam modos toscos de produzir
cultura que deveriam ser superados pelo progresso, seria retroceder aos paradigmas positivista e
evolucionista da virada do século XIX para 0 XX, segundo 0s quais razdo, ciéncia e sociedade
capitalista urbano-industrial garantiriam o bem-estar da humanidade. Também o direito liberal
prometeu muito e, como esta sociedade urbano-industrial, ele efetuou avancos indiscutiveis em
diversas areas, mas, assim como €ela (e por fazer parte dela), ele também excluiu, estigmatizou,
marginalizou e desprezou o que ndo Ihe convinha ou o que ndo |he era possivel conter.

O grande desafio reside em descobrir um caminho para efetivar os dispositivos legais que

asseguram o direito da cidadania e, simultaneamente, levar adiante lutas que transcendam e até se
confrontem com a institucionalizagéo legal desse exercicio. Trata-se do dilema de como enfrentar
amplas e intensas negociagdes em torno das garantias legais, sabendo-se que isto suscitara impasses
gue ndo serdo absorvidos pelos préprios mecanismos juridicos existentes.
Na militancia em direitos humanos, por exemplo, isto significa dizer que, por um lado, participa-se
de projetos maiores que buscam reformas institucionais profundas e, por outro, deve-se utilizar o
instrumental juridico disponivel, garantindo a devida aplicacdo dos direitos e deveres legalmente
previstos.



O conceito de direitos humanos, bem como sua prética, explora formas ndo ortodoxas de
luta e de resisténcia e implica novas demandas e pressdes que, no entanto, dirigemse a velhos
canais de representacio. E preciso repensar tudo isto, urgentemente, inclusive para reconhecer que
direitos humanos ndo podem nem devem dar conta de tudo, mas precisam garantir, a cada pessoa,
no minimo, a esperanca de conquistar e realizar, cotidianamente, uma cidadania densa.

1. Estou em fase iniciad de minha pesguisa de campo de doutorado, a qua corsiste no
acompanhamento de sessdes dos juris da Capital, entrevistas com jurados, réus, promotores e juizes.
Os dados de que disponho, embora incipientes, ja apontam para um mudanca nos tipos de
homicidio que atualmente estdo chegando a jari. Antes, muitos envolviam parentes, afins, vizinhos
e conhecidos. Hoje, parecem predominar réus e vitima sem qualquer relacionamento anterior
significativo. Uma hip6tese € a de que o homicidio passou a ser um "crime meio" para outros, como
o trafico de drogas, atingindo pessoas que estéo tenuamente ligadas na periferia de uma densa rede
de interesses. Mas também € possivel pensar que ha peguenos assassinatos de pessoas que,
simplesmente, perderam a crenca em qualquer referencial institucional ou social, ou ainda que
perderam os seus referenciais de origem ao migrarem dos mais variados lugares para Sdo Paulo, ndo
conseguindo substitui-los por outras formas organizadas de resolucdo de conflitos e,
consequentemente, diante destes, partem para uma Lel de Tali&o pervertida, pois sequer se vinga
olho por olho ou dente por dente, mas botijéo de gas por morte, infracdo de transito por morte ou
qualquer dano, geralmente patrimonial, por morte, ( em 1996, na zona sul do municipio de S&o
Paulo, 48,3% dos homicidios foram causados por brigas e 11,7% se relacionavam, de algum modo,
com o narcotrafico- Fontes: Secretaria de Seguranca Publica do Estado de S&o Paulo, Poalicia Civil
do Estado de S&o Paulo).

2. Ver LOPES, José Reinaldo de Lima- "Direito , justica e utopia" in FARIA, José Eduardo (org.) -
A crise do direito numa sociedade em mudanca . Brasilia: Editora da UnB, 1988 (pg. 67-78)

3. Entre 1979 e 1983, havia, na Grande S&o Paulo, 43% de familias pobres e 19% de familias
miseraveis. Em 1986, estes percentuais baixaram para, respectivamente, 26% e 7%, mas entre 1990
e 1995 a proporcao de pobres e miseraveis voltou a patamares proximos aos do inicio dos anos 80.
Em 1991, eram 3.392 os moradores de rua espalhados por 329 pontos da cidade de Séo Paulo,
especia mente concentrados nos bairros da Liberdade, Bela Vista e Sé (70%); 90% do total eram do
sexo masculino, 65% tinham menos de 40 anos e 46% trabalhavam até um ano antes de irem morar
narua. Em 1996, elesja somavam 5.334, dos quais 78% concentravamse nos bairros da Lapa e da
Sé, 59% eram homens adultos, 15% mulheres adultas e 70% com idades variando entre 18 e 44
anos.

Quanto a criminalidade violenta (referentes a homicidios dolosos, estupros, lesdes corporais, roubos
e latrocinios tentados €/ou consumados) temos, na Grande S&o Paulo, para cada 100 mil habitantes,
0s seguintes indices. em 1981 - 685.6, em 1984 - 992.1 e em 1987 - 747,0.

Ainda na Grande S&o Paulo, ataxa de homicidios, depois de crescer 97% entre 1980 e 1985, seguiu
crescendo, porém em ritmo menos acentuado: subiu 40% entre 1985 e 1989 e 31% entre 1990 e
1995. (Fontes: Secretaria de Seguranca Publica do Estado de S&o Paulo, NEV/USP - Nucleo de
Estudos da Violéncia da Universidade de Séo Paulo, ISER/RJ - Instituto Superior de Estudos da
Religido, Policia Civil do Estado de S0 Paulo e CEDEC - Centro de Estudos de Cultura
Contemporanea).

4. Entre outros estudos, verificar:
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OSIMPODERAVEIS CIRCUI TOSDOS
VULNERAVEIS CIDADAOS:

TRAJETORIASDE CRIANCASE JOVENSDAS CLASSES POPUL ARES.

Rubens de Camargo Ferreira Adorno
Professor Associado do Departamento de Prética de Salde
Publica da Faculdade de Salde Publica— USP

A violéncia e a referéncia a drogas como o “"crack” apresentamse hoje, de maneira
reflexiva, presentes no cotidiano da populacdo. A divulgacdo e o tratamento dado ao problema
através da media, radio, jornais, noticiérios de televisdo, os tornam parte do cenério cotidiano. Risco
real e risco virtual se misturam a partir da aproximacdo de uma crianca a janela do carro. A
presenca de qualquer jovem de feicBes pobres ao lado de cidaddos motorizados passa a representar
uma ameaca, seja essa real, sgja aquela que passa a fazer parte do imaginario da populacéo.

"Criancas abandonadas’, "jovens de rua’, "infratores’, "meninos de rua’ passaram a ser 0s
qualificativos atribuidos a essas criancas e jovens, entrevistos como ameacadores ou como
"abandonados' , fora da familia e soltos pela cidade e por isso "néo cidadaos'

O termo "meninos de rua’ passou a se consagrar e ser conhecido nas décadas mais recentes,
expressando a histéria da agdo de um conjunto de atores da sociedade brasileira que lutaram contra
a discriminacdo e a discriminalizacdo de criancas e jovens - através do plano politico institucional,
voltando-se para os poderes legislativos e judiciarios e inscrevendo conquistas no plano
instituciona da sociedade, como foi a histériado ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Considerados até entdo (e ainda no cotidiano) como menores "infratores’ de rua ou "soltos"
na rua, ou "criancas abandonadas’, séo ainda avo e argumento para o apelo ao assistencialismo e a
repressdo, esta Ultima aumentando a medida em que diminuem 0S recursos e 0S grupos que
desenvolvem trabal hos abordando as situacfes de rua de forma direta.

Na histéria recente registrou-se o desenvolvimento de atividades e programas voluntérios, de
organizagdes ndo governamentais, ou mantidas por instituicdes oficiais, que através de oficinas,
espacos, "circos-escola’ e jogos vem buscando manter outras perspectivas de vinculo e de
comunicagao, partindo da utilizacdo do espago "rua’.

Esse quadro possibilitou olhar ndo apenas para 0os "meninos de rua' como um "problema
socia", mas como uma expressdo social urbana contemporanea que suscita ao mesmo tempo a
discussdo sobre a cidade, as formas de vida e de conduta, que tanto podem ser pensadas no plano
local - a cidade de S&o Paulo, como nas suas vias de contato com outras cidades contemporaneas,
em que a presenca dos jovens pobres ficam contidas em "guetos’ especificos, identificados como
imigrantes, ndo pertencentes as sociedades nacionais como em cidades européias, ou como
comunidades étnicas, como nos Estados Unidos.

Nos trabalhos de pesguisa que desenvolvemos, passamos a utilizar a expresséo "criangas e
jovens em transito para as ruas' para falar de um conjunto de situagdes que descrevem o cotidiano
desses cidadéos que tiveram sua trgjetéria a partir da periferia das cidades brasileiras, sendo em sua
maior parte filhos de familias de baixa renda, pobres, e ndo necessariamente miseraveis. Familias
que ganham a vida em servicos domésticos ou da construgdo civil, ou a partir de estratégias de
sobrevivéncia, do trabalho informal. Longe de terem seus problemas de moradia, salide, educacéo,



previdéncia social atendidos por politicas sociais do Estado, por s mesmas, usando terrenos
coletivos, onde passaram a construir comodos para resolver seus problemas de moradia. E, quando
impossibilitados ou excluidos da forca de trabalho, passam a obter pequenos e precérios beneficios,
remendos que asseguram, no limiar, a cesta basica de sobrevivéncia.

S30 criangas e jovens vulneravels cidadaos ndo filhos da miséria, mas da condicéo de vida,
cidadania e trabalho dos pobres, das familias assalariadas e hoje de trabalhadores informais de baixa
renda.

Ao falar de "criancgas e jovens em transito e em direcdo arua’, procura-se situar um conjunto
de experiéncias de vida, de "estilo de vida', marcados e construidos por adesdo a um espago, que
por ser amplo, exposto, desprotegido e alvo de assedios, requer a construcdo de estratégias, de
mecanismos de manipulacdo e de defesa que acabam por formar um tipo de sociabilidade que se
produz e reproduz tendo como referéncia o grupo, "a turma’, o "bando", que se ople a casa, a
familia, como forma de organizacdo de vida, que tem sido negativa para esses jovens, nao apenas
pela experiéncia social da pobreza.

Por oposicéo a casa, a rua representa um conjunto de territorios que rompe com a dimensdo
do tempo, violentando limites, entre possivel e impossivel. "Zoar" nesse espaco significa transitar,
ir de um espaco para outro, obter as coisas que 0 mundo da casa ndo permite. Essa condic¢ao procura
expor, mascarar ou negar a reproducdo da condicdo de vida do bairro, da familia, que é relatada
como um local do qual se procurasair.

Nessa interpretacdo do fendbmeno social da crianga/jovem em direcdo a rua, vamos ver
aspectos como a construcdo de um modo de vida: a sobrevivéncia a partir da exposicéo as ruas, o
contato com as redes que manipulam drogas, armas e subsidiam as formas de vida violentas, ao lado
também da violéncia e da deterioracdo fisica da cidade, e no corpo dos que ai habitam a marca de
uma intensa energia e resisténcia a esse mundo muito rapido, &gil, fugaz, que tem um outro tempo:
0 de zoar, 0 de "dancar" ou ndo "dancar" de repente, o de vigar, ou o de ficar horas sentado/ deitado
em um banco com um cobertor e um saguinho de cola, até ha um ano atras de esmalte, conversando
bobagens, dormindo, vigiando de olhos fechados ou juntando-se de repente para dar um giro, para
apanhar alguma coisa, conseguir algum bagulho, algum trocado e tracar alguma coisa.

Todos se conhecem como uma grande "horda’, "cl&', s contatos podem ser mais proximos
com aguns da "turma’ mais proxima. Conhecem-se a todos e principalmente participam de um
mesmo codigo de mensagens, em que avisos como presenca de um outro tipo de policia, traficante,
ou entdo "sujou”, ir parar outro lugar, agir, s&o comunicados.

Cabe destacar que o crescimento hoje do "crack™ dentro desse circuito no corddo central da
cidade de Séo Paulo, vem causando um estreitamento da vivéncia das ruas na cidade.

Nesse texto narramos alguns trechos de observaces e entrevistas que fizemos na regiéo
central da cidade de S&o Paulol, intercalando texto e trechos de diarios de campo que descrevem
mai s diretamente as situactes compartilhadas.

....estdvamos conver sando com L Ucia na Praca da Sé, quando uma mée se aproximou
trazendo uma fotografia e perguntando se conheciamos aquela menina... A méae parecia
ansiosa e desesperada. Lucia disse, aqui ndo vi.. pode ser que €la tenha ido é pro
Anhangabau, porque ndo conhecia ela aqui na Sé... saindo a mée Lucia me diz: todo dia
alguma crianca vem aqui para a Sé, pergunto porque e ela meresponde: - A Praca da Sé ficou
famosa, a gente aparece em foto, na televisdo e quando a crianca desgosta da casa, ela vem
per guntando, achando mais alguém e chega aqui, pode vir de longe, de Cangaiba, de Ferraz



de Vasconcelos ou até do Parana, mas ela acaba chegando aqui... € se a crianca sai de casa é
por que alguma coisa tem |4 que ela ndo gosta... Essa afirmacéo L Gcia deixa no ar, procuro
perguntar "o que" e ela ndo fala algo mais conclusivo, sO acrescenta que na sua situacao esta
ali porque gosta, se quisesse voltar para casa podia, porque tem casa e familia e ndo tem
nenhum problema em voltar, mas prefere ali.

Uma vez imersas na experiéncia da rua, essas criancas iniciamse em circulos de
sociabilidade e de socializagdo, em que 0 uso de drogas ira se colocando como ritual de iniciacéo e
aceitacdo nos grupos e circulos dos meninos com a vida exposta nha rua, forma de ficar mais esperto,
ter mais coragem para enfrentar situagdes mais complexas, como roubo.

Os grupos ou "turmas’ ou 0s colegas "manos’ podem formar grupos "soltos' nas ruas e
avenidas ou, na estrutura do "mocG”, ou do "barraco”. Além de ser um local para dormir, morar €
também uma forma de organizagdo em que 0s mais velhos comandam 0s mais novos ou recém
chegados. Nesse caso, em que ha participagdo de jovens e inclusive adultos jovens, possuem um
lider, que age como "responsavel” pelos meninos a ele pertencentes.

Baby, Guimar des e Luistem idades diferentes. Baby tem 12 anos, Guimar &es por volta
de dezoito e Luis, nove. Ocupam diferentes posi¢es na hierarquia da turma, fazem parte da
"massa’ dos meninos da Republica, um deles lidera também um grupo no Anhangabau, o
altimo ainda frequenta a Praca da Sé. Baby saiu de casa por mativo recorrente na histéria
desses meninos. sofria maus tratos da madrasta . Esta na rua ha uns 6 anos. Nada comenta
sobre a familia. Nas ruas do centro de Sdo Paulo diz que tem muita diversdo, seu bairro néo
oferece 0 mesmo. A rua oferece algo que a casa limita. A "turma" representa algo que a
familia deixou de representar.

Apesar das diferencas, esses trés tem em comum o fato de ocuparem o espaco da rua
que, por oposiGao a casa, representa uma oportunidade de liberdade, de fazer o que quiser,
detransitar livremente e de consumir coisas que em casa nao seria possivel. Representa ainda
a oportunidade de estar "antenado” num mundo globalizado. Jogam, nos fliperamas do
centro de Sao Paulo, os mesmo jogos que os jovens de outras partes do mundo, em todo lugar
jogam como nos, eles fazem questdo de referir. Comem um " Big Mac", com muito molho, eles
falam, tem dia que comi tanto, fala Luis, que fiquel dois dias meio zoado, com dor de
barriga... etem aindaaturma....

Dentro da turma novos valores sdo incorporados. Lancando mé&o de estratégias de
sobrevivéncia, criam um novo cédigo de ética, no qual a fidelidade é essencial: " cagletar” um
colega deturma € o maior crime que um menino de rua pode cometer ... Outro elemento dessa
ética do grupo é zoar juntos, cultuar a proeza de um e ser imitado ou competir na proeza do
grupo: faz parte da aventura dasruas... Aventura e excitacdo, essa € uma das outras entidades
chaves de suas vidas, estar energizados e excitados... Ha uma busca permanente de " esportes
radicais', como os roubos dificeis, o correr entre gente e carros nas avenidas e o que
presenciei nas Escadarias do Viaduto Maria Paula, uma espécie de "surf no concreto”, em
gue 0s meninos desciam as escadarias em cima detabuas...

Como parte desse estilo ha também a abordagem direta. A agressividade preside as
conversas e as discussdes, em que tudo é " barbarizado" e banalizado, como brincar de matar
emorrer. Masha um enredo que lembra filmes seriados de violéncia, de qualquer lugar....

" O crack" vem quase nesseritmo, a droga € a fissura, dai viver a cada instante mais na
fissura, uma pipada atras da outra.



Me recordo um pouco do texto classico de Simmel, sobre a cidade e vida mental : a
experiéncia da velocidade, do ritmo, da diversidade... e de como esse " flanar radical”, pintado
das cores da poluicdo, experimentam arrebentar esses nervos urbanos. (Paulo Malvazi, Diario
de Campo, 11/1/96).

Durante o periodo de realizacdo do trabalho de campo ocorreram mudangas néo apenas no
"perfil" da vida de criancas e adolescentes em ruas e pragas da cidade de S&o Paulo, mas também
em relacdo a ocupacdo dos espacos. Outros fatos contribuiram também para trazer a questdo dos
"meninos de rua’ para um cenario mais amplo, a propria atencéo para a "escalada’ do consumo de
"crack” em S&o Paulo, a repercussao nacional e internacional do julgamento dos assassinatos de
meninos de rua da Candel&ria, no Rio de Janeiro, e o calendério eleitoral .

A estratégia de "limpeza urbana’, como o uso de caminhGes-pipa e jorros de agua eram
observados, essa "limpeza' concorreria também para a dispersdo de "meninos de rua' que
deixariam de se aglutinar em pragas especificas. Dessa forma, acompanhando o fluxo dos jovens
gue ocupavam as ruas da Zona Central da cidade de Séo Paulo, percorreu-se 0 caminho da praca da
Sé a Praga da Republica

Em 1994, as primeiras abordagens no espaco da rua, foram na Praca da Sé. A atuacdo entéo
observada dos "educadores de rua’, nessa época, era a de realizar um trabalho diretamente na rua
com 0s meninos nesse local. De certa forma, intermediavam a relagcd com a policia. A praca
durante 0 ano de 1994 era fregiientada por um nimero bastante grande de meninos, que tinham o
habito de colocar esmalte de unhas em um saquinho plastico e aspirar. Esse produto era vendido
pelos camel s existentes na propria praca. Os educadores orientavam 0s guris para evitarem portar
0 saquinho de esmalte de forma ostensiva na presenca dos policiais. Era entdo possivel sentar nos
bancos e conversar.

Esses meninos dormiam na praca, mas tinham vinculo com a regido de origem : quase em
sua maioria eram oriundos de bairros da Regido de Sdo Miguel e Guaianases, do extremo leste da
cidade de Séo Paulo. Predominavam ainda nessa época "meninos’ nas faixas etarias entre 7 e 14
anos, em idade escolar, evadidos da escola. A praca representava um polo de atracdo e nela era
possivel realizar muita coisa.

A partir do segundo semestre do ano de 1995, verificaram-se mudancas nesse espaco do
centro da cidade de S&o Paulo, anteriormente ocupado pelos "meninos': ai estavam adultos,
moradores de rua. Os "meninos’ menores eram poucos, encontrando-se jovens entre 16 , 17, 18
anos e mais.

A cola de sapateiro era agora aspirada, pois proibira-se a venda de esmalte pelos "camel 6s"
aos meninos, s6 era vendida para adultos. Estes compravam as latas de cola e as repassavam
aos distribuidores, que colocavam a cola em saguinhos plésticos, contendo doses para serem
vendidas nos "mocos’.

No segundo semestre de 1995 essas praticas ndo existiam mais, e nas conversas, que eram
mais répidas, fugazes, entrecortadas, ouvia-se falar da "cola' ou do "crack". Além de uma presenca
maior de adultos jovens e adultos que paravam na praga, observava-se um movimento mais intenso,
a"correrid' atrés das drogas, segundo a prépria expressao dos meninos.

A mudanca ou a extensdo que o movimento da "correria’ atrés das drogas ocuparia nas
"conexdes' entre a sociabilidade dos meninos e as perguntas e o interesse que era demonstrado
pelos pesquisadores, era de fato uma situagdo nova. Essa questdo foi mencionada em praticamente
todas as entrevistas com os "atores’ de ingtituicdes e ONGs, que referiram que apesar de jater sido



introduzido ha mais tempo, o consumo de "crack”, teria uma escalada também a partir do segundo
semestre de 1995.

A introducéo do "crack" e a propria caracteristica da comercializag@o e efeito dessa droga
dificultariam ainda mais essa relagdo. Além disso a informagdo e o sentido gera atribuido a esse
fenbmeno era de relaciona-lo a um aumento da violéncia, ou da introducdo de regras, e
comportamentos mais agressivos entre os traficantes e consumidores. Essas questfes aiadas a
problemas relatados de fata de "verbas' para manutencdo de trabalhos por parte de néo
governamentais, levariam a um recuo das acdes, mais especificamente dos "educadores de rua’.

A "transicao" efetuada pela "hegemonia’ do crack no circuito de criangas e jovens de rua, no
centro velho da cidade de S&o Paulo, registraria também mudancas geograficas. Na Praca da Sé, ja
em inicio de 1996, era muito dificil encontrar algum "menino de rua". Esses passariam a ser vistos
cada vez mais estirados em cal¢adas no meio do passeio, na regido da Pragca da Republica, espaco
esse relacionado através da imprensa, como um territério do trafico de "crack”.

Mais tarde, soube-se que as mudancas de locais ocorreriam também em funcdo dos
constantes "arrastbes’ realizados pela policia, aém do lancamento de agua por caminhdes - pipa
que realizavam a "limpeza' das pracas. Nota-se que apesar dos "arrastdes’ policiais, dezenas de
vezes observouse diretamente os meninos pipando "crack” em alamedas da Praca da Republica, ao
lado de transeuntes e as vezes até proximos a guardas de policia.

A introducdo e a hegemonia do "crack" marcaria uma profunda diferenca entre os
"ti picamente meninos de rua’ em S&o Paulo e em outras cidades brasileiras.

Nos registros, Eliana, de 11 anos, fala que é baixinha porque fuma crack. A "correrid" atras
dadroga é a atividade que a leva a fazer qualquer coisa: Eliana diz que um cara, que estava na praca
e tinha cara de maluco, ofereceu 2 reais para ela "ir até ali fazer umas coisas com ele", acrescenta,
"prefiro pedir , com 2 reais ndo da pra comprar pedra’ .

Registros como esse mostram a "fugacidade', ou as "possibilidades’ de as coisas
acontecerem nesse universo da rua, em cada esquina, onde cada abordagem pode ser um convite,
um acontecimento, que em seguida ja é esquecido por uma situacéo nova.

A "memoérid' temporal é algo entrecortado pela selecdo de "quadros' ou de "situacfes’, as
vezes narradas sem ligacéo entre elas. Essa forma de exposicdo aos acontecimentos, que podem ser
efetivados ou podem ser uma possibilidade, um desafio, uma aventura, fez pensar em uma analogia
entrea"rua’, "apraca’ e os jogos de um "Fliperamad', ou um "video-game", em que entra-se em alta
velocidade; objetos e situacdes vao passando, repetindo-se ou ndo, e o importante no jogo é desviar-
Sse ou entrar nelas e sair para outra, mesmo tendo perdido uns pontos ou danificado aguns
"componentes' do veiculo-objeto - jogador que circula naguelatela

Real e virtua se misturam, o uso de drogas possibilita a velocidade e a sensacdo do "video-
game', acerta-se ou esconde-se do alvo. O aparecimento do "crack" pelo que se registrou,
intensificou a "correrid". O "crack", segundo os depoimentos entrecortados dos meninos, "bate", é
"pancadd’ e da uma "néia’. A "noia' é a "fissura' para "pipar" um novo cachimbo. Acirrase com
isso a relacdo de dependéncia dos meninos em relagdo aos distribuidores. A distribuicdo do "crack”
na Praca da Republica foi descrita como sendo feita por jovens do sexo feminino com idade
superior ao dos consumidores, essas sd0 apelidadas de "malas’, que por sua vez sdo "controladas"
pela "diretoria’ que segundo as falas registradas também teria a participacdo de mulheres. As
meninas de menor idade e que ndo fazem "avi&o", sdo por sua vez apelidadas de "fubangas'..



A Praga da Republica, na cidade de S3o0 Paulo, configurase como um territorio e as
"pipadas’ sdo feitas em suas dlamedas. A "pedra’ passou a vir com um "cachimbo" em embalagem
plastificada: dois finos cilindros de metal e uma peca em que se coloca a pedra para queimar.

A abordagem era dificil e exigiu o uso de distintas estratégias, como foi citado no item
referente aos problemas relacionados com o trabalho de campo. Em geral o horério em que se
conseguiu melhor aproximacdo, quando ainda se abordava diretamente sem o uso de intermediérios,
era o compreendido entre 12:30 e 14:00 horas, quando 0s meninos acordavam e davam um pegueno
intervalo, antes de reiniciar as pipadas de "crack". Nesse momento era possivel conversar, enquanto
eles tomavam café ou chocolate e comiam. Esse "café da manhd' era sempre conseguido em
lanchonetes ou cafés nas imediagBes, e com direito a repeticao.

O "crack", como foi observado, € obtido na propria Praca. Nos arredores da Republica e
entre Sd0 Jodo e Luz, soube-se da frequéncia a hotéis, que aém de serem utilizados para
"programas’ das prostitutas da regido, alugam quartos para se "pipar", a R$ 5,00.

Para conseguir "crack” , meninos da Republica relataram eventualmente utilizar o mercado
dos "michés" que tradicionalmente ocupam as alamedas centrais da Praga. Com o que se recebe, em
geral, compra-se varias "pedras’. Entretanto, para a compra da pedra , as formas mais
convencionais de conseguir dinheiro sdo o furto, o roubo e a mendicancia. A abordagem feita a
motoristas de automoével - preferenciadlmente mulheres - é outra forma relatada. Os meninos
contaram que dependendo da "ndia’ ou "fissura" para conseguir uma pedra, desenvolvem varias
técnicas de abordagem, dependendo da "cara’ ou da aparéncia da pessoa decidem o que é melhor: a
situacdo de ameaga ou de colocar-se como vitima e pedir dinheiro.

Durante 0 campo pode-se observar situacfes de abordagem e as vezes foi notado que o0 mero
exercicio de aproximagdo de um menino causava situagdo de medo, em determinados transeuntes.

" Sentei-me junto a um grupo de meninos. Os meninos nao respondiam as perguntas
qgue lhes eram feitas. Preferi entdo sO ouvir a conversa deles. Eles estavam esperando os
policiais sairem daquele pedaco para pegarem seus " apetrechos'. Dois meninos que estdo
sentados do meu lado comentam que seus cachimbos tem resto de "crack”. Pergunto-lhes
entdo sobre a droga e o0 seu "barato". Dizem que é algo do outro mundo. Outro diz que se
liberarem a " maconha", ele s6 vai fumar a erva porque assim nenhum policial vai encher.
Pergunto como eles conseguem o cachimbo. Respondem dizendo que eles mesmo o fazem.
Utilizam-se de um cano de aluminio e alguma coisa que tenha um formato adequado, como
uma tampa de esmalte... Comego a conversar com um garoto chamado Tiago. Disse que nao
mora na rua o tempo todo. Fica uns dias na rua e outros na casa de uma mulher a qual se
referiu como "sogra". Disse que tem duas mulheres. Na casa com elas pode fumar
"maconha". Muda de assunto muitas vezes e parece estar na "néia" para fumar uma pedra.
Ele acha que os cientistas que estudam a droga deveriam experimenta-la para entender”
(Paulo Malvazi, Diério de Campo, 5/1/96).

Existe para 0s meninos, e ndo somente 0S que passam a viver e transitar na zona central da
cidade, uma "hierarquiad' a partir do efeito das drogas. A "maconha" é considerada a mais leve, um
maior efeito € dado pela cocaina aspirada e depois para a injetada (essas duas formas de consumo
S0 pouco comuns entre meninos de rua, mas sao consumidas em alguns "mocos’ pelos jovens dos
bairros), por Ultimo estd o "crack", considerada a droga que "bate mais forte" , "vai mais fundo". A
droga injetavel ndo foi registrada, entre meninos de rua, durante a situacéo da pesquisa. Sobre esse
uso de droga houve a referéncia: "eu ndo vou ficar furando o meu corpo” e "pode dar doenca -
AIDS'.



Ha caracteristicas especificas do "crack" enquanto droga usada por criangas e jovens :
primeiro o porte, o facil acesso e 0 consumo imediato. O "crack™ possui uma reacdo intensificada e
€ um desafio.

"... € interessante notar um outro aspecto: apesar de num primeiro momento
considerar que 0 universo na rua e da rua € coletivo e, constatar que a "turma" oferece
protecdo na hora de furtos, por exemplo. Posteriormente pode-se constatar que a rua é
extremamente individualista, onde cada um deve lutar diariamente para néo ser explorado
pelos mais velhos, pelos traficantes, pela policia. O que parece permitir que o individualismo
setornemaisarraigado aindaé€o " crack”. Tem-se a sensacdo que o " crack” encerra a pessoa
num universo tao particular e que o desespero para conseguir a préxima pedra € tao grande
que se torna inviavel qualquer outra relagio que nao estgja ligada a pedra. E exatamente por
causa desta " pedra” que diversasvezesfoi impossivel estabelecer um dialogo. A pessoa estava
tdo submersa na sua "néia" ( como eles mesmos falam) que n&o havia meio de comecar uma
conversa" . (Fernanda Fernandes, registros em Diério de Campo).

O uso de droga tem desde o cardter de consumo em momentos de lazer, como também para
dar coragem e agilidade em a¢bes que demandam uma percepgao agucada. Sao situagOes de grande
stress emocional: por exemplo, em entrevistas que foram realizadas recentemente, em jovens que
cumpriam medida de internacdo na FEBEM, obteve-se a referéncia: a "fuga € nossa adrenalina’, a
fuga € como uma droga, € uma situacdo extrema.

O consumo de droga marca, aém dessa "adrenalina’, uma forma de identidade, um simbolo
de identificacdo, o fato de pertencer aquele grupo, de fazer parte daquele espaco, que uns ocupam
durante o dia e a noite; outros ali vao algumas vezes por semana, ou alguns dias, transitando entre a
casa, 0 bairro da periferia, as avenidas e a praga no centro da cidade e ali encontram conhecidos,
"manos’, irmaos reais ou n&o.

" ...nas diversas vezes que fomos a Republica, presenciei o dia-a-dia dos meninos e a
estreita relacdo de suas vidas com a dinamica do "crack" - trafico, consumo fissurado,
incessante... Sempre acabamos vendo isso como algo que atrapalha nosso entendimento da
vida daqueles que estamos observando. Agora, ao pensar sobre isso, percebo que talvez
estivesse errado até agora. Se o consumo de droga € algo tao presente e constante na vida dos
meninos, talvez todo ritual que cerca 0 consumo mostra-nos mais do que atrapalha o
entendimento. Como Geertz, que entendeu a briga de galos balinesa® como um texto em que
0s balineses contam "uma estéria sobre eles que eles contam a s mesmos', assm tentarel
entender o consumo de "crack" por parte dos meninos que vivem nas ruas de Sdo Paulo”
(Paulo Malvazi. Diario de Campo 22/5/96).

As mudancas na dindmica do consumo/comercializacdo do "crack” foram um fato mais
recorrente nos registros de trabalho de campo apresentados. Essa "acdo" em torno, em funcéo da
droga, tem um peso e uma polarizagdo, em grande parte da vivéncia, incluem-se como aspecto
importante na formac&o das redes de sociabilidade existentes no mundo das criangas e jovens que
transitam em torno das ruas. nessa rede estdo as demais situagbes de risco que configuram a
situacdo de "vida ameacada’ e interferem na qualidade da vida no cenério urbano.

As mudancas no consumo e nas relacdes entre consumidores e traficantes, a introducéo do
"crack", que tem caracteristicas proprias, trouxeram consequéncias para o "mapa’ dos riscos ou a
"vulnerabilidade" das criangas e jovens em transito para as ruas.

Se do ponto de vista do "mapeamento” dos riscos e das situacOes de vulnerabilidade
(consumo de drogas, comportamentos presentes no exercicio da sexualidade e o uso da violéncia)
aparecem como uma "triade" de processos associados a sociabilidade dos grupos de criangas e de



adolescentes em transito para as ruas, as mudancgas em um desses "processos’ ateraa dindmicae a
relacéo entre esses.

As referéncias a esses "temas' estdo porém implicitas nas historias e nas cenas presenciadas,
como parte do mundo, presentes no cotidiano e se tornam uma parte das relagdes de sociabilidade,
"naturalizadas” .

Pode-se verificar isso com histérias de vida e registros feitos em diarios de campo:

" Luis contou-nos que um irméao dele foi morto a tiros... os policiais vao embora, Luis
pega um teclado de computador ( existente em seu mocd) e brinca de investigador de policia:
pergunta-me como matei, sefoi a facadas, quantas foram, em que partes do corpo, etc... (Paulo
Malvazi, Diério de Campo 18/10/95).

" ... aqui na Praca da Sé ndo da mais pra ficar, eu durmo |4 na Sdo Bento, porque la
tem um mundo de gente e se fizerem alguma coisa a gente grita e chama a atencgdo... aqui
desde que eles jogaram alcool e queimaram um menino enquanto ele estava dormindo ndo da
pra passar a noite.... depois que queimaram o menino dormindo parece que tudo sumiu da
praca. ..." (Diério de Campo 5/1/0/95).

Pode-se observar que o advento do "crack” € descrito como o advento de uma situagdo na
qual a relagdo entre taficantes e meninos de rua adquiriu um significado ssmbdlico como na
histéria contada acima a respeito da Praga da Sé. E contribuiu para aprofundar a situacdo de
"exclusdo social", bloqueando canais, dificultando o tipo de abordagem realizado pelo "educador de
rua’', aproximando circuitos e estimulando as préticas da violéncia.

A gquestéo da violéncia e as criangas e jovens que aparecem nas cenas da rua, que foram
tratados como aspecto estrutural das instituicoes e do cotidiano, devem também ser vistos a partir da
emergéncia de novas formas de sociabilidade, ou do uso de um estado de excitacdo e de violéncia
sem sentido.

Para entretanto situar a quest@o da violéncia e de outros aspectos, tais como a prépria relacdo
com os trabalhos de apoio, prevencéo ou recuperacdo e sua relacdo com as criangas e jovens em
trangito para as ruas, torna-se necessario destacar a existéncia de diferentes circuitos, diferentes
situacoes.

O transito para a rua seria mais uma expressao do "risco pessoal e social”3 de grande parcela
dos adolescentes no Brasil. Essa apreensdo do "risco” pessoa e socia traduz-se ndo apenas na
possibilidade de habitar na rua, mas de us&la como espaco de sobrevivéncia e experiéncia
existencial em oposicdo a0 que foi dado sociamente. Ao transitar pelas ruas essa experiéncia
vivencia expbe-se aviolacdo, avioléncia, a abusos, ao envolvimento com drogas e 0 "exterminio",
quer por parte da policia, quer por parte dos grupos do préprio crime organizado e narcotréfico,
quer por parte dos denominados grupos de exterminio.

Estamos diante de dois circuitos e de duas formas de relacdo entre a sociabilidade de criangas e
jovens, que evidenciam diferentes modos de exposi¢éo a violéncia, e a exclusdo social .

O circuito congtituido pela presenca do que genericamente se chamou de "meninos de rua’
ou de "criangas em situacdo de rua'4, tem como referéncia espacial e parte de suas identidades,
enquanto grupo, 0 uso de ruas, avenidas e equipamentos urbanos nos quais ha grande circulacéo,
movimento e diversidade de situagbes nos quais possam se expor, esmolar, relacionar-se, brincar,
consumir.



Um outro cendrio representado pelo que aqui denomina-se "de bairro", caracteriza-se por
uma referéncia territorial mais especifica - espacos em bairros periféricos, favelas, "mocos'
encravados em descontinuidades urbanas, terrenos e casas abandonadas, em gue se Situam grupos,
"gangs', formas de organizacdo para obter coisas roubadas, furtadas, etc... Em relacdo a esse
segundo grupo pode-se caracterizar ainda a situacéo de jovens que continuam mantendo vinculo e
morando com a familia e que passam a penetrar em circuitos e situagdes que os expdem mais
diretamente a violéncia e a entrada no circuito da exclusdo pela participacdo no circuito das agdes
criminais.

Esses jovens organizamse em grupos, "gangs' de bairro ou "mocés' em varios locais da
cidade. Em determinados territérios, em bairros da periferia, estabelecem um circulo de
competitividade e conflito pelo dominio de areas de atuacdo ou simplesmente de adesdo a uma
turma. Essa competicéo se da ndo apenas pela divisdo e a negociacado do roubo e do trafico, mas por
questdes de honra, 0 uso de armas de fogo resulta em grande nimero de mortes. Essa é a chamada
"malandragem ", uma vida de disputas e vingangas. O surgimento das "bocadas’, que funcionam 24
horas na periferia passou a ser um outro elemento dessa histéria, jovens passam a consumir
produtos como 0 "crack”, utilizando-se de todo tipo de expediente para conseguir dinheiro para
compré lo.

Neste segundo gupo ha que se situar a dinamica das diferentes formas de sociabilidade: os
bailes, o pagode, o Rap, os Funks no Rio; e que, como expressdo cultural, os ligam fortemente a
uma identidade, a um vinculo de pertencimento e de oposicéo a sociedade. Essas manifestacbes
canalizam a raiva, 0 protesto como o identificado nessa pesguisa pela entrevista com grupos de
rappers da zona leste paulistana.

Nessas aqui chamadas formas de sociabilidade, o consumo de alcool e outras drogas estara
presente, mas ndo é a condi¢do suficiente para a "entradd’ em circuitos "mais pesados’, ou ndo
significam conduzir a violéncia por s mesmos. As formas de sociabilidade e os circuitos culturais
s80 0s determinantes mais importantes nesses aspectos.

Como trago comum e identitario a esses grupos esta a situacdo de pertencimento a camadas
sociais de baixa renda. Essa identidade pode-se manifestar pelo pertencimento a um espaco da
cidade: morar na "periferia’, ou em um "barraco". A questédo "énica’ também se manifesta,
principamente na fala dos participantes de posses de rap, e de outros interlocutores dos jovens que
se consideram discriminados e que se identificam como "pretos, pobres e da periferia’s

A presenca da atividade do narcotrafico e sua pulverizagdo pela cidade de S&o Paulo,
somadas as "gangs' que praticam furtos e roubos aparece como uma das formas de inclusdo de
criangas e jovens.

Buscando concluir, a partir das pinceladas desse cenédrio descrito em rapidos "flashes' e
observacOes, chamamos a atencéo para essa dimensdo do cenario contemporaneo e da condicéo da
"cidadanialoca" dentro dele.

Ao lado das questdes acima colocadas deve-se destacar as questdes estruturais do mundo
contemporaneo, a "globalizacdo" e seus desdobramentos econdmicos, politicos e culturais,
ressaltando a crise do Estado provedor, 0 aumento das atividade "desregulamentadas’ ilegais do
ponto de vista juridico institucional, mas existentes e atuantes de fato, como o trafico internacional
de drogas e de armas, o aumento da reflexividade socia 6. Ainda ressalta-se as mudancas na esfera

~

das relactes de trabalho e 0 aumento da "informalizag&o" e do trabalho ndo regulamentado.



Essas mudancas devem ser consideradas também a partir de sua influéncia em relacéo ao
espaco da crianca e do jovem, e atransicdo para aidade adulta, com destague especial a familias de
baixa renda ou familias pobres. Como aspecto local destaca-se o limite de instituicdes como a
escola e outras entidades estatais que promovam o individuo jovem-cidad@. A questdo histérica
das “gangues’ de jovens e sua busca aparecem como outro contraponto. A esses fatos deve-se
acrescentar o papel de género e sua relacdo com a violéncia nas formas de sociabilidade do mundo
masculino, em que a honra, a disputa séo resolvidos através de formas violentas.

O uso da forca fisica e outras forcas de coacdo, da agilidade do corpo como estratégia de
defesa, ocupam nesse espaco e nas formas de sociabilidade um papel mediador que atribuimos a
palavra, como expressdo do direito e da vida socia. O papel de género e as relagdes estabelecidas
entre 0s géneros passam também por formas de mediacdo em que a forca fisica e a agilidade
combinamse com formas tradicionais hierarquicas.

A introducdo do "crack", que ocupou um cendrio central nas referéncias e cenas observadas
em campo, vem sendo divulgado pela media. A questdo do uso do "crack” deve ser entendida como
uma das "atividades' que se inseriram no circuito da rua e no circuito do bairro, devendo ter o
cuidado de ndo tratd 1o com o enquadramento da "drogadicdo” tradicional, ou da dependéncia de
drogas no sentido individual. Como referimos acima, o uso do "crack" tornouse um elemento
"Identitario” da vivéncia no espaco da rua, significados como o de "detonar", "arrebentar”,
assimilados do efeito arrebatador dessa droga, séo assimilados como a caracteristica do que possa
ser 0 estar vivendo nas ruas, ou em uma situagdo liminar.

Cabe enfim indagar o sentido das transformagdes contemporaneas e do significado da
cidadania. Se a sociedade contemporanea é tomada como um campo mais largo, mais complexo
para a experiéncia e a realizacdo dos individuos, que podem inclusive identificar-se, trocar
experiéncias, identidades e informagdes em escala global, os efeitos continuam a se fazer sentir de
forma diferente nas distintas camadas sociais. Assim, 0s circuitos das criangas e jovens pobres
apresentam a grande vulnerabilidade frente a violéncia, a0 exterminio e seguem se incluindo nos
espacos da cidade como imponderaveis e vulneraveis cidaddos.

Apresentamos por fim aguns livros e artigos com os quais se dialogou nos trabalhos de
pesqguisa realizadas e que servem também de referéncia para o tema.

1. "Criancas e Jovens em Transito para a rua: um problema de salde Publica’, financiada pela
FAPESP, e redlizada com a participagéo de Paulo Malvas, Luis Antonio Barata e Fernanda
Fernandes, alunos do Curso de Ciéncias Sociais da USP e bolsistas de Iniciagdo Cientifica da
FAPESP e do CNPqg.

2. Referéncia feita a um capitulo do livro de Geertz, C.(1980 ) A interpretacéo das culturas. Rio de
Janeiro, Zahar.

3. Ressdta-se que a expressdo "risco”, foi utilizada para definir no Estatuto da Crianca e do
Adolescente a condicéo de vulnerabilidade das criancas e jovens em situagdo de exposi¢éo a rua.

4. A pesquisa realizada pela Secretaria da Crianca, da Familia e do Bem Estar Socia apresenta, em
sua definicdo operacional, definicdes descritivas arespeito desse "conjunto”, considerando aspectos
como modo de vestir e de usar as ruas.

5. Interessante destacar que a oposi¢do "étnica’ € o elemento central dos conflitos e das situacdes de
discriminacéo manifestada pel os jovens em paises, guardadas as diferentes situagdes de exclusio,



como os Estados Unidos, em relagdo aos negros e latinos; e na Franca, em relacéo a populacéo
imigrante, particularmente do norte da Africa.
6. O termo reflexividade é utilizado por GIDDENS para interpretar, entre outras questdes, o
aumento do fluxo e da capacidade de assimilar e se utilizar da informagdo, do conhecimento
cientifico e de outras fontes de conhecimento
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A VIOLENCIA E A CONSTRUCAO
SOCIAL DA DEMOCRACIA

Carlos Amadeu Botelho Byington
Médico psiquiatra, analista e supervisor pedagdgico

Boa noite a todos. Agradeco o convite do Julio Lerner, coordenador desta série de encontros
e do Secreté&rio da Justica e da Defesa da Cidadania do Estado de S&o Paulo, Dr. Belis&rio dos
Santos Jr., aqui presente.

O que tenho a lhes dizer sobre a violéncia se baseia na Psicologia e se estende a Sociologia,
a politica e a cultura. Devido a complexidade do tema e a limitacéo do tempo, abordarei somente
alguns topicos sobre 0 seu encaminhamento e seus respectivos pontos de estrangulamento. Sua
abordagem produtiva depende da sensibilizagdo dos dirigentes do pais e dos meios de comunicacéo,
para nos conscientizarmos de aspectos fundamentais e encaminharmos solugdes criativas.
Infelizmente, a mentalidade da maioria das pessoas para lidar com os problemas da violércia ainda
favorece a tradicional solucéo patriarcal repressiva. Na realidade, essa € uma receita para conter a
violéncia, incompativel com a democracia, que pode dar algum resultado a curto prazo, mas nao
lida com a raiz do problema e, a médio prazo, costuma gerar ainda mais violéncia. O
encaminhamento da questdo, pela sua abrangéncia, necessita transcender o raciocinio repressivo do
padrdo patriarcal e adotar o padréo de ateridade, que emprega o método dialético para relacionar
suas variaveis dentro da sociedade como um todo.

A violéncia é um disturbio da agressividade. A agressividade em si ndo € necessariamente
ma nem anormal. Pelo contrariol A agressividade é uma funcdo estruturante da vida, da maior
importancia. Ela é ativada pela frustragdo. Enquanto a afetividade diz sim, a agressividade diz néo.
Sem a capacidade de dizer ndo, é impossivel sobreviver. A afetividade e a agressividade regulam o
NOsso posicionamento ético diante do bem e do mal. Ambas fazem parte do relacionamento humano
e sdo indispensaveis para viver. A afetividade acolhe o que nos faz bem e a agressividade repudia o
gue nos frustra e nos faz mal. Quem ndo afasta o mal, € logo dominado por ele. Como diz um velho
ditado popular pernambucano: "Quem tem pena do Diabo, acaba sentado no lugar dele”.

Como qualquer outra funcéo da vida, a agressividade pode ser expressa de maneira criativa
ou destrutiva. A frustraco gera irritacdo e agressividade. Se agressividade val ser expressa de
forma criativa ou destrutiva, depende de cada pessoa e da situagdo em que ela se encontra. A
cultura, nesse caso, tem grande importancia, pois ela pode oferecer meios para adotarmos solucdes
criativas diante de nossas frustracBes. NOs acompanhamos o relato da Ana Llcia sobre a sua
frustracéo com o problema do carro que parou na porta da sua garagem. Se o disgue-guincho por ela
acionado fosse um servigo eficiente, ela teria operacionalizado criativamente a sua frustragéo e ndo
teriarecorrido a violéncia e esvaziado os pneus do infrator, como ela propria reconhece que acabou
acontecendo.

A psicologia comportamental demonstra essa tese com facilidade. Colocamos aguns
ratinhos numa caixa. Se, quando sentirem fome puderem descobrir que acionando uma aavanca
tém acesso a comida, sua frustracdo podera ser canalizada criativamente e eles aprenderdo a se
alimentar. Se no entanto, a privacdo do alimento ndo puder ser satisfeita pela criatividade, eles
canalizardo sua agressividade contra si proprios ou uns contra os outros. A frustracdo também
podera ser desencadeada pela diminuicdo do seu tempo de sono, por ruidos excessivos e até pela
diminuicdo do espago em que vivem. Se ela ndo puder ser canalizada criativamente, ela tera sempre
0 mesmo resultado destrutivo. Voltada contra o sujeito, ela gera depressdo. Voltada contra os



outros, ela os ataca. Em ambos os casos, a frustragcdo gera a agressividade, que se ndo encontrar
uma valvula criativa, desembocara na violéncia, na destrutividade.

Pelo fato de nosso cérebro ter cem bilhdes de neurbnios, nGs somos a espéecie mais criativa
do planeta. Foi esse cérebro, maior que o de todas as outras espécies, que nos permitiu dominé las e
desenvolver a cultura e a tecnologia de que hoje dispomos. Se pensarmos que toda esta criatividade
estava latente e que ha vinte mil anos freglientemente morriamos de fome, porgue viviamos em
bandos coletores e ndo sabiamos nem plantar um pé de feijdo, podemos imaginar que nossa
capacidade criativa é ainda muito maior do que a que temos hoje. No entanto, é imprescindivel
percebermos que esse progresso foi acumulado ndo no cérebro, mas na cultura. Por mais culto que
tenha sido um pai, o cérebro do filho nasce sempre t&o ignorante quanto o0 homem das cavernas. E a
repassagem pela cultura, de geragdo em geracdo, que multiplica o progresso tecnoldgico. E o
bindmio cérebro-cultura que articula 0 progresso ou o retrocesso das civilizaces.

Somos a espécie mais criativa e, exatamente, por isso, também a mais destrutiva. Nenhuma
espécie causou tanto dano ao planeta, como a nossa. O problema com essa criatividade é que ela
aplaca nossa frustragdo hoje, mas, a0 mesmo tempo estabelece um nivel de satisfacdo capaz de
gerar a frustragio de amanha. E a descoberta maravilhosa da televisio que nos causa uma grande
frustracdo quando ela ndo funciona. O mesmo acontece com a Democracia. A descoberta
maravilhosa da representatividade popular se torna uma grande frustragdo, quando o povo ndo tem
como reclamar e quando o faz, suas reclamactes ndo sdo atendidas de forma eficiente. Surge entdo
ajustica com as proprias maos, uma das grandes fontes de criminalidade.

Se adotarmos a tese que a frustracdo gera a agressividade e que a agressividade, sem ter uma
saida construtiva, tende a gerar destrutividade e violéncia, compreendemos 0 aumento intenso da
violéncia entre nés. O aumento da violéncia nas sociedades modernas deve ser estudado no
contexto de cada pais e de cada cidade. Farei consideracfes relativas principalmente a cidade de
S0 Paulo, no contexto atual da sociedade brasileira.

As frustracdes de um operé&rio na cidade de S8o Paulo sdo de um nivel extraordinario. O
tempo de transporte para um trabalho mal remunerado, freqlentemente consome de quatro a seis
horas por dia, em condicOes estressantes. A moradia precéria e até mesmo favelada em que reside
parte consideravel da populacdo é sabidamente problematica. Nela, as pessoas tém seguranca
limitada, e ajuventude vive proxima a criminalidade, ao trafico de drogas e a prostitui¢cdo. O ensino
publico é sabidamente deficiente. Os hospitais freqlentemente estéo a beira da calamidade e as
forcas de seguranca ndo s6 tem grande limitagdo, como freqlentemente abrigam criminosos. A
assisténcia juridica a populacdo é deficiente e o funcionamento do Judiciario é kafkiano. Se a
pessoa € presa por causa justa ou injusta numa delegacia ou penitenciaria, a experiéncia do inferno
Ilhe esta reservada. Sobre esse alicerce tdo defeituoso que causa diariamente enorme carga de
frustracdo, paira o fantasma do desemprego, aumentado pela transformacdo econémica que
atravessamos.

Uma pessoa ou uma populacédo, no regime democratico, relaciona intimamente os valores
cultivados e o atendimento as suas frustrages. Nosso povo vive um abismo, ndo sd de concentragdo
de renda, como de contradicdo socia. Supostamente, temos a liberdade da midia para encaminhar e
corrigir nossas limitagfes sociais. No entanto, a ojeriza a ditadura recente e a falta de cultura social-
democrética, confundem liberdade e permissividade e alimentam a ignorancia do que é a
responsabilidade social na democracia. Devido a uma deformidade cultural, a livre comunicacdo
ainda néo esta engagjada com a transformacéo socia tanto quanto poderia estar. A luta politica das
esguerdas tradicionais justificou regimes totalitarios baseados na teoria da luta de classes e hoje
encontra enorme dificuldade para patrocinar 0 engajamento social na democracia. Boa parte das
esquerdas ainda ndo se deu conta que 0 mundo mudou e que a polaridade esquerda x direitando é



mais a antiga polaridade entre estatizacdo e economia de mercado e transformou-se hoje na
polaridade da economia de mercado subordinada ao bem estar social e a economia de mercado
selvagem, subordinada exclusivamente ao faturamento e ao lucro. O resultado € a fata de
engajamento social com agressividade criativa para atender as frustracbes oriundas dos grandes
problemas sociais que nos afligem.

Sem um compromisso assumido com o encaminhamento criativo das frustragdes sociais, a
midia se compromete no mais das vezes com o consumo do que for, inclusive o da miséria e do
sofrimento.

Grandes inteligéncias do pais, unidas a liderancgas significativas, resgataram a estabilidade
relativa da economia, que hoje desfrutamos com otimismo. Sabemos, porém, que as reformas
necessarias para manter relativa estabilidade encontram uma grande onda de inércia e de
interesses contrarios, que as retardam. Ao mesmo tempo, o custo dessa estabilizagdo, acompanhada
de globalizacdo, tem sido a recessdo em muitos setores, 0 sucateamento de parte da industria
nacional e um aumento do desemprego, fonte de desespero e de criminalidade, que reverte sobre
toda a sociedade e denuncia suas contradi¢cOes. Fica cada vez mais patente a imensa defasagem
entre a democracia politica e a democracia social. Comega a saltar aos olhos de nosso povo, a red
diferenca entre a exceléncia dos doutorados em economia, obtidos nas universidades do primeiro
mundo, e a falta de conhecimento de como acolher e enfrentar o sofrimento de uma sociedade em
transicdo no Terceiro Mundo. Aprenderam a licio da cabeca, mas ndo do coragio. E fregliente
vermos a Situagéo clinica de um paciente se deteriorar pela falta de humanidade do seu médico,
apesar dele estar dando o remédio certo. A sociedade foi reiteradamente avisada que o combate a
inflagdo teria um alto custo social. Enxugar empresas e, fregientemerte, retalha-las, € um dos
remédios que trazem o desespero social. Mas, por isso mesmo, o acolhimento social a esse
sofrimento precisa aumentar proporcionalmente. Ao invés disso, assistimos ao egoismo de muitas
liderancas usando esse sofrimento somente para desvalorizar os gue tiveram a coragem e a
capacidade de enfrentar o descontrole econdmico. Por outro lado, o discurso daqueles que
corgjosamente transformaram a economia, diante do sofrimento diario da populacéo € muitas vezes
pautado por uma extraordinaria falta de empatia, falta daquele sentimento que a tradicéo budista e
cristd chama h& dois mil anos de compaixdo (com + paix&o). Pensando nos termos surredlistas da
realidade popular, € como se uma familia sofresse um acidente de carro na via Dutra e esperasse por
socorro. O motorista, pai de familia, jaz na estrada com fratura exposta nas duas pernas. Ao lado,
um filho morto e a esposa em coma. Uma filha grita agarrada & mée e outra desmaia com muitas
escoriagOes. Nesse momento, chega um diretor do DNER e Ihe diz: "Tenha calma, meu amigo. O
senhor sera atendido assim que esta rodovia for reformada. O projeto do plano rodoviario ja foi
para Brasilia. O Unico problema é que a Camara dos Deputados colocou 115 emendas para
favorecer alguns protegidos. Mas, nés temos certeza que, com nossas aliancas politicas,
derrubaremos todas essas emendas no Senado. O senhor fique trangtiilo, pois terd um atendimento
muito mais eficiente do que jamais seria possivel antes do Plano Real".

O regime democrético, a liberdade de imprensa e a relativa estabilidade econdmica,
recentemente conquistados, comecaram a abrir nossa sociedade para a convivéncia didria com seus
grandes problemas sociais. O grito de dor da sociedade, ferida diariamente pela violéncia, comegou
a atravessar asurdez que separa o privilégio e a miséria. Poderosos e humildes se relinem nas
l&grimas dos cemitérios e se estendem as maos na esperanca de uma transformacao social que o0s
ouca e os atenda. Nesta vivéncia de necessidade premente de maior humanizacdo do peis, torna-se
clamoroso o despreparo das instituicdes para empreendé-las. A responsabilizacdo exclusiva das
policias, por s sO, mostra 0 despreparo das classes dirigentes para canaizar inteligentemente a
energia agressiva comunitaria, que escoa destrutivamente na violéncia. Comegam os esforgos para
uma distribuicdo melhor da renda, mas resta esquecida uma preocupacdo com a distribuicéo de
servigos, que poderia dar um atendimento social imediato para grande alivio das terrivels



frustractes diérias da populagcdo. Nao se compreende porgue os servicos de atendimento ao publico,
como vagas em ambulatérios e hospitais, empregos, vagas em escolas, informagdes sobre
enchentes, transito, acidentes, aprisonamentos e roubos, ndo tenham a mesma exceléncia da
comunicagdo dos grandes bancos com seus clientes. N& se compreende porque O gigantesco
crescimento da telefonia e concessdes de telecomunicacbes sejam desvinculadas do compromisso
de atendimento e informagdo socia nos servigos basicos de atendimento a populacéo.

Nessa transicdo, nossa sociedade busca evitar a desumanidade do capitalismo selvagem
neoliberal e se esforca paraimplantar a democracia social. Essa tarefa contudo é gigantesca e requer
liderancas e criatividade em torno desse ideal. Nao ha divida que essa vontade nacional comeca a
despertar, mas que continua ainda muito longe de conscientizar todo o0 seu potencial criativo. Nesse
sentido, o papel trégico da violéncia € uma forca conscientizadora decisiva. O egoismo e 0 apego a
passividade as vezes s80 t&o grandes que somente a tragédia tem a forca para comové-los. O papel
da midia nessa transformagdo social encontra-se extraordinariamente aguém do que poderia ser e
exemplifica 0 que ha de pior no neoliberalismo. Boa parte da imprensa transforma em bandeira
denunciar o errado, sem um compromisso proporcional em sugerir o certo e lutar para implanté-lo.
Este desequilibrio entre informagéo e educacdo freqlientemente transforma os "paparazzi” em herois
e a imprensa marrom na grande representante da liberdade de imprensa. Desta maneira, 0 mal ndo
s6 € denunciado desvinculado da sua possibilidade de correcdo, como € exagerado e transformado
em produto de consumo. Esta perversdo de parte considerdvel da midia, ao invés de contribuir para
educar a sociedade para a democracia socia, deforma o leitor / espectador e o condiciona a engolir
passivamente seu proprio esgoto mal canalizado. Forma-se, assm, uma relagdo cultural sado-
masoquista, na qual o leitor / espectador é violentamente agredido com a noticia "para o seu
proprio bem" e deve agradecer ao destino ndo ter frustracfes ainda piores do que as que jatem. A
pa de cal na ferida socia é dada pela conotacdo de impunidade e corrup¢do que naturalmente
acompanha o erro veiculado, sem compromisso Com a correcao e o acerto.

Existe outro cancer namidia que a escraviza ao neoliberalismo e corréi ainda mais seu papel
na construcéo da democracia social. Trata-se darelacdo entre a midia e a propaganda, ou sgja, entre
a midia e a economia de mercado. A propaganda ética que ajuda a construir a sociedade dentro da
economia de mercado é aquela que busca aumentar as vendas de um produto ao esclarecer o
cidaddo sobre as vantagens reais de natureza e pregco vantajoso das mercadorias. Esta propaganda
honesta infelizmente existe em minoria. No mais das vezes, vemos a propaganda receber somas
fabulosas que financiam meios magicos para enfeiticar o consumidor e vender um produto, sem o
compromisso maior com o valor do seu preco e do seu conteldo. Usamse personalidades de
destague na comunidade e situacdes criativas para se vender literalmente qualquer coisa. Neste caso
a liberdade é confundida com licenciosidade. O consumo € enaltecido a tal ponto que bens materiais
comuns, desde pastas de dente até soutiens, cuecas e sapatos, sdo identificados com os valores
espirituais mais profundos da vida como a paz e a realizacéo plena do potencial humano. Isto cria
uma expectativa de consumo na populacdo que dificulta extraordinariamente a formagao de valores
culturais profundos e a construcdo de um idea que justifique o convivio diario com a frustracao.
Trata-se da pedagogia da promessa do conforto material acima de qualquer outro valor humano.
Nesse caso, a sociedade investe fortunas, ndo na democracia social, mas exatamente naquilo que
ameja evitar que € a economia de mercado desumanizada e desumanizante. Trata-se da melhor
maneira de alienar seres humanos e converté-los em animais, fazendo-os magicamente acreditar que
0 simples consumo os fara felizes.

Muitas vezes, este tipo de propaganda passa de exagerada a claramente enganosa. Esta
deformacéo chega ao auge, quando abrange a propaganda de produtos que reconhecidamente fazem
mal a populacdo, com recomendacdo contraria explicita do Ministério da Salde. Nesses casos,
vemos claramente a economia de mercado selvagem dominar a economia de mercado ética, com a
cumplicidade da sociedade, das leis e da midia, sempre em nome da liberdade e da democracia.



Essa propaganda facciosa anestesia a consciéncia social, alienando-a e viciando-a com o
CoNsuMmo e, 0 que € pior, com aincapacidade de lutar pelo processo humanizador da democracia.

Esta unido vampiresca e reacionaria entre a midia, os meios de producdo e a propaganda
facciosa adquire ainda maior viruléncia, quando contamina o processo eleitoral. Ao corrompé-lo
com a desfacatez em nome da revitalizacdo do processo democratico, esta unido torpe atinge e
adoece o proprio coracdo da transformacdo social. Ao invés da midia e da propaganda veicularem
as frustragdes da sociedade e testarem o conhecimento e a capacidade dos candidatos em func¢éo do
cargo eetivo pleiteado, elas propiciam um circo, um engodo para iludir e fascinar o eleitorado.
Novamente, fortunas sdo gastas e até especialistas em campanhas eleitorais sdo importados para
enfeitar magicamente os pretendentes. Em lugar de testadas para apresentar sua competéncia, as
candidaturas sGo maguiadas para esconder suas limitagdes. E no final da campanha, ao invés dos
confrontos serem feitos por especiaistas dos problemas brasileiros que testem os candidatos e seus
projetos de governo na frente do telespectador, jornalistas politicos propiciam o confronto dos
candidatos entre si, como uma rinha de galos, onde 0s mais agressivos e caras-de-pau naturalmente
Se sobressaem.

O €efeito dessas campanhas de propaganda eleitoral pode enfeiticar e arregimentar eleitores,
mas seu resultado final € desastroso. Nao € atoa que a classe politica é a classe mais desprestigiada
da nossa jovem democracia. Se 0 proprio processo de revitalizacdo do regime, de acolhimento das
frustracbes sociais e do encaminhamento criativo das suas solugdes € desvirtuado, com tanta
ignorancia e despudor pela midia, pela propaganda e pelas fontes de producéo que as financiam e se
tudo isto é abencoado pela legislacdo eleitoral, como é possivel para a sociedade acreditar na
humanizagao progressiva da democracia?

O ser humano é muito destrutivo, mas também muito criativo. Infelizmente, as situagdes de
perigo e de crise s80 as que mais nos acordam do egoismo e da inércia e estimulam nossa
criatividade. Lutar contra o aviltamento da sociedade democrética pela economia de mercado sem
ética e pela falta de cultura do nosso povo e de seus dirigentes requer assumirmos explicitamente o
ideal pela humanizacdo social. Serd isto uma utopia? Claro que sim, mas quando foi que a
humanidade caminhou para aluz sem um idea ?

A questéo é extraordinariamente complexa, mas por um lado, muito clara. No regime
democrético, a repressdo ndo nos livrard da violéncia. Pelo contrario, se adotada, ela arrisca destruir
a prépria democracia. A violéncia hoje nos aterroriza e as nossas familias. Nao temos escolha. Ou
nos solidarizamos criativamente para a humanizacéo social ou continuaremos solidarios somente
nas | agrimas dos cemitérios.

Agradeco a sua atencdo e, como estaremos saindo a noite neste Largo de S&o Francisco,
desg 0 atodos que cheguem em casa s8os e salvos.



VIOLENCIA: UMA VISAO DE SAUDE PUBLICA

Vilma Pinheiro GawryszewsKi
Médica Sanitarista

1. REFLEXOES SOBRE O TEMA DA VIOLENCIA

A violéncia crescente nos centros urbanos € um problema que a cada dia aflige mais a
populacdo, podendo acarretar variadas perdas: financeiras, de dias de trabalho, da salide e, as vezes,
até da prépriavida. A violénciafisica, aquela que afeta a salide das pessoas, € a mais temida. Nota
se, por outro lado, uma aceitaco das condi¢des de vida, fazendo com que a populacéo estabeleca,
pragmaticamente, prioridades nos diversos tipos de violéncia que possa vir a sofrer. N&o é raro
encontrarem-se pessoas que ao ©ntar algum ato violento que sofreram, tal como um roubo,
finalizem dizendo que tiveram sorte pois ndo sofreram violénciafisica

A media reflete esta preocupacéo da sociedade: a violéncia ocupa bastante espago nos jornais,
telgjornais, programas de radio, etc. Mesmo nas conversas interpessoais € tema de ata incidéncia.
Estes fatos, ao mesmo tempo que incrementam e estimulam o medo da sociedade, banalizam os atos
violentos, tornando-os parte do cotidiano.

Atuamente, devido a importancia social que vem adquirindo, cresce o nimero de artigos e
livros publicados que tratam da violéncia, refletindo a crescente necessidade de entender o
fendmeno, procurando as razfes de sua ocorréncia. Profissionais de vérias éreas tém escrito sobre 0
tema, entre eles psicaralistas, jornalistas, médicos e sociologos, com diferentes visdes do problema.
Este artigo procura refletir sobre o problema do ponto de vista da area da Salde, mais
especificamente na érea da Salde Publica.

Seria importante conceituar a violéncia, explicitar que objeto € este de que estamos falando, no
entanto esta € uma tarefa muito dificil, pois tratase de um fenémeno multifacetado, com
determinantes variadas. No senso comum, a violéncia é confundida com delingqliéncia, como os
diversos tipos de delitos: roubos, homicidios, espancamentos etc.

No entanto cabe lembrar que a violéncia vai muito além, podendo assumir outras formas, menos
explicitas, como a discriminagéo racial, ou discriminacdo a pacientes portadores de doengas infecto-
contagiosas (a AIDS é um exemplo disto). E preciso lembrar também que a fome de uma parcela
grande da populacdo brasileira e que a propaganda consumista num pais onde a maioria da
populacdo vive miseravelmente, sdo também formas de violéncia. Esta € a chamada violéncia
estrutural, aguela que expressa a violéncia do comportamento, aplicando-se tanto as estruturas
organizadas e ingtitucionais da familia como aos sistemas econdmicos, culturais e politicos que
conduzem a opressao de grupos, tornando-os mais vulneraveis ao sofrimento e a morte. Este tipo de
violéncia reflete os esquemas de dominacéo de classes. Costuma ser considerada natural, por isso é
silenciosa e difusa na sociedade, "é a violéncia legitimada, expressada na desigualdade social, fome,
desemprego, abandono das criangas, discriminacdes’ @,

Em raz&o desta complexidade apontada, este trabalho, que se realiza na érea da Salde Publica,
limita- se a estudar os danos a satde decorrentes das agdes violentas. Estes danos podem se dar no
terreno emocional (como o estresse) ou social, ou ainda fisico. Apenas estes Ultimos sdo passiveis
de quantificacdo, com os instrumentos que atualmente se dispdem.

Cabe ressaltar que este limite n&o € preciso, pois mesmo os danos fisicos, em grande nimero de
vezes, sdo acompanhados de alteracfes socio-emocionais individuais ou coletivas. E provavel que a



vida de uma crianca e de sua familia mude de alguma forma, apos ela sofrer, por exemplo, um
atropelamento. Sabe-se que as vitimas de sequiestros (e suas familias) passam a viver sobressaltadas
durante longos periodos apos o evento, alterando seu modo de vida. S0 poucos 0s estudos, mesmo
no nivel internacional, que procuram determinar estes danos sociais. Na Irlanda do Norte, alguns
trabalhos foram realizados tentando verificar se a violéncia politica tinha impacto sobre a salide e 0
bem estar psicol6gico da populagdo. Cairns & Wilsor!® destacam que os individuos que residiam
em areas de maior violéncia apresentavam mais sintomas fisicos que aqueles que residiam em areas
de mais baixa violéncia. O presente trabalho trata da violéncia que mata, entendendo ser esta sua
forma mais grave. E a negaco do direito a vida, sendo, portanto, a negagdo da totalidade dos
direitos. Propde-se a conhecer alguns aspectos importantes de ocorréncia das mortes por homicidios
no Municipio de Sdo Paulo para, em Ultima andlise, oferecer subsidios a politicas de prevencéo que
venham a ser feitas nesse setor.

2. ALGUNS DADOS QUANTITATIVOS DA VIOLENCIA

Optou-se por oferecer os dados das mortes por causas externas (que sd0 as mortes pelas
violéncias e também acidentes) e das mortes por homicidios sob a forma de coeficientes (nmero de
obitos dividido pela populagdo, multiplicado por 100.000). Serdo redlizadas dois tipos de andlise: a
evolucdo temporal, a partir de dados de série historica que vai de 1960 a 1995 e um panorama dos
dados de 1995.

Os dados de mortalidade utilizados para estas anadlises foram retirados da série histérica
construida por Mello Jorge, iniciada a partir de 1960(4)(5), informagdes do Ministério da Saide(8),
de Gawryszewski(9) e do Programa de Aprimoramento das Informacbes de Mortalidade do
Municipio de Sdo Paulo, o PRO-AIM, 6rgdo da Prefeitura do Municipio. Todos estes dados sdo
retirados das informagBes constantes dos Atestados de Obito, que se constituem no instrumento
bésico dos estudos de mortalidade.

Uma grande preocupacdo expressada hoje na sociedade € o crescimento da violéncia. Para a
Salde Publica este € um problema também de grande importancia, pois os dados revelam valores
crescentes no tempo. A comparacdo do ano de 1995 com anos anteriores, através da série histérica
construida pela Professora Mello Jorge(5)(6) para um periodo de 30 anos apresentada no grafico
abaixo, mostra que enquanto o crescimento do coeficiente de mortalidade por causa externas (que
inclui além das violéncias, os acidentes) foi da ordem de 96,3%, o crescimento do coeficiente de
mortalidade somente por homicidios chegou ao alarmante percentual de 745,8%.

Uma outra interessante informac&o que esta curva possibilita observar € que este crescimento
(dos homicidios) deuse principalmente a partir de 1980, pois 0 aumento ocorrido para o total das
causas externas verificado entre 1965 e 1970 (incremento de 50 % nestes coeficientes), deveu-se
principalmente as mortes por acidentes de transito, apos 0 que a curva se mantém estabilizada até
1980, mantendo-se em crescimento a partir de entdo as custas da mortalidade por homicidios
principal mente.
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Em relagdo aos dados brutos, os nimeros contabilizados no ano de 1995 revelam a ocorréncia
de 1.754 ébitos por acidentes de transito, 511 suicidios, 4.992 homicidios, 1.396 "demais acidentes’
(afogamentos, quedas e outros), restando 886 mortes em que se ignorava se foram acidentais ou
intencionais. A Classificago Internacional de Doencgas faz permanecer neste Ultimo agrupamento as
mortes em que ndo se consegue determinar se intencionais ou acidentais, mesmo depois de
investigacOes policiais com este objetivo. Chama a atencéo o grupo dos homicidios, que representa
mais que a metade (52,3%) do total de mortes, revelando uma séria e preocupante face da realidade
para os que vivem nesta cidade.

Desse total de 4.992 homicidios, sendo 4.595 de homens (92,0%) e 387 de mulheres (7,8%). Os
coeficientes atingiram as cifras de 49,9/100.000 habitantes, sendo 95,4/100.000 homers e
7,5/100.000 mulheres. A razéo encontrada entre os coeficientes do sexo masculino e feminino é de
12,7. Esta sobremortalidade masculina é verificada para o total das causas externas (as violéncias e
os acidentes), mas ndo de forma téo acentuada. Este fenémeno é também verificado em outros
paises: de modo geral, os homens sd0 mais expostos e morrem mais devido as mortes violentas.

Em relacdo a andlise das proporcdes e coeficientes, segundo sexo e idade, apresentadas na
tabela abaixo, observa-se que estes coincidem em importancia na mesma faixa etaria. entre os
adultos jovens do sexo masculino, nafaixa de 15 a 39 anos, estdo 85,2% das mortes por homicidios
e 76,9% do total dos homicidios. Dentre esta faixa mais ampla, destacam-se tres grupos. dos 20 aos
24 anos, cujos coeficientes atingem 257,5/100.000; 25 aos 29 anos, 210,5/100.000 e 15 aos 20 anos,
166,5/100.000. Isto faz com que as idades que se encontram entre 15 a 29 anos sgjam as que
concentram, mais do que qualquer outra, 0 maior nimero de homicidios e os maiores coeficientes,
determinando assim perdas precoces de vidas.

Didtribuicio das mortes por homicidios, segundo sexo e faixa etaria (n°, % e
coeficientes/100.000 habitantes). Municipio de Sdo Paulo, 1991.



SEXO TOTAL

|dade Masculino Feminino IGN
(anos) No° % Cosf. No° % Cosf. No° Ne° % Cosf.
Oa4 7 0,2 15 7 1,9 15 - 15 0,3 16
5a9 2 0,0 0,4 5 1,3 11 - 7 0,1 0,7
10al14 45 10 9,7 7 19 15 - 52 1,1 5,6
15a19| 733 16,3 166,5 48 12,9 10,8 - 781 16,0 88,4
20a24 | 1042 23,1 257,5 68 18,2 15,7 - 1111 22,8 132,4
25a29 | 942 20,9 210,5 59 15,8 12,8 1 1001 20,5 110,3
30a34| 636 14,1 145,5 62 16,6 13,2 - 698 14,3 77,0

35a39| 486 10,8 | 124,0 44 11,8 10,2 530 10,9 64,5

40a44 | 253 5,6 76,4 21 5,6 5,7 1 275 5,6 39,2
45a49 | 176 3,9 65,2 19 5,1 6,3 1 196 4,0 34,2
50 a54 77 1,7 38,4 11 2,9 4,7 - 88 1,8 20,3
S55A 59| 56 1,2 34,0 5 1,3 2,6 - 61 1,3 17,1
60 a 64 26 0,6 20,7 5 1,3 3,1 - 31 0,6 10,9
65 a 69 15 0,3 14,9 4 0,8 2,2 - 18 0,4 7,6
70a’74 3 0,1 4,5 3 1,3 5,2 - 8 0,2 4,9

/5e+ 3 0,1 4,7 5 11 3,6 - 7 0,1 4,0

IGN 93 - - 14 - - - 113 - -
Total | 4595 | 100,0 | 954 387 100,0 7,5 3 4992 | 100,0 | 499

Nota: Percentuais calculados sobre o total de casos com informag&o conhecida.

O sexo feminino apresenta os coeficientes e as propor¢des com caracteristicas idénticas as
do masculino: véo crescendo até atingir um pico nos 20 aos 24 anos e depois tendem a decrescer
com 0 avancar da idade. Os valores dos coeficientes para as mulheres s0 menores que os dos
homens. A faixa de taxas mais altas encontra-se entre os 15 e 0s 34 anos.

Os paises considerados mais desenvolvidos, de um modo geral, tém a sua estrutura de
mortes violentas composta principamente pelos componentes ndo intencionais (os acidentes de
trénsito e quedas), exatamente o contrario do observado para 0 Municipio de Sdo Paulo. Entre os
componentes intencionais (suicidios e homicidios), os suicidios lideram esta mortalidade(10). Os
coeficientes de mortalidade oriundos de homicidios para estes paises sdo muito baixos. Tomando
alguns exemplos, basta citar o Japdo, cujo coeficiente no ano de 1992 foi de 0,6 e Portugal, no
mesmo ano, de 1,5, enquanto o do Municipio de Sdo Paulo chegou quase a 50. Ja os paises
pertencentes as regifes das Ameéricas tém comportamento um pouco diverso: a Argentina
apresentou coeficiente da ordem de 5,0, que é um valor baixo, mas 8,3 vezes maior que o do Japéo;
osE.U.A., 9,9 e 0o México 17,5 (todas as medidas por 100.000 habitantes).

Entre os paises da América Latina, 0s que apresentam as maiores taxas de mortalidade por
homicidios sdo a Coldbmbia e El Salvador, com coeficientes, de 49,0 e 40,4/100.000 habitantes,
respectivamente (United Nations, 1992 )(11). Estes paises apresentam problemas de ordem politica
e econdmica que podem explicar em parte esta alta incidéncia.

O sexo feminino apresenta os coeficientes e as propor¢gbes do mesmo modo que oS
encontrados para 0 sexo masculino: vao crescendo até atingir um pico nos 20 aos 24 anos e depois
tendem a decrescer com 0 avancar da idade. Os valores dos coeficientes para as mulheres sdo
menores que os dos homens. A faixa de taxas mais altas encontra-se entre 15 e 34 anos.




Analisando alguns dados elaborados pelo PRO-AIM e publicados no Jornal Folha de Séo
Paulo(12) sobre a distribuicdo dessas mortes (por homicidios) para o ano de 1996, segundo o local
de residéncia das vitimas, percebe-se que os locais (subdistritos) que apresentam coeficientes de
mortalidade por homicidios mais atos correspondem a periferia da cidade, com concentracéo de
populacdo de menores condigdes socio-econdmicas, excecdo feita somente aos subdistritos do
Morumbi (7° lugar) e do Jabaquara (1° lugar), que figuram entre os 30 locais que apresentam
maiores coeficientes e que apresentam uma maior diversidade na sua composicdo populacional,
com éreas ricas e pobres.

As taxas mostram-se muito diversas: os moradores do Jardim Angela tem coeficientes de
85,4/100.000 enquanto os do Jardim Paulista tem coeficientes de 5,6/100.000. O risco de morrer
assassinado para o residente do primeiro subdistrito citado € cerca de 14 vezes maior que para 0
residente no segundo subdistrito. Desigualdades no modo de viver e morrer das pessoas.

3. ALGUMAS CONSIDERACOES

E possivel verificar, a partir da andlise dos dados de mortalidade por homicidios segundo o
atributo das pessoas, que € o individuo do sexo masculino, jovem e pobre, aquele que tem maior
risco de morrer por assassinato. Uma sociedade injusta, nas oportunidades e nos direitos dos
cidaddos, gera desigualdades que concorrem para maior violéncia.

As camadas mais pobres da populagdo sdo as que mais sofrem com a violéncia, isto € claro. Mas
pensar que a pobreza € a geradora da violéncia, smplifica muito esta questdo. Para Zauar(13),
"muito mais do que a pobreza, este quadro se deveria aos efeitos combinados das novas formas de
organizacao familiar, dos novos padrbes de consumo, do novoethos do trabalho, do hedonismo, do
sistema escolar, das politicas publicas para 0 menor e para o usuario de drogas, da crise institucional
e, principamente, da presenca de uma organizagdo criminosa que se fortaleceu ao longo das
décadas de 70 e 80".

Esperase que este trabalho possa contribuir, de alguma forma, para a reversdo deste quadro.
S0 incalculdvels os prejuizos desta situacdo na qualidade de vida da populagdo residente no
Municipio de S&0 Paulo, sendo preciso, urgentemente, estabelecer algumas medidas que
possibilitem esta reversdo. Tais acdes devemn ser concr etas, viaveis e discutidas com a sociedade.
A &rea de Salide Publica sabe que se pode plangjar eficientemente uma campanha de vacinagdo com
as melhores intencBes de erradicar ou controlar determinada doenca, mas é fundamental que a
populacdo esteja de acordo com esta acao, pois € ela quem vai levar seus filhos a vacinacéo.

No campo da Saude Publica, na érea de prevencdo (que ja experimentou muitos Ucessos na
erradicacdo e controle de agravos, relacionados principal mente as moléstias infecciosas) € preciso
voltar-se para a compreensao das causas, dos determinantes da violéncia, para que se possa planejar
acOes preventivas também para esta &rea, pois a violéncia ndo se reduz ao dano fisico, individual,
mas faz parte de um processo. Ja existem fatores de risco apontados pela Organizacdo
Panamericana da Salde (OPAS) gque devem ser objetos de prevencdo: armas de fogo, abuso de
acool e de outras substancias, etc.

" A mensagem mais importante que se pode dar a partir do setor salde € que, na sua maioria, 0s
eventos violentos e os traumatismos ndo sao acidentais, ndo sdo fatalidades, ndo sao falta de sorte:
eles podem ser enfrentados, prevenidos e evitados (Minayio, 1994)".
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A mercantilizacao
da saude: quem ganha,
guem perde.



A LOGICA DO LUCRO INSERIDA NA
RELACAO MEDICO-PACIENTE.
O CODIGO DE ETICA MEDICA

Henrique Carlos Goncalves
Meédico, Conselheiro, Primeiro-Secretario do Conselho Regiona de Medicina— SP

A relacdo meédico-paciente se iniciou quando o primeiro homem, dotado de alguma
experiéncia, quica pessoal, tentou gjudar seu semelhante em situagdo de doenca ou dano fisico.
Nesta relacdo, um se comportou como médico e, 0 outro, como paciente. No decurso dos séculos, a
humanidade vem tentando aperfeicoar este relacionamento, visando torna-lo cada vez mais dtil a
sociedade.

Milénios antes de Cristo, Hipdcrates, preocupado com a importancia desta relacdo, ja
estabel ecia normas éticas e técnicas que deveriam reger a interacdo médico- paciente.

Ao estilo da época, estabeleceu regras a serem obedecidas pelos médicos, seus direitos, suas
obrigacOes e até penalidades aquel es que ndo obedecessem o ordenamento.

Em seus escritos, ndo se olvidou Hipdcrates da forma com que deveria ser retribuida a boa
prética médica.

A relevancia destas regras chega aos dias de hoje, tanto que muitas faculdades de Medicina,
no ato de formatura de suas turmas, ainda tem como habito inserir o Juramento de HipdAcrates no
cerimonial.

A prépria sociedade moderna, mesmo sem saber muito bem quem eram Apolo - médico,
Fidias, Higéias, Panacéias e os outros deuses gregos, entende ter naquele diploma ético garantias
para seu relacionamento com a classe médica.

A verdade é que, apesar do decurso dos séculos, o relacionamento do médico com seu
paciente sempre se manteve sob uma regéncia ética e moral, que deveria superar todos 0s demais
aspectos.

A figura do médico e de seu oficio sempre estiveram muito mais voltados ao Humanismo
gue a qualquer outra filosofia de vida e de relacionamento humano.

O trabalho do médico era retribuido com honra (honor) e ndo com pagamento, salério ou
outro tipo de recompensa.

Este tipo de distingdo pretendia afastar dos atos médicos o comércio, a venda e a compra, 0
lucro e a especul acéo.

Nas Ultimas décadas o progresso tecnol 6gico avangou has éreas de atuacdo médica de forma
inimaginavel. O profissional surpreendido por tal ingeréncia viu seu oficio ser invadido por
maguinas e equipamentos dotados de alta complexidade mas, principalmente, envolvendo altos
custos de aquisi¢do, manutencado e operacionalizagéo.

O exercicio da medicina passou a ter uma dependéncia direta desta paraferndia e, via de
consequéncia, do capital que a permeia.



A vida humana, sua preservacdo, sua integridade, sua defesa, primeiros e Ultimos objetivos
da medicina, passaram a depender, cada vez mais, de capital e de investimentos. O bem
insubstituivel, inalienavel, irreparavel e, segundo muitos, indisponivel, passou a ser visto por alguns
como cifras, célculos atuariais, margens de lucro, percentagens e outros indices econdmico-
financeiros.

Desta feita, nas Ultimas décadas o Brasil passou a conviver com dois fenémenos mundiais
interagindo na relacdo médico-paciente e a intermediacdo mercantil.

No que tange a tecnologia, 0s custos da atencdo a salde se elevaram a tais niveis que
passaram a discriminar 0 ser humano: os que tém recursos para se beneficiar da arte médica e os
que ndo tém.

No que se refere & mercantilizacdo, o dano foi maior. A relacéo entre 0 médico e o paciente
passou a ter a intermediacéo nefasta do mercador, do mercante, do comerciante, do capitalista, do
intermediario.

Neste momento, a salde passou a ser tratada como mercadoria, objeto de uma relacdo
receita- despesa, fruto de retribuicéo de capital, objeto de propaganda, "marketing" e especul acéo.

Se de um lado as empresas, 0s seguros salide, as medicinas de grupo, as pseudo-cooperativas
medicas e o proprio Estado assumiram o controle da distribuicdo de atencéo a salde, a sociedade. A
classe médica, pelas peculiaridades do oficio, permanece com o0 6nus da responsabilidade e com o
desgaste pel os desacertos e préticas de politicas equivocadas, adotadas pel os governantes.

Em que pese o crescente clamor popular contra as medicinas de grupo e 0s seguros satlde,
nunca ouvimos a media criticar o erro do Seguro Sallde, a criagéo do S.O.S. Medicina de Grupo, o
Disgue Omissio do Estado.

O certo é que, pela astlcia do mercador, pela fragilizacdo da classe médica e pela falta de
esclarecimento da sociedade em geral, o cidaddo se casa com 0 mercante da medicina de grupo e
espera ter como esposa 0 médico. Este, por sua vez, se submete a0 mercen&rio e pensa estar a
servico do cidadao.

Com o fracasso do modelo mercantilista norte-americano e de alguns paises da Europa, a
sociedade organizada tem se apercebido do equivoco e, em muitos paises, a relacdo medico-
paciente tem se estabelecido de forma direta, evitando a presenca nefasta dos intermediarios e da
consequiente mercantilizacdo da relacéo médico-paciente.

No outro polo, estudos bastante atualizados e com razoével rigor cientifico tém demonstrado
que a relacdo custo-beneficio da paraferndia tecnoldgica estd muito abaixo do que se pensa. A
naturalidade do ser humano assegura resultados surpreendentes numa relacdo médico-paciente
saudavel; resultados que superam, de longe, aqueles obtidos na relacéo paci ente- maquina- médico.

No contexto de tal discurso, obviamente, ndo estamos querendo pregar um retrocesso
tecnol 6gico, uma volta ao passado da arte médica. Nao ha que se defender, também, um exercicio
sacerdotal da medicina, incompativel com os dias atuais.

Na verdade, 0 que precisamos resgatar séo 0s valores absolutos e ponderados das relagdes da
sociedade com a classe médica, com os bens envolvidos neste mister, com os principios éticos e
morais que o0 permeiam e com as responsabilidades de cada conjunto social neste processo.



A classe médica ndo tem autonomia e nem potencia para superar este dilema sozinha; a
sociedade ndo pode prescindir dos meédicos para readequar o relacionamento.

No final da década de 60, convivemos com dois fendbmenos importantes que explicam o
atual "status quo": a proliferacdo de Escolas Médicas e a privatizagdo do atendimento médico-
hospitalar, principamente através de empresas com fins lucrativos e de pseudo- filantrépicas.

Sem qualquer critério, assistimos ainauguracao de dezenas de Faculdades de Medicina, sem
estrutura minima para formacéo de profissionais competentes e em franca dissintonia com as reais
necessidades do pais.

Parece que a idéia era inflacionar o mercado de profissionais, independente da qualidade,
visando, em Ultima insténcia, "proletarizar" a méo de obra e enfraquecer a autonomia da categoria.
A faltade plangamento ndo foi nefasta apenas ao mercado de trabalho do médico; a imprevidéncia
desatendeu, também, as reais necessidades sociais, no que tange a qualidade e as especificidades.

No processo de privatizagdo, 0 objetivo era centralizar os recursos no Governo Federal,
extinguir o poder decisorio regional e privilegiar a iniciativa privada, desincumbindo o Estado da
"enfadonha’ obrigacéo.

Os resultados catastréficos da temeréria aventura comegaram a surgir no final da década de
70 quando as fraudes contra a Previdéncia passaram a ocupar as manchetes dos jornais, as empresas
gue se beneficiam dos recursos publicos passaram a se dedligar das relagdes com o Estado e a
elitizar sua clientela.

No outro polo, a sociedade comegou a receber formandos mal preparados que, concorrendo
num mercado desorganizado, ndo sO rebaixavam a qualidade do atendimento, como pervertiam os
principios éticos e tradicionais da categoria.

O clamor social se fez sentir de imediato, afinal, era a vida do cidad@o que estava em risco, a
integridade fisica e mental que periclitavam.

No fina dos anos 80, a sociedade civil organizada tentou reverter o quadro, tracando
prioridades e esculpindo na Constitui¢do de 88 os deveres do Estado com relacéo a atencéo a salde.
O Direito a Saude, o Dever do Estado, os principios da Universalidade, da Integralidade, da
Regionalizacdo, da Municipalizacdo e do Controle Social foram estabelecidos na Carta Magna e
regulamentados em leis infraconstitucionais.

O ano de 1988 marcou-se também pela aprovacao do atual Cddigo de Etica Médica.

Parecia que caminhavamos para um consenso e pacto socia que corrigiriam o erro de
percurso das décadas anteriores.

Eis que, no entanto, na década de 90, "os ventos neoliberias" voltam a soprar na sociedade
brasileira de forma irreversivel e sem barreiras. Os governantes voltam a pregar as privatizacoes e,
dentre elas, a da atencéo a salde.

A méguina econdmico-financeira do chamado Estado "enxuto" prega a eliminacdo da
atencdo a Salde como obrigacéo estatal e a devolucéo de tal funcéo aos privados.



Enguanto nos paises realmente modernos, os governos se desincumbem de outras fungdes
para se dedicar as questGes sociais, tais como Educacéo e Salde, nosso Governo, moderndide,
caminha em sentido oposto, abandonando, a priori, exatamente estas funcoes.

O fracasso da década de 60 e 70 ndo serviu de lic&o.

Ora, parece antigo e tacanho, corporativo e mesquinho, o antagonismo que a classe médica,
em sua maioria, tem pela introducdo da Iégica do lucro em seu relacionamento com o paciente e
com a sociedade. Uma andlise mais profunda, no entanto, mostra a perversao de tal 16gica e o efeito
daninho que sua adocdo vem trazendo para a humanidade.

O Lucro nada mais € que a relacdo da Receita com a Despesa de uma empresa, uma relacéo
custo-beneficio a nivel privado, aguilo que se ganha com a especul acéo.

N&o h& nada mais sordido, mais desumano que se lucrar "sensu strictus' e "sensu latus' com
a doenca de uma pessoa ou com a salde, conceituada de forma ampla.

Quando os Seguros Salde, as Medicinas de Grupo e outras mercantilizagdes atuantes na &rea
médica fazem seus célculos atuariais, relacOes de receita - despesa, custo-beneficio empresarial e
outros raciocinios semelhantes, estdo, sem sombra de divida, introduzindo a légica do lucro na
atencdo a salde publica. Estdo colocando preco na vida e na sobrevida, estdo quantificando,
monetariamente, a salide, o bem estar fisico e mental do ser humano.

A atencdo a salde passa a assumir a qualidade de mercadoria em mercado livre, passivel de
todas as regras e falta de regras que regulam a mercantilizagéo.

O cidaddo deixou de ter um médico de confianga, passou a ter uma empresa como sua
parceira e um profissional subordinado aquela, como responsavel por sua vida, por sua integridade
fisca e mental.

A relacdo sublimada desde os tempos de Hipocrates passou a ser paciente - lucro - empresa -
saario - médico. A empresa detém o poder de estabelecer as regras segundo suas conveniéncias e
necessidades, 0 médico e o paciente passaram a ser subordinados de um oligopdlio, onde a razéo
estd com o Capital e seus valores, onde a ética se submete ao lucro e amoral as leis de mercado.

Hoje, quando nossos legidladores reformulam as leis vigentes, ainda incapazes de assegurar
as garantias necessarias & seguranca da sociedade em suas ralagbes com as empresas que
mercantilizam a salide, favorecendo, definitivamente, os objetivos empresariais e, quando propdem
regras, objetivando a abertura do que chamam de mercado ao Capital Estrangeiro, estdo
promovendo a internacionalizacdo da mercantilizacdo da atencdo a salde da sociedade. O que vem
acontecendo a nivel doméstico e, disfarcadamente, j& com a participacdo de alguns grupos
internacionais, podera se generalizar e o Capital Internacional, a curto prazo, estara dominando os
sistemas publicos e privados de atencdo a salde publica, submetendo a sociedade as suas regras de
lucro.

O atual Codigo de Etica Médica, a exemplo dos diplomas anteriores, promulgados no Brasil,
tem se oposto & mercantilizacdo da Medicina e, consegiientemente, da Satide Publica.

Sob a influéncia da 92 Conferéncia Naciona de Salde e da abertura democrética que
culminou com a Constituicdo de 1988, o atual Codigo emana principios de respeito a cidadania, a
autonomia do homem, ainviolabilidade da vida e o direito a saide.



Sua elaboracdo, guiada pelos principios democréticos, obedeceu a mais ampla consulta e
participacdo da classe médica e da sociedade civil organizada e, nesta concepcéo, reflete um
pensamento muito mais da col etividade que, exclusivamente, da corporacdo médica.

No que se refere a comerciaizacdo no exercicio da medicina e, consequentemente, na
comercializagdo da salde, o legislador ético de 1988 chegou a ser redundante no detalhamento das
proibigdes contratal pratica

CitacOes de alguns principios inseridos naguele diploma ético demonstram a dimensédo da
posicao da categoria médica, artifice daguele ordenamento, quanto a mercantilizacdo da salde.

CODIGO DE ETICA MEDICA.
RESOLUGCAO CFM N° 1246/88.
CAPITULO I - Principios Fundamentais

ART. 1 A Medicina € uma profissdo a servico da saide do ser humano e da coletividade e
deve ser exercida sem discriminagdo de qualquer natureza.

ART. 3 - A fim de que possa exercer a Medicina com honra e dignidade, o médico deve ter
boas condicOes de trabalho e ser remunerado de forma justa.

ART. 8 - O médico ndo pode, em qualquer circunstancia ou sob qualquer pretexto,
renunciar a sua liberdade profissional, devendo evitar que quaisquer restricdes ou imposicdes
possam prejudicar a eficacia e correcdo de seu trabal ho.

ART. 9 - A Medicina ndo pode, em qualquer circunstancia ou de qualquer forma, ser
exer cida como comér cio.

ART. 10 - O trabalho do médico ndo pode ser explorado por terceiros com objetivos de
lucr o, finalidade politica ou religiosa.

ART. 15 - Deve 0 médico ser solidario com os movimentos de defesa da dignidade
profissional, sgja por remuneracéo condigna, seja por condi¢des de trabalho compativeis com o
exercicio ético-profissiona da Medicina e seu aprimoramento técnico.

ART. 16 - Nenhuma disposicdo estatutaria ou regimental de hospital ou instituicéo publica
ou privada podera limitar a escolha por parte do médico dos meios a serem postos em pratica
para o estabelecimento do diagndstico e para a execucdo do tratamento, salvo quando em
beneficio do paciente.

ART. 57 - Deixar de utilizar todos os meios disponiveis de diagndéstico e tratamento a seu
alcance em favor do paciente.

ART. 65 - Aproveitar-se de situacbes decorrentes da relacdo médico-paciente para obter
vantagem fisica, emocioral, financeira ou politica

CAPITULO VIII - Remuneracio Profissional
E vedado ao médico:

ART. 86 - Receber remuneracdo pela prestacdo de servicos profissionals a precos vis ou
extorsivos, inclusive através de convénios.



Art. 87 - Remunerar ou receber comissdo ou vantagens por paciente encaminhado ou
recebido, ou por servicos ndo efetivamente prestados.

ART. 88 - Permitir a inclusdo de nomes de profissionais que ndo participaram do ato
médico, par a efeitos de cobranca de honor arios.

ART. 89 - Deixar de se conduzir com moderacdo na fixacdo de seus honorarios, devendo
considerar as limitagdes econdmicas do paciente, as circunstancias do atendimento e a préatica
local.

ART. 90 - Deixar de gustar previamente com o0 paciente o custo provavel dos
procedimentos propostos, quando solicitado.

ART. 91 - Firmar qualquer contrato de assisténcia médica que subordine os honor arios ao
resultado do tratamento ou a cura do paciente.

ART. 92 - Explorar o trabalho médico como proprietario, socio ou dirigente de empresas ou
instituigBes prestadoras de servigos médicos, bem como auferir lucro sobre o trabalho de outro
médico, isoladamente ou em equipe.

ART. 93 - Agenciar, diciar ou desviar, por qualquer meio, para clinica particular ou
ingtituicbes de qualquer natureza, paciente que tenha atendido em virtude de sua funcdo em
instituicdes publicas.

ART. 94 - Utilizar-se de institui¢des publicas para execucdo de procedimentos médicos em
pacientes de sua clinica privada, como forma de obter vantagens pessoais.

ART. 95 - Cobrar honorérios de paciente assistido em instituicdo que se destina a
prestacao de servicos publicos; ou receber remuneragao de paciente como complemento de salério
ou de honorarios.

Art. 96 - Reduzir, quando em funcdo de direcéo ou chefia, a remuneracéo devida ao
médico, utilizando-se de descontos atitulo de taxa de administracéo ou quaisquer outros artificios.

Art. 97 - Reter, aqualquer pretexto, remuneracdo de médicos e outros profissionais.

Art. 98 - Exercer a profissdo, interacdo ou dependéncia de farmacia, laboratério
farmacéutico, Otica ou qualquer organizagdo destinada a fabricagdo, manipulagdo ou
comercializagcdo de produtos de prescricdo médica de qualquer natureza, exceto quando se tratar de
exercicio da Medicina do Trabalho.

Art. 99 - Exercer simultaneamente a medicina e a farmécia, bem como obter vantagem com
a comer cializacdo de medicamentos, Orteses ou proteses, cuja compra decorra de influéncia direta
em virtude da sua atividade profissional.

Art. 100 - Deixar de apresentar, separadamente, seus honorarios quando atendimento ao
paciente participarem outros profissionais.

Art. 101 - Oferecer seus servigos profissionais como prémio em concurso de qualquer
natureza.



QUEM GANHA?... QUEM PERDE?...

Marialnés Fornazaro
Diretora Executiva do Procon (SP)

A necessidade de regulamentar a atividade das empresas prestadoras de servicos privados de
salide ndo € assunto novo. Ha muitos anos o0 setor vem sendo objeto de debates acalorados, entre
entidades de defesa do consumidor, representantes de classe dos profissionais de salde, usuarios de
planos portadores de patologias e fornecedores, sem que o equilibrio entre as partes fosse
privilegiado. De um lado, um setor que arrecada mais de seis bilhdes de reais por ano (dado da
SEAE - MF) e, de outro, a sociedade que cada vez mais vem reclamando por um atendimento
eficiente e democrético do setor de salde.

E é exatamente a sociedade o elemento que diferencia 0 momento atual dos anteriores. 1sso
ocorre na medida em que ela exige que os poderes constituidos, principamente o Legidativo e o
Executivo assumam seu papeis de reguladores e imponham limites a uma atividade que é essencia
para os cidadaos e que, fundamental mente, seja resguardada a dignidade e a natureza humana.

Obvio também € que, se o setor publico de saride, dentro de suas possibilidades, garantisse
atendimento ao cidad&@o, a problematica relagdo entre consumidores e empresas de salde privada
ndo teria alcancado tamanha proporcdo. Hoje mais de 40 milhdes de brasileiros estdo vinculados a
sistemas de salde privados e diariamente vém sendo desrespeitados em seu direito de cidadéos
consumidores, acabando por recorrer a0 sistema publico quando realmente precisam de
atendimento. Ocorre, entdo, uma situacdo no minimo curiosa: o cidaddo contrata um plano de salde
privado para ndo ficar a mercé da rede publica de salide, mas parater atendimento (em muitos casos
0S mais complexos e caros), acaba tendo que recorrer a essa mesma rede da qual tentou fugir.

O que se assiste, entdo, € a uma pura e simples mercantilizagdo da salide da mesma forma
como j& ocorreu com a educagdo, onde o sistema publico é, rum primeiro momento, acessorio e
tende a receber um atendimento adequado apenas quem pode pagar e caro.

Apoés a edicdo do Plano Cruzado, que alterou profundamente as relagbes comerciais,
questbes que ndo foram resolvidas naquele momento tornaram-se cronicas e além de causar sérios
prejuizos aos consumidores, causam também aborrecimentos de ordem pessoal. Mesmo as
indenizacOes por danos morais e materiais compensam?

Assim, convénios médicos (agui conceituados de modo abrangente, incluindo todos os tipos
de prestadores de servigos privados de salde) foram tomando lugar de destague no volume de
atendimento do Procon, especialmente no caso dos idosos e dos portadores de doencas croénicas ou
congeénitas.

A medida que os contratos passavam a ser questionados pelos 6rgdos de defesa do
consumidor e também por a¢fes na Justica, assumiam novas formas ou entdo os planos contratados
eram eliminados e em seu lugar outros surgiam. O consumidor era obrigado a mudar de plano pois,
caso contrério, ficava sem assisténcia prevista num curto espaco de tempo. Atual mente os contratos
tém inimeras semelhancas. As exclusdes permitem que a empresa prestadora atenda ou ndo o
consumidor de acordo com sua conveniéncia. A clausula que exime de atendimento portadores de
doencas infecto-contagiosas, admite desde doencas mais simples ou corriqueiras como gripe,
sarampo, tuberculose e chega a meningite e a AIDS.



As empresas também foram adquirindo novos contornos, passaram de entidades
filantropicas, associacOes a cooperativas de médicos e usuarios a seguradoras, sempre procurando
fugir das possiveis regulamentaces. Mesmo levando-se em conta a grande diversidade de
contratos, todos tém em comum a mesma filosofia de excluir as chamadas doengas cronicas, pré-
existentes e, em especial, as infecto-contagiosas.

Aproveitando a mudanca econémica promovida pelo Plano Real, diversas empresas de
salide privada aproveitaram e majoraram as suas mensalidades de tal maneira que até hoje os
consumidores vém sofrendo as consequéncias desse comportamento. Basta verificar o salto no
nimero de atendimentos registrados no Procon.

Dados Estatisticos de Atendimento de Convénios Médicos da Fundacdo Procon

1.989 5.047
1.990 4.858
1.991 1.960
1.992 4.526
1.993 8.946
1.994 19.997
1.995 0.668
1.996 29.828
1.997 (até nov) 12.082

De forma genérica constata-se que 0s principais problemas reclamados sdo: regjustes
indevidos ou acima de patamares inflaciondrios (sabidamente baixos ap6s a vigéncia do Plano
Real), ndo cumprimento ou cancelamento do contrato (existem casos em que 0 usuario, geralmente
idoso passsa a ser "convidado" a sair do mesmo, ou sga, tem 0 seu contrato cancelado), negativa
em fornecer guias para internacdo ou exames. Desde 1995 os convénios médicos ocupam 0s
primeiros lugares no ranking de reclamagdes. Paralelamente, as empresas do setor privado de
assisténcia a salde vém liderando também o cadastro divulgado anuamente de reclamacgdes
fundamentadas. Para se ter uma idéia, em 1996, de um universo de mais de duas mil empresas
reclamadas nos nais diversos segmentos fornecedores de produtos e servicos, cinco empresas de
planos de salde estavam entre os dez mais reclamados, superando setores problematicos como o
automotivo, imobiliério, bancério, de mobiliério, entre outros.

N&o podemos deixar de mencionar o fato de que o consumidor que procura o 6rgao para
reclamar de planos de salide o faz, na grande maioria das vezes, quando ja tentou realizar acordos
com a empresa e é com grande aflicdo que procura resolver a questdo. O usuério ou algum parente
coberto pelo plano de salide se encontra doente, ou no caso de ser algum problema de regjuste, em
panico diante da perspectiva de perder 0 seu convénio particular de salde. Trata-se, portanto, de um
consumidor que ndo pode esperar por muito tempo que a sla Situagéo seja resolvida. Casos
envolvendo problemas como esses sd0 constantes e tornam o problema crénico do ponto de vista
individual e coletivo.

Contrariando dispositivos constitucionais, bem como o proprio Cédigo de Defesa do
Consumidor, verificase que a seguranca que 0 consumidor procura ao contratar um convénio
médico simplesmente ndo existe. Quando realmente precisa fazer uso do convénio percebe que foi
ludibriado. Utilizando termos técnicos ou obscuros, as empresas elaboram seus contratos se



eximindo cada vez mais do maior nimero de itens e limitando a atuacdo do profissional de salide,
além de excluirem enfermidades sob as mais diversas alegacoes.

A situacdo estd tomando um vulto ta que quando indagam o Procon a respeito das
precaucdes que o consumidor deve tomar ao contratar um plano de salde, fica dificil uma resposta.
Embora deva orientar , ndo se pode garantir uma margem segura de atendimento e ndo se consegue
antecipar sucesso na relacéo consumidor-plano de salde.

Hoje, médicos por meio de suas entidades de classe colocam-se ao lado dos consumidores
e lutam pelo livre exercicio da profissdo. Limites nos dias de internagdo hospitalar ou UTI,
restricdes na indicacdo, quantidade ou tipos de exames contrariam a prépria ética desses
profissonais. Condi¢cbes impostas pelas empresas fornecedoras intermedidrias da relagcdo
prejudicam o tratamento das patologias, colocando a vida e a salde do consumidor em risco. N&o
s80 raras as noticias de usuarios de planos de salide que vém a sofrer danos irreparaveis ou a falecer
em virtude da negativa ou da reducdo de prazo de periodo de atendimento em UTIs ou problemas
semel hantes.

Ameacas de rescisdo unilateral sdo constantemente utilizadas como demento de presséo,
forcando o consumidor a recuar em suas pretensoes e acdes. Para 0 cidaddo que atingiu faixas de
idade mais avancadas a Situagdo toma um vulto ainda maior, agravada pelos problemas de ordem
socia (motivados por dificuldades financeiras) inerentes a maioria dos aposentados.

O principal acontecimento relativo ao setor é a proposicéo de aprovar projeto de lei que
regulamenta a atividade dos prestadores de servicos de salde, visando o equilibrio entre
consumidores e fornecedores. Além de urgente, isto deve ocorrer visando harmonizar esta relagdo e
ndo sedimentar a grave situacdo pela qual passam os conveniados que, para fazer valer seus direitos,
sdo freqlientemente obrigados a recorrer a 6rgaos de defesa do consumidor e ao Poder Judiciério.

Se depender do projeto que tramita no Congresso Nacional, prejuizos incalculavels poderdo
ser impostos a milhdes de consumidores, ignorando &rduas conquistas, e com custo altissmo
(vidas). Muitas propostas e até exigéncias tém sido feitas pelos 6rgéos de defesa do consumidor, por
entidades de classe e grupos de usuérios dos planos de salde.

Ao contrario do que o projeto ora em debate prevé, a Fundagdo Procon ndo considera
apropriado que 0 segmento seja controlado pela Susep - Superintendéncia de Seguros Privados, cuja
atividade visa principamente o controle de precos e a fiscalizacdo da situacdo financeira de
empresas seguradoras. E imprescindivel a participagio do Ministério da Saude no controle do
segmento, especiamente para fiscalizar o atendimento a salide do consumidor, até porque a grande
maioria do mercado hoje se compde de consumidores vinculados & medicina em grupo e néo as
seguradoras.

A criacéo de planos de referéncia de assisténcia a salide minima ndo satisfaz as necessidades
dos consumidores, restringindo direitos basicos. Acrescente-se a possibilidade de oferecer planos
com coberturas inferiores ou superiores ab minimo, o que implica em ndo alterar aatual situagdo. A
existéncia de planos de salide minimos podera criar uma distor¢do gravissima num setor como 0 em
pauta: o cidaddo que ndo pode pagar muito (ou seja, que ndo tem condicdes financeiras para arcar
com um plano de sallde com coberturas amplas) ndo poderd, sob o risco de perder a vida (ou a de
seus familiares), ficar doente de enfermidades que necessitem de tratamentos mais complexos. Cria
se entdo, apos quase sete anos de vigéncia do Codigo de Defesa do Consumidor e consequientes
avancos no gue se refere a valorizacéo da cidadania, a figura paradoxal e humilhante do cidaddo de
segunda classe: paga menos parater direito a menos satide.



No nosso entender, ndo deve existir qualquer limitagdo contratual quanto ao periodo de
internacéo, inclusive em UTI, cabendo exclusivamente ao médico diagnosticar o tempo necessario
para o restabelecimento da salide do paciente. Lembramos que existe uma tendéncia, motivada por
avancos da tecnologia ligada a medicina, que apontam cada vez mais para uma reducdo no tempo
de internacdo em grande parte dos tratamentos e intervencdes cirlrgicas. Deve ser assegurado ao
profissonal de salde o livre exercicio de suas atividades, bem como 0 acesso aos meios
tecnol dgicos e cientificos disponiveis.

Os casos de urgéncias/emergéncias ndo devem ter prazos de caréncia. Uma lel que pretenda
defender os interesses da sociedade ndo pode permitir a exclusdo do tratamento de doencas
cronicas, preexistentes e congénitas, motivo de grande nimero de reclamacOes registradas no
Procon. O Poder Judiciario tem reconhecido a abusividade das clausulas contratuais que restrinjam
o atendimento a essas doencas, bem como o tempo de internacdo. O contrario implicara num
retrocesso inadmissivel.

A legitimidade para exclusdo de procedimentos clinicos e cirdrgicos para fins estéticos €
também relativa, considerando que cirurgias reparadoras s80 muitas vezes necessarias do ponto de
vista clinico/psicol 6gico, cabendo ao médico responsével determinar a finalidade da intervencéo.

Diferenciacdo de contratos por faixa etaria com autorizacéo de regjuste de mensalidades em
percentuais diferentes sdo inadmissiveis. N0 se pode deixar o cidaddo idoso a mercé de um
mercado mercantilista no momento em que pode necessitar utilizar esses servigos de salde.

E importante que exista uma obrigatoriedade de constar nos contratos de forma transparente
e objetiva 0 hdice de regjuste das mensalidades/prémios, sendo inaceitavel qualquer formulacédo
gue permita decisdo unilateral e arbitraria sobre precos. O Governo Federal, por meio dos
Ministérios da Justica e da Fazenda, precisa coibir efetivamente os abusos quanto & questéo
pregos/regjuste de mensalidades, o que infelizmente ndo vem ocorrendo atual mente.

E também inconcebivel aceitar a criacd de uma lei que considere, como meramente
indicativo, o credenciamento de hospitais, casas de salde, clinicas, laboratérios, médicos e
entidades correlatas e assemel hadas, eliminando o compromisso assumido com os consumidores no
momento da aquisicdo do servico. O equilibrio entre as partes determina que ocorram restricoes as
empresas quanto a credenciamentos e descredenciamentos, uma vez que a rede de atendimento é
um fator importante e decisivo para a aquisicdo de um convénio médico. Eventuais
descredenciamentos devem ser seguidos de substituicdo por servicos do mesmo padréo.
Tratamentos em curso devem ser concluidos pelo profissional ou empresa que 0s iniciou. Servigos
de salide ndo podem ser tratados como um bem qualquer. Alteragdes arbitrérias podem colocar em
risco a salde e a vida do consumidor.

Uma legislacdo que regulamente o setor de salde deve, sem dlvida, prever a cobertura de
todas as doengas previstas no Cadigo Internacional de Doencas da Organizacdo Mundial de Satde.

O atraso de pagamento ndo podera implicar em cumprimento de nova caréncia apds a
quitacdo do débito. A caréncia sO pode ser aceita, e mesmo assim com ressalvas, quando da
contratacdo do plano. O desempregado também podera ser contemplado na nova lei permitindo um
periodo de laténcia, se impossibilitado de efetuar o pagamento, e apds a continuagdo integral do
contrato sem novas caréncias, quando novamente empregado.

As consideracfes acima refletem as necessidades da populacdo usuaria desses servigos e
merecem avaliacdo e reparo para se alcancar na lel direitos ja conquistados pelos consumidores
usuarios de convénios médicos, respeitando-se os preceitos estabel ecidos no Codigo de Defesa do



consumidor, com o respaldo do Poder Judiciério e apoio das entidades de defesa da cidadania e dos
consumidores.

A urgéncia e rapidez que a solucdo dessa pendéncia requer ndo pode prescindir de uma
ampla discussdo com 0s segmentos interessados, vislumbrando o interesse maior da sociedade e 0
respeito aos direitos fundamentais do cidaddo, principio da democracia.

N&o se pode ignorar o poderoso poder econdmico, e seu conseguente lobby no Congresso,
gue envolve a questdo, mas também ndo se podem desprezar os anseios de toda a populacdo usuaria
desses servicos, ja exausta de sofrer (inclusive fisicamente) desmandos, e que ndo mais se conforma
e se caladiante de injusticas.

Até o presente momento, toda a sociedade civil tem se manifestado publica e
constantemente contraria a0 muitos itens do projeto ora em pauta, com excecdo da maioria das
empresas de planos de salde. 1sso nos leva a questionar quem seré o vencedor dessa disputa.



UMA HISTORIA DE LUTA, CONQUISTA E ... RETROCESSO

Rosana Chiavassa
Advogada

A medicina privada - e neste rol incluemse os planos de salde, as seguradoras, as
cooperativas, as associagoes e tantas outras que atuem com a finalidade de prestacéo de assisténcia
médica, sgja qual for a sua natureza juridica - tem sido um dos negécios mais rentaveis desta Nacéo,
movimentando um capital de aproximadamente 1,5 bilh&o de reais por semestre na nossa economia,
referente ao lucro liqlido destas empresas.

O referido empreendimento comercial atingiu tal patamar, distanciando-se t&o
significativamente do faturamento de outras areas da economia, por dois fatores determinantes. por
ser 0 atendimento a salide indispensavel e pela postura assumida do Estado frente a salide, tanto em
termos de regulamentacdo desta atividade, quando exercida pelos entes privados, quanto pela
deficiente rede publica de salide que se apresenta nas Ultimas décadas.

Inobstante todo o desenvolvimento e concorréncia do setor, as pessoas que optaram pela
medicina privada continuam sem a assisténcia médica devida, que ao contrair catapora ndo sS40
assistidas, afinal o plano de salde n&o cobre doengas contagi0sas.

A salde € um bem indivisivel, e a catapora, assim como qualquer outra moléstia atendida
por estas empresas, ameaca a sua integridade. Entdo, apresenta-se a questéo que héa anos vem sendo
colocada no Judicidrio: sdo licitas as exclusdes que restringem o atendimento a salde, objeto da
contratacao?

O que se tem observado é gque o fato de a salide ser um bem protegido constitucionamente e
prioridade do Estado nada significa para estas empresas, que levadas pela ansia do lucro, véo as
Gltimas consequiéncias, atentando contra toda a ordem social e juridica vigentes.

A fdta de seriedade é uma constante em todas estas empresas, que ocasionalmente prestam
alguma assisténcia, preocupando-se somente em investir em propagandas e em como realizar mais
restrigOes contratuais, para que os lucros sejam potencializados mais e mais...

E as pessoas, mesmo sabendo de todos estes abusos, em busca de alguma seguranca ja que a
oferecida pelo Estado é nenhuma -, migram mais e mais para a rede privada.

Com isto, tem-se observado um aumento explosivo deste contingente: de 2 milhdes em 1975
para 36 milhGes em 1996, e provavelmente para 50 milhdes - um terco da populacéo brasileira - na
virada do séculol.

Conforme se depreende dos fatos, para a Medicina Privada atingir praticamente um terco da
populacdo, j& se verifica qual ndo é a deficiéncia e a fragilidade do Sistema Publico de Salde!

De qualquer forma, as empresas de salde estédo provendo de alguma forma a assisténcia
médica para milhGes de pessoas, mesmo com todos 0s notdrios abusos cometidos por elas. Desta
forma, o caminho para a melhora deste novo sistema implantado seria a regulamentacdo, de forma a
sanear todas estas "irregularidades’.

No entanto, o Estado, como se ndo bastasse ja 0 tdo deficiente sistema atual de salde,
simplesmente abandonou deliberadamente as pessoas a mercé das empresas de salde, que
invariavel mente cometem as mais diversas arbitrariedades...



Esta completa omissdo perdurou, historicamente, até o advento do Cédigo do Consumidor,
que embora ndo fosse uma lei especifica a respeito do assunto, ja era alguma forma de se proteger
aquela parcela da populacdo de todas estas injusticas (afinal sGo contratos de adesdo e trata-se de
relacdo de consumo).

Esta Le (8.078/90), que demorou tanto a chegar, fez renascer na ailma de cada brasileiro a
cidadania, ha tantos anos perdida, e a situacéo comegou a modificar-se.

Assim, quando estavam diante de uma conduta proibida pelo CDC, pagavam as despesas
recusadas, em alguns casos de forma dramaética, com venda de bens, etc., e buscavam o Judiciario,
paradiscutir de quem era a obrigagéo.

Enquanto isso, aqueles que ndo possuiam patrimonio paralevar a questdo posteriormente ao
Judiciario, arcavam com suas proprias vidas....

Em 1993, mais precisamente no dia 03 de maio, iniciou-se a maior batalha ja vista no Poder
Judiciario ado consumidor x planos de salide.

A tutela jurisdicional, até entdo somente pela via ordinaria, passou a ser buscada de uma
maneira mais rgpida e, principalmente eficaz, e a cada 'ndo’ que os consumidores ouviam do plano
de salde, ao dar entrada em um Hospital Credenciado - sob a iminéncia de perderem suas vidas -
ingressavam com uma Medida Cautelar Inominada, cujo objeto era obrigar a empresa em questdo a
arcar com o tratamento médico outrora recusado.

A partir de entdo o Judici&rio se viu lotado de inUmeras Medidas Cautelares |nominadas,
concedendo quase todas as liminares a favor dos Consumidores, obrigando a Medicina Privada a
atender aos seus conveniados, para depois, no curso do processo, discutir a recusa do atendimento
que objetivou alide.

Nos pouquissimos casos em que 0s Juizes ndo concederam as liminares, pois entendiam
ausente o fumus boni iuris, inobstante ndo desse pararepelir de plano (ainda mais tendo-se em vista
0 CDC), o Tribunal de Justi¢a do Estado de S&o Paulo reformava a decisdo e concedia aliminar, em
sua maioria avassal adora das vezes.

Desta forma, os consumidores se viram assistidos pelo Poder Judiciario, e portanto,
tutelados pelo Estado, em algum de seus poderes.

Vale a pena destacar, uma das mais brilhantes decisdes do E.T.JE.S.P., proferida em 22 de
junho de 94, pela Sétima Camara, tendo como Relator o ilustre Des. Benini Cabral e como demais
integrantes os ilustres Des. Godofredo Mauro, Sousa Lima e Leite Cintra.

Em termos gerais, da questdo posta nos autos, os seguros de saude, no Brasil, sdo
enormemente caros, a populacéo de baixa e média renda sequer tem acesso a eles. As taxas
sdo altas, o atendimento € contudo precério, repleto de exigéncias. E ha a considerar que o
homem médio brasileiro somente em casos mais graves procura o médico ou o hospital. O
lucro das seguradoras é grande. Haja vista o que gastam em propaganda. Se dessem, pelo
menos, dez por cento (10%) de tal despesa anual para cobertura total das moléstias infecto-
contagiosas, cancer e AIDS, seria um esforco minimo. E o que fazem? Rotulam de moléstias
de grandes riscos e sonegam coberturas, ou tergiversam em clausulas nas mais leoninas ou
dubias.



Na verdade, os lucros sdo grandes e as prestacdes de servicos, na cobertura securitaria,
sdo diminutas.

A possibilidade de exclusio da cobertura de qualquer doenca, como dito pela
agravante, citando o Cadigo Civil, artigos 1432,1434 e 1460, merece ser investigada. Vieram
fatos novos, apés o estatuto substantivo, e o monumental Codigo Civil também
envelheceu.Estamos em novos tempos e com novas moléstias. Cabe, perfeitamente, a
discussdo, na acdo principal, sob enfoque moderno da lei.

Essa decisfo teve efeito cascata e pipocou em todos os Foros do Brasil, tornando-se uma
referéncia e um marco, o das conquistas dos consumidores frente as empresas de salide...

Com o tempo, brilhantes sentencas de mérito foram sendo prolatadas.

Inicialmente, o Consumidor, ainda timido e desconhecedor da amplitude de seus direitos,
somente levava a Juizo a questdo da recusa ao tratamento dos aidéticos, sob a alcunha de portadores
de moléstias infecto-contagiosas.

E segundo a mesma linha de raciocinio que declarava absurda a recusa ao atendimento tanto
da Aids quanto de suas consegiiéncias, as demandas passaram a versar sobre bda e qualquer
restricdo acerca do atendimento a salde, ou segja, sobre o abuso em excluir transplantes e o
tratamento do cancer, discriminar por idade os associados, limitar os dias de internaco...

Nos dias de hoje, todas as ilimitadas hipbteses excludentes e abusivas, que atentem contra o
bem da salide, séo objeto de demanda contra a méfia da Medicina Privada.

As empresas de salde, ndo raramente, para conferir licitude as clausulas leoninas
continentes no contrato, amparavam-se na hatureza juridica do contrato ou, vale dizer, associacéo...

Raramente esta estratégia funcionava e dificilmente era acatada por nossos tribunais.
Vale ressdltar as mais importantes, seguidas da apreciacéo do Judiciario:

1) as seguradoras estdo subordinadas a SUSEP e ao Cdédigo Civil, sendo licitas, de acordo
com um contrato de seguro, tais exclusoes.

" Serpa Lopes, com grande percepcao da realidade, ao examinar a aleatoriedade do contrato
de segur os chega a conclusiao de que, ao menos do ponto de vista econdmico ou técnico, a alea
jando atinge a segur adora. Sdo estas as suas palavras. 'Ante o moder no aspecto da técnica do
contrato de seguros, baseado como vimos, na idéia de empresa, no mutualismo, na formacgao
do capital por meio da multiplicidade de seguros, calculos atuariais de vida provavel, se se
mantém aleatdrio em relacdo ao segurado, que sempre perde, quando mais ndo sgja o valor do
prémio pago, ja aquele caréater parece afastado da empresa seguradora, modernamente
dotada de recursos técnicos suficientes para evitar quaisquer prejuizos e dar a sua
responsabilidade um aspecto de seguranga, onde j4 ndo mais influi o azar.'(ob. Cit., vol.
1'\V/400)

Pegando a idéia de Serpa Lopes, onde fica o risco para a seguradora se, além da seguranca
econdmica estrutural de que é dotada, impde ao segurado clausulas restritivas em tal quantidade que
a probabilidade da ocorréncia do evento ensegjador da cobertura securitéria (doenca, mal a saide)



fica reduzida de forma impressionante? Por acaso aguelas clausulas ndo dao a seguradora a certeza
da obtencéo de um lucro fécil?

DE TUDO ISSO, PODE-SE AFIRMAR, SEM RECEIO, QUE OS RISCOS
ASSUMIDOS PELA RE SAO DE TAL FORMA REDUZIDOS QUE FICA
DIFICIL IMAGINAR A PROBABILIDADE DE NAO OBTER LUCROS
ACENTUADOS COM A AVENCA. PODE-SE MESMO DIZER, COM O
PERDAO DO TROCADILHO, QUE SE TRATA DE UM NEGOCIO
EXTREMAMENTE SEGURO." (Apelagéo Civel n. 280.409-1/4)

" As exclusdes apontadas pela Ré sdo tantas que pouco adiantar & o seguro.

Os planos de saude constituem uma modalidade de seguro dirigido a proteger o
beneficiario dos imprevistos futuros. E dentre os imprevistos excluidos constam justamente
aqueles mais car os ou que demandam maior extensido de tempo para a recuper agao.

Evidente a abusividade constante do contr ato.

A ABUSIVIDADE DE CLAUSULA CONTRATUAL E O
DESCOMPASSO DE DIREITOS E OBRIGACOES ENTRE OS
CONTRATANTES, DIREITOS E OBRIGACOES TiPICOS DAQUELE
TIPO DE CONTRATO, E A UNILATERALIDADE EXCESSIVA, E O
DESEQUILIBRIO CONTRARIO A ESSENCIA, AO OBJETIVO
CONTRATUAL, AOS INTERESSES BASICOS PRESENTES NAQUELE
TIPO DE RELACAO."( Apeagdo Civel n° 9.096-4/7 - Relator Des.
Barbosa Pereira - 42 Camara Cive - j.13.06.96)

2) o principio de que o contrato faz lel entre as partes (Pacta Sunt Servanda) € o vigente:

"aLe 8.078/90, conhecida como Codigo de Defesa do Consumidor, vigorava quando as
partes firmaram o mencionado Contrato de Servicos,(...)".

E o seu art. 51 dispBe que sdo nulas, entre outras, as clausulas contratuais que criam
vantagem exagerada, presumindo-se assim aguela que restringe direitos ou obrigaces inerentes a
natureza do contrato, de tal modo a ameagar seu obj eto ou o equilibrio contratual. (81°, I1).

De fato, ao limitar a cinco dias a internacdo em UTI, conferindo exclusivamente a ré a
possibilidade de prorrogacéo desse prazo, sem sequer fixar-lhe um critério para isso, a disposicéo
contratual guerreada mostra-se de um lado, como exagerada vantagem para a demandada prestadora
de servicos, e, de outro angulo, é verdadeira restricdo de direito que decorre naturalmente de um
gjuste como o apresentado nos autos.

E isso estabeleceu uma desvantagem exagerada para o autor, impondo-se a nulidade da
cldusula também com apoio no art. 51 1V, desse Cédigo, dispositivo em que se baseou a sentenca.

Destaco que a autonomia da vontade em que se funda a liberdade de contratar, embora ja
tivesse sido mitigada por leis anteriores, tem que ser examinada a partir da Lel 8.078/90, em face de
outros principios adotados por esse diploma legal, entre os quais avultam o do controle judicial das
clausulas contratuais gerais e o do direito dos consumidores, principios estes que ndo aparecem
‘como restri¢cdes externas, mas como limites imanentes no exercicio de tais liberdades.” (Alberto do



Amaral Janior, Protecdo e Defesa do Consumidor no Contrato de Compra e Venda, S. Paulo, 1993,
RT, p. 108).

JA A DOUTRINA NACIONAL VINHA AFIRMANDO COM RAZAO
QUE 'COM EFEITO, O PRINCIPIO DA AUTONOMIA DA VONTADE
PARTE DO PRESSUPOSTO DE QUE OS CONTRATANTES SE
ENCONTRAM EM PE DE IGUALDADE, E QUE, PORTANTO, SAO
LIVRES DE ACEITAR OU REJEITAR OS TERMOS DO CONTRATO.
MAS, ISSO NEM SEMPRE E VERDADEIRO. POIS A IGUALDADE
QUE REINA NO CONTRATO E PURAMENTE TEORICA (CF.
RIPERT), E, VIA DE REGRA, ENQUANTO O CONTRATANTE MAIS
FRACO NAO PODE FUGIR A NECESSIDADE DE CONTRATAR, O
CONTRATANTE MAIS FORTE LEVA UMA SENSIVEL VANTAGEM
NO NEGOCIO, POIS E ELE QUEM DITA AS CONDICOES DO
AJUSTE.

(...) i )
QUEM, RECONHECENDO AS DEFICIENCIAS DAS INSTITUICOES
DE SAUDE PUBLICA, PROCURA CONVENIOS OU SEGUROS
SAUDE, NAO TEM AMPLA LIBERDADE DE CONTRATAR, PORQUE
ESTES LIMITAM MUITO A LIBERDADE DE ESCOLHA DO
INDIVIDUO UMA VEZ QUE SE TRATA DE CONTRATOS DE
MASSA, COMO A ELES SE REFERE ALBERTO DO AMARAL
JUNIOR, REPORTANDO-SE A ENZO ROPPO (ob. e ed. cits,, p. 115)"
(Apelagéo Civel n. 232.777-2/0 - Rel. Gildo dos Santos, m.v.).

3) as associagdes ndo podem submeter-se a ingeréncia do Estado ja que toda a matéria
contida no Estatuto foi deliberada por todos os seus membros:

" A agravada ingressou contra a agravante com medida cautelar inominada, fls. 21/65,
noticiando participar de plano de saude promovido pela referida agravante, ao qual aderiu
em agosto em 1979; apds regular atendimento ao seu problema de salde, viu marcada recusa
por alegada excludente no que diz com transplante de medula éssea, fls. 82.

(..)

Inconformada a agravante que ndo pode ser vista como empresa de prestacdo de
Servigos ou seguros, de vez que esta organizada como associagdo beneficente e filantropica,
sem fins lucrativos e declarada como de utilidade puablica; todos os recursos que consegue
auferir sdo revertidos em beneficio de seus associados. Defende a inaplicabilidade da
jurisprudéncia formada recentemente para os casos de prestadores de servicos médicos ou
segurador as do ramo, nem cabendo invocar o CAdigo Brasileiro de defesa do Consumidor .

(.)

Nem se pode afastar que o caso € de verdadeiro contrato de adesdo e que sera sempre
interpretado de forma mais favoravel ao aderente, especialmente quanto o ponto
controvertido diz com exclusao” .

Especificamente a respeito de tal aspecto, esta 5* Camara de Direito Privado ja teve
oportunidade de se manifestar, como acontece no julgamento do recurso do Agravo de
Instrumento n° 282.305.1/4, ocorrido em 18.04.96, no qual o douto relator Jorge Tannus, da
seguinte forma:



" O assunto tratado nos autos €, como se sabe, intensamente polémico, porquanto se de
um lado € invocada a teoria pura do contrato que implica prevaléncia do brocarco pacta sunt
servanda, em que a manifestacdo da vontade se presume deferida com pleno conhecimento
das circunstancias contratuais por ambos os contratantes, de outra parte colacionam os
interessados na assisténcia a natur eza dos ser vicos objetivados pela contr atacao.

(..)

Toda ateoria do direito, por maisliberal que sga, encaminha-se no sentido de suprir a
hipossuficiéncia das partes, quer sggam contratantes ou litigantes, dispondo preceitos legais
como o art. 5° da Le de Introducdo ao Cadigo Civil que o juiz devera aplicar a lei tendo em
vista osfins sociaisa que ela se dirige e as exigéncias do bem comum"™ .

O julgamento de um contrato de prestacéo de segur o ou de servigos médicos, celebrado
entre um particular e uma organizagao, como a agravante, ndo pode ignorar tais postulados,
nem o conjunto de normas derivadas da Constituicdo Federal que, embora genéricas, devem
temperar a interpretacdo de situagdes tais como o Cédigo do Consumidor, que ndo admite,
entre outros artificios, a propaganda enganosa, que caracteriza, alias, a oferta ao publico de
planos de salide como o dos autos.

Ao inscrever-se 0 contratante num desses planos é convencido sempre de que tera
assisténcia plena e de que seus problemas de salde ser&o imensamente atenuados com a
celebracdo do contrato.

()

PODER-SE-IA DIZER QUE OS ARGUMENTOS ACIMA NAO SE
MOSTRAM ESTRITAMENTE JURIDICOS E FOGEM A ANALISE DOS
TERMOS DO CONTRATO HAVIDO ENTRE PARTES. ACONTECE,
TODAVIA, QUE O DIREITO, NA SUA APLICACAO, TEM
FINALIDADE SOCIAL A SER ATENDIDA E RESPEITADA." (Agte:
Associagao Auxiliadora das Classes Laboriosas, Agda: Ana Célia Waishich)

E ainda vale invocar acordé@o que discorre brilhantemente sobre a finalidade do contrato, que
deve ser observada:

"Em primeiro lugar, a clausula limitativa dos dias de internacdo esta em
FLAGRANTE CONTRADICAO COM A FINALIDADE DO CONTRATO, que tem por
objeto a prestacdo de assisténcia médico-hospitalar ao contratante e seus beneficiarios.
Aderindo ao plano, esperava o contratante que sempre que necessitasse de servicos médico-
hospitalares, tais como internacgdes, consultas e exames diver sos, contaria com a cobertura da
ré. Era paraisso que efetuava um pagamento mensal.

Ora, se numa situacdo de emergéncia, CoOmo Ocorreu No caso em aprego, necessitou o
contratante de internacdo hospitalar, o que se pode dizer da clausula limitativa dos dias de
internacdo, a ndo ser que importa em negacao do proprio contrato?

Afinal, o contratante sempre foi pontual no pagamento de sua contribuicdo mensal
para qué?" (apelacdo Civel n. 280.409-1/4)

De tudo isto percebe-se que a tese dos consumidores foi amplamente acatada pelos nossos
Tribunais, constatando-se que o prometido, por estas empresas, e a readidade estavam em polos
diametralmente opostos.



Desta forma, tem-se que o verdadeiro regulamentador da matéria dos planos de salde, que
decidia 0 que era e 0 que ndo erailegal e abusivo era o Poder Judiciario, que em 99,9% das vezes
posicionou-se ao lado do consumidor, declarando que estes contratos lesavam deliberadamente a
parte aderente em todas as restricdes que impunham em relagcdo ao objeto do ®ntrato que €
imediatamente a prestacéo de assisténcia médica e mediatamente a manutencao integral da salde.

Em observancia a Constituicdo Federal, que elenca a salde entre os direitos e garantias
fundamentais, portanto bem indivisivel e indisponivel, que o Judiciario se posicionou contra a
retaliacdo da salde, ou seja, contra aqueles contratos que se negavam a atender ao sarampo, ao
cancer, a Aids, a realizacdo de transplantes, implantes, e uma infindavel lista de exclusdes e
restri¢des, como por exemplo, o limite de dias de internacéo.

Qual a logica observada pelos planos de salde, que explicava a exclusdo de tais
atendimentos, se 0 objeto do contrato eraimpossivel de ser dividido?

N&o se defende que estas empresas deixem de se mobilizar diante de outro bem que ndo o
capital, mas sSim que ndo onerem ilegamente o cidaddo para que possam multiplicar ainda mais os
seus ganhos.

A figura contratual dos contratos de adesdo contribuiu imensamente para a celeridade dos
negocios juridicos que sdo estabelecidos em larga escala. Seria praticamente impossivel, se ao invés
de uma adesdo, ocorresse a discussao de cada clausula do contrato entre as partes.

Néo se pode, no entanto, impor ao conveniado todas estas restrigdes e imposi¢des a titulo
desta "celeridade e evolugdo". E claro que esta figura trouxe a economia beneficios indiscutivels,
mas tem gue se pensar em uma protecdo efetiva da parte aderente.

Se os contratos celebrados entre estas empresas e 0 consumidor ndo fossem de adesdo néo
teriam tantas disputas judiciais, e € exatamente a impossibilidade de discusséo e op¢éo a causa de
tudo.

Preocupados com estes abusos sistematicamente cometidos por estas empresas, 0 Conselho
Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro, em 1987, baixou uma resolucéo que as obrigava
a atender todos os associados, sem qualquer restri¢cdo, uma vez que aém de tudo, impediam o livre
exercicio da Medicina, dever lega de todo o médico.

Como um ato-reflexo, impetraram mandado de seguranca a fim de suspender os efeitos de
referida resolucdo, arglindo sua ilegalidade, mas assim decidiu a Magistratura de Primeira
instancia

“(.)

As impetrantes invocam o principio da liberdade de contratar, esquecendo-se do
principio classico de que "la liberté oprime, c'est la loi que libére", e que tal liberdade tem
limites.

(...) As limitagBes impostas nos contratos de adesdo sdo ilegais, pois ferem o livre
exer cicio dos direitos dos médicos... e acabam por tornar inviavel a contraprestacdo prevista
no seguro salde, em que moléstias cobertas por uma clausula, na realidade ndo sdo atendidas
pelas restricbes impostas em outras dausulas, ndo permitindo, por vezes, que o médico
ofereca um diagndstico seguro e correto.

(.)



A cobertura aosriscos de assisténcia médica e hospitalar previstano D.L. n.° 73/66 nao
pode ser comparada ao seguro de um automével ou de um imovel. Nestes casos € licito, no
contrato de seguro, excluir-se a cobertura de certos componentes desses bens, que, por serem
patrimoniais sio disponiveis.

NAO é possivel, entretanto, ao se segurar a satide de uma pessoa, excluir seus pulmdes
ou sua cabega, evidentemente coisas fora do comércio eindisponiveis.

Volto a repisar que tais empresas deverao estipular prestacdes compativeis com o
obj etivo a que se propdem, nos limites da lei, para que o segur o saude néo se transforme num
logr o para a populacgéo.

NAO estéd 0 impetrado legisando sobre Direito Civil, ao disciplinar os contratos de
prestacdo de servigos fixando critérios para suas estipulages. Esta simplesmente zelando
para que o exercicio da profissdo liberal de médico néo sga cerceado por clausulasilegais de
contratos de adesdo, que ndo podem ser qualificados de atos juridicos perfeitos se contém
nulidades constantes de clausulas violador as de preceitos cogentes e de inter esse publico.

A guestéo é de altarelevancia social por envolver a saide da populacgéo.

(..)

A liberdade de iniciativa tem por limites o exercicio da profissdo e os direitos dos
pacientes. Sob o pretexto da liberdade de contratar ndo se pode ferir a ética profissional,
limitar ilegalmente o atendimento aos pacientes, nem estabelecer num ®ntrato de adesio,
geralmente desconhecido dos associados, rendncias a prerrogativas basicas..." .

Esta decisdo teria sido o prenuncio da efetiva protecdo dos direitos do consumidor, e desde
entdo ndo foram muito diferentes todas as outras em que se argliia a ilegalidade de tais aspectos
contratuais.

Muitas vezes, a fim de amparar a tese da licitude da exclusdo de certos tratamentos e
doencas, comparavam 0 contrato ao de um seguro de carro, em gue a pessoa escolhia com quais
riscos iria arcar... mas restou demonstrado quéo descabida era tal analogia ja que se tratava de um
bem indivisivel e indisponivel enquanto que o carro ... dispensa maiores consideracdes sobre a sua
irrelevancia ante o bem da salide.

" Nao obstante a clausula lastreador a do pedido, analisa-se 0 que sgja licito ou ilicito em
relacdo a garantia do convénio; como razdo da exclusdo aduziu-se que o Cdodigo do
Consumidor admite a insercéo de clausulas limitadoras ( Lei 8.078/90, art. 54 84°). Subsistem
dois aspectos. o direito absoluto a saude (que € objeto do contrato) e o direito do convénio
limitar osriscos do seguro.

Em precedente simile, o ilustre advogado Galeno Lacerda proferiu o seguinte parecer:
" O contrato de seguro saude cria um direito absoluto. Estamos em presenga, assim, de uma
categoria nova de 'direitos sobre direitos. Nessa espécie prevalece a natureza mais
importante. Ou como esclarece Ferrara, 'il diritto dominato assume la natura del diritto
dominante (ob.cit. p. 414). Por isso, se, no caso concreto, a seguradora, sem razao, negar
cobertura a segurada, estard atentando contra direitos absolutos a salude e a vida do
paciente”. (cf. Seguro de Saude in RT 717/117)" (Apelacdo Civel n. 267.570-2/6, Relator
Munhoz Soar es).



Desta forma, os avancos foram mais do que significativos, no sentido de proteger
efetivamente os direitos dagueles que aderiam a um plano de salide, ja que as teses defendidas
arduamente pelos Planos de Salide foram compl etamente rechagadas pelo Poder Judiciéario.

Neste contexto, a Lei Covas foi aprovada, e esta teria sido a consolidagdo de todas as
conquistas obtidas perante o Poder Judiciario no decorrer de todos estes anos, ndo fosse esta ter
esbarrado nos interesses destas empresas...

Por forca de liminar, esta lei teve os seus efeitos suspensos.Desta vez argumentaram que a
competencia para legislar sobre salide néo era estadual , mas federal.

Enquanto isso, em Brasilia, mediante fortes pressdes dos lobbys dos planos de salde, o
projeto de lei sobre os planos de salide passa em uma das Casas do Congresso.

Finamente, poder-se-ia pensar entdo que todos os problemas estariam resolvidos, ja que a
t8o esperada lei especifica sobre o0 assunto fora aprovada.

Contrariando todas as expectativas, retrocedendo a todas as conquistas obtidas ao longo
destes cinco anos, em Primeira e Segunda instancias, alei esta praticamente aprovada.

E todos agueles que acompanharam toda esta disputa judicial ficaram estarrecidos com o
que iria definir sobre avida de mais de 15 milhdes de pessoas...

Fica uma pergunta no ar: o porgqué da vontade politica em aprovar téo rapidamente estalei e
de forma tdo benéfica a essas empresas.

Umallel, que em termos de vantagem para 0s conveniados é em nimero de zero, umalei que
devolve &s empresas o0 arbitrio e 0 Poder de Decisdo sobre todas as restri¢des contratuais.

Uma lei, que teve como Unica finalidade calar o Poder Judiciério, e o Cédigo de Defesa do
Consumidor... que serd aplicado no que "couber", no que ndo contrariar as suas disposi ¢oes.
Inobstante todas as conquistas por parte do consumidor obtidas junto ao Poder Judiciario, o poderio
econdmico destas empresas ainda vinga neste Pais de tantos escandal os...

1. Fonte: Jorna O Estado de Sao Paulo, Caderno de Economia, em 17/06/1996.
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A violéncia no transito:
daindisciplina a loucura.



TRANSITO E CIDADANIA:
DA BARBARIE A UTOPIA DA CIVILIDADE
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Grupo de Trabaho de Direitos Humanos da Procuradoria
Gera do Estado, professora de Direitos Humanos e de
Direito Constitucional da PUC/SP, doutora em Direito
Congtitucional.

1. INTRODUCAO: TRANSITO E CIDADANIA
Qual arelacdo entre transito e cidadania?

Esta indagacdo pode parecer, em um primeiro momento, esvaziada de qualquer sentido, ja
que a cidadania e os direitos humanos identificamse em geral com problematicas voltadas a
violéncia, a discriminacdo, aimpunidade, a desigualdade, dentre outras questfes.

Contudo, as relacOes existentes no transito e em sua dindmica simbolizam de forma concreta
como a cidadania se desenvolve diariamente, como as pessoas atuam no ambito do espaco publico,
o grau de respeito aos direitos, o grau de cumprimento aos deveres, a agressividade no transito, o
padréo de indisciplina, os tantos acidentes e as tantas mortes. Em suma, as relagdes vividas no
transito refletem o modo pelo qual os individuos internalizam (ou n&o) as regras de respeito a
seguranca, a vida, a liberdade individual e coletiva. Neste contexto, a soma de performances
individuais apontam a resultante do coletivo, que, por sua vez, espelha o grau de civilidade ou
barbarie a cangado.

Lamentavelmente, no Brasil as mortes por acidentes de transito alcangam um indice
dramético e alarmante, estando dentre os primeiros fatores que levam ao resultado morte. A
preocupacdo com esta realidade féz com que tanto o Plano Nacional de Direitos Humanos, como o
Plano Estadual, apresentassem em carater de urgéncia metas governamentais concernentes a
matéria. Com efeito, no Plano Nacional de Direitos Humanos, dentre as propostas de acdes
governamentais relativas a seguranca das pessoas, destacam-se "apoiar, com pedido de urgéncia, o
projeto de lei n.73 que estabelece 0 novo Codigo de Transito" e "promover programas de caréter
preventivo gque contribuam para diminuir aincidéncia de acidentes de transito". O Plano Estadual de
Direitos Humanos, no seu ponto 88, também estabel ece a meta de "criar programa estadual e apoiar
a criacdo de programas municipais de educacdo para seguranca no transito e de prevencdo de
acidentes de trénsito”.

O fato de ambos os Planos de Direitos Humanos concentrarem medidas acerca do transito,
por si sb, significa a estreita relac@o entre transito e direitos humanos, na medida em que se faz
emergencial disciplinar 0 modo de compartilhar o espaco publico, com regras dispondo
expressamente os direitos e os deveres dos diversos protagonistas que circulam pelas vias publicas.

Em 22 de janeiro de 1998, finalmente, entrou em vigor aLei n. 9.503/97, que institui 0 novo
Cadigo de Transito Brasileiro. Com anova lei, objetiva-se inaugurar um novo periodo, marcado por
maior civilidade nas relactes de transito. Objetiva-se, fundamentalmente, romper com a barbarie
decorrente da antiga "lei da selva’, pelaqual cada um impunha pela forga suas proprias regras, com
trégicas consegquéncias. O novo Caédigo traz os prenincios de uma nova fase, caracterizada pela
firmeza e pelo rigor de novas regras que, buscando disciplinar a responsabilidade e o papel de cada



um na dindmica das relagbes de transito, tentam esbocar em Ultima andlise 0 "Estado de Direito no
transito”, fundado no respeito aos valores da vida e da seguranca.

2. O NOVO CODIGO DE TRANSITO BRASILEIRO:
DA BARBARIE AO ESTADO DE DIREITO

Diante da bérbarie no transito, propde o novo Cbédigo uma relagdo renovada entre os
participes das vias publicas, estabelecendo os direitos e deveres concernentes aos condutores de
veiculos (motorizados e ndo motorizados), aos pedestres e as entidades componentes do Sistema
Naciona de Transito. A principiologia e os valores basicos que inspiram a nova lel sdo a protecéo
do direito a vida, a seguranca e a salide das pessoas. A idéia central € a de que se todos cumprirem
com responsabilidade o seu papel, o beneficio sera da coletividade, que passara a usufruir da paz e
da tranquilidade no transito.

O novo Cadigo passa assim a disciplinar o transito de qualquer natureza nas vias terrestres
do territdrio nacional. Para os fins da nova lei, considera-se transito "a utilizacdo das vias por
pessoas, Vveiculos e animais, isolados ou em grupos, conduzidos ou ndo, para fins de circulacéo,
parada, estacionamento e operacdo de carga ou descarga’ (artigo 1°, paragrafo 1°).

Afirma anovale que "o transito, em condicdes seguras, € um direito de todos e dever dos
0rgdos e entidades componentes do Sistema Nacional de Transito, a estes cabendo, no ambito das
respectivas competéncias, adotar as medidas destinadas a assegurar esse direito” (art. 1°, paragrafo
29). Tais entidades em suas acfes dardo prioridade a defesa da vida, nela incluida a preservacéo da
salde e do meio ambiente.

O novo Cadigo, ao longo de seus 341 artigos, introduz: @) normas referentes ap sistema
naciona de transito; b) normas gerais de circulagéo e de conduta aos usudrios das vias terrestres; c)
normas referentes aos pedestres e aos condutores de veiculos ndo motorizados; d) normas ao
cidaddo; €) normas voltadas a educacdo para o transito; f) normas referentes a sinalizacdo de
transito; g) normas acerca da conducdo de escolares; h) infracfes; i) crimes de transito, dentre
outras matérias.

No que tange as infragbes, o Codigo de Transito Brasileiro estabel ece infracBes de natureza
gravissima, grave, média e leve e a cada infrag&o atribui um determinado nimero de pontos e multa,
aplicando em alguns casos inclusive a suspensdo temporéria ou o recolhimento da carteira de
habilitacgo.

Dentre as infracfes gravissimas previstas pelo novo Cadigo destacam-se:

a) dirigir sob ainfluéncia do acool ou de qualquer substancia entorpecente ou que determine
dependéncia fisica ou psiquica (puni¢do: multa e suspensdo do direito de dirigir, recolhimento da

carteira de habilitacéo e retencédo do veiculo);

b) transportar crianca em veiculo automotor sem observancia das normas de seguranca
estabel ecidas pelo Codigo (punicéo: multa e retencdo do veiculo);

c) dirigir ameacando pedestres que estejam atravessando a via publica ou os demais veicul os
(punicdo: multa, suspensdo do direito de dirigir e recolhimento da carteira);

d) disputar corrida por espirito de emulacdo (punicéo: multa, suspensdo do direito de dirigir
e apreensdo e remocao do veiculo);



€) deixar o condutor envolvido em acidente com vitima de prestar ou providenciar socorro a
vitima, podendo fazé-lo (punicdo: multa, suspensdo do direito de dirigir e recolhimento do
documento de habilitacéo).

f) deixar de dar preferéncia de passagem a pedestre (que se encontre nafaixa a ele destinada)
e a veiculo ndo motorizado (punicéo: multa).

Quanto as infracdes de natureza média, destacam-se, a titulo de exemplo, atirar do veiculo
ou abandonar na via objetos ou substancias e dirigir o veiculo com o braco de lado de fora, ambas
condutas puniveis através de multa.

Além das infragdes, 0 novo Cédigo também prescreve os chamados "crimes de transito”.
Dentre estes, cabe mengdo aos seguintes:

a) praticar homicidio culposo na diregdo de \eiculo automotor (pena de detencéo de dois a
guatro anos e suspensdo ou proibicdo de se obter a permissdo ou a habilitagdo para dirigir veiculo
automotor);

b) deixar o condutor de veiculo de prestar imediato socorro a vitima (pena de detencéo de
Seis meses a um ano ou multa, se o fato ndo constituir elemento de crime mais grave);

¢) conduzir veiculo automotor, na via publica, sob a influéncia de acool ou substéncia de
efeitos andlogos, expondo a dano potencia a incolumidade de outrem (pena de detencdo ke seis
meses a trés anos, multa e suspensdo ou proibicdo de se obter a permissdo ou a habilitacdo para
dirigir veiculo automotor);

d) participar, na direcdo de veiculo automotor, em via publica, de corrida, disputa ou
competicdo automobilistica ndo autorizada pela autoridade competente, desde que resulte dano
potencial a incolumidade publica ou privada (pena de detencdo de seis meses a dois anos, multa e
suspensao ou proibicao de se obter a permissdo ou a habilitacdo para dirigir veiculo automotor).

Constata-se que nestes casos 0 condutor do veiculo esta expondo a dano potencia a
incolumidade, a vida, a seguranca e a integridade das demais pessoas. Por isso, a conduta € prevista
ndo apenas como mera infracdo, mas como crime, ou sga, infragdo de natureza penal, punida com
pena privativa de liberdade.

Com relagcdo aos pedestres, 0 Codigo estabelece um elenco de deveres e direitos. Por
exemplo, o pedestre deverd atravessar as ruas usando sempre faixas ou passagens a ele destinadas e
a0 utilizar as faixas delimitadas tem sempre prioridade de passagem, ainda que o seméforo abra
para os veiculos antes do término da travessia.

Estes exemplos extraidos do novo Cédigo tém tdo somente a finalidade de demonstrar os
rigoresl e o extremo cuidado do novo diploma legal em disciplinar o modo pelo qual condutores de
veiculos, pedestres e demais atores do transito hdo de partilhar as vias publicas, a fim de que da
barbarie, do descaso, da indisciplina e da loucura se transite a uma era marcada pela
responsabilidade, pela disciplina e pelo respeito aos valores da vida, da seguranca e da salde

individual e sobretudo coletiva.
3. CONCLUSOES: A UTOPIA PRODUZ EFEITOS

"Ela esta no horizonte.
Me aproximo dois passos; €la se distancia outros dois.



Caminho dez passos e 0 horizonte se afasta mais dez.
Por mais que caminhe, nunca poderei alcanca-la.
Para gque serve a utopia?

Para isso serve: para caminhar”

(Eduardo Galeano)

Segundo informagfes do Departamento Naciona de Transito, o nimero de acidentes de
transito diminuiu 40% ra primeira semana de vigéncia do novo Codigo de Transito. O diretor do
Departamento Nacional de Transito afirmou que reducdo de 40% nos acidentes de transito se
deve "a conscientizacdo do motorista e do pedestre” e acrescenta que "a arrecadacdo em multas caiu
25%, 0 que prova que ndo estd havendo repressdo, mas sim um trabalho educativo”.2

Como realca a afirmacéo, constata-se 0 primeiro impacto do novo Cédigo Nacional de
Transito. A utopia comega a produzir efeitos concretos, com marcante ténica pedagigica

Retornando a questdo inicial lancada por este artigo, vislumbra-se de forma intensa a relagéo
entre transito e cidadania, quando da barbérie se caminha a civilidade, no desafio de compartilhar
do espaco publico, a partir de uma |6gica democratizante e respeitadora dos direitos humanos.

A cidadania significa o amplo e pleno exercicio dos direitos fundamentais, incluindo os
direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais. Implica sempre no exercicio de direitos
conjugado com a observancia de deveres, o que compde uma gramatica marcarda pela co-
responsabilidade social.

A idéa de co-responsabilidade social inaugura uma nova era no processo de construcéo da
cidadania. Nela os individuos convertem-se em sujeitos ativos com participacdo vital ao sucesso da
vivéncia democrética. Se por longos anos, no periodo do autoritarismo, a sociedade civil assumiu
fundamentalmente a gramética da denlncia, transita-se hoje para a gramética propositiva, com a
certeza de que a cidadania depende ndo apenas da atuacdo governamental, mas do
comprometimento de cada individuo na realizagdo do projeto democratico. A cidadania passa a
operar por meio desta légica renovada, que reflete o proprio amadurecimento do processo de
construcéo e reconstrucéo da cidadania.

Neste contexto, a inédita experiéncia da implementacéo das novas regras de transito revela
que a cidadania se mede pela capacidade de readizar concretamente direitos e deveres,
transformando a violéncia e a barbarie na utopia da civilidade. Se o novo Cédigo traz uma utopia,
esta j& produz os primeiros efeitos, confirmando o dizer do poeta quando indaga "Para que serve a
utopia? Para isso serve: para caminhar”.

1. N&o obstante os avangos introduzidos pelo novo Cédigo de Transito Brasileiro, ha alguns
exageros que merecem futuro reparo, como, por exemplo, a exigéncia de instalagdo de cinto de
seguranca de trés pontos ou mesmo de um terceiro cinto no banco traseiro de automéveis cujas
caracteristicas impedem ou encarecem essa adaptacéo e a aplicagdo de multa & pessoas que
mantiverem o braco esquerdo na janela do veiculo.

2. In: Folha de S&o Paulo, 30 de janeiro de 1998, Caderno 3, p. 5.



ACIDENTESDE TRANSITO:
UM PROBLEMA DE SAUDE PUBLICA,
UMA QUESTAO DE CIDADANIA.

Maria Helena Prado de Mello Jorge
Professora A ssociada do Departamento de Epidemiologia da Faculdade de Salide Publica (USP)

Minhas primeiras palavras séo de agradecimento pelo convite que me foi formulado para
participar desta Mesa. Esse agradecimento eu o fago em meu proprio nome e no da Faculdade de
Saude Publica da Universidade de S&o Paulo, instituicdo a qual pertenco.

Quero, em primeiro lugar, cumprimentar a Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania
pela organizagdo deste evento e pela felicidade e oportunidade da escolha do tema sobre a violéncia
no transito. Digo felicidade porque é a primeira vez que se fala neste assunto sob o enfoque de
cidadania - e eu posso dizer isso de catedra, na medida em que milito nesta area ha ndo poucos
anos. Digo oportunidade, pela sua realizacdo em época coincidente a promulgacéo do novo Codigo
Nacional de Transito.

Considerando ent&o esses como os dois pilares fundamentais sobre os quais se assenta, hoje,
o problema dos acidentes de transito, sera sob essas vertentes que o temavai ser analisado.

Historicamente, € possivel verificar que o automével, inventado e posto a funcionar no fim
do século passado, produziu, logo depois, ha praticamente cem anos, portanto, sua primeira vitima
na América (GUMBY, 1992). No Brasil, os registros histéricos mostram que o primeiro acidente de
veiculo a motor ocorreu na Estrada Velha da Tijuca e foi produzido por Olavo Bilac, ao dirigir o
carro de José do Patrocinio (MELLO JORGE, 1979). Em um retrato de Sdo Paulo, nos anos 20,
escreveu Zéia Gattai: "... nagueles tempos a vida era tranquila. Poderia ainda ser mais, ndo fosse a
invasdo, cada vez maior, de automoveis importados que infringiam as regras de transito, muitas
vezes, chegando ao abuso de alcancar mais de 20 Km/h, velocidade permitida somente nas
estradas’ (GATTAI, 1984).

Mudancas intensas vém ocorrendo desde entdo: aumento das aglomeracGes urbanas e
intenso desenvolvimento tecnol 6gico na fabricacdo de veiculos automotores. O uso desses veicul os,
assumido como indispensavel para o transporte e para o lazer, fez com que o automével se tornasse
artigo de consumo e simbolo de status social. Com a vertiginosa motorizacéo verificada nas Ultimas
décadas, a sociedade passou a se defrontar, entdo, com os inquietantes problemas ligados ao
aumento dos acidentes ocasionados pelo uso desses veiculos. 0s delitos de transito convertem-se em
fenbmenos de massa, os acidentes matam e lesam os individuos, comportando-se como uma
verdadeira epidemia, sendo responsaveis, também, por um nimero ndo desprezivel de sequelas e
Incapaci dades.

Ocorrendo em uma populacdo fundamentalmente jovem - a maioria dos acidentes de transito
incide na faixa etéria dos 15 aos 39 anos de idade- vem eles "roubando” anos de vida da populagédo
brasileira. E isso custa a nagdo. Do ponto de vista do impacto econémico dos acidentes de transito,
trata-se de algo bastante expressivo: tratamento de feridos, cuidados com sequelas, gastos com
indenizacBes e seguros, recuperacao continuada e repetida de equipamentos publicos e particulares
sd0 alguns dos custos diretos mais importantes. A Confederacéo Nacional dos Transportes (CNT-
2000, TRANSDADOS, 1997) estimou esses valores, para 0 Brasil, em 1995, em perdas superiores a
um bilh&o de ddlares. Por outro lado, a interrupcao da vida no seu momento dos mais produtivos e o



tempo que a populacdo lesada deixa de freqUentar a escola ou o trabalho, que fazem parte dos
chamados custos indiretos, tém, em sua mensuracao, tarefa quase impossivel de ser realizada.

A situacdo é de tal forma grave que especiaistas no assunto ja chegaram a denomina-la de
"genocidio" ou "massacre motorizado" (BEUX, 1986).

Muito se tem escrito sobre os acidentes de transito/delitos de transito nos diferentes campos
da ciéncia. Do ponto de vista médico, alias, a histéria do trauma praticamente se confunde com a
histéria da humanidade. Do ponto de vista juridico, constituiu-se, inclusive, em tema de recente
trabalho em concurso de Professor Titular da Faculdade de Direito de S&o Paulo (GRECCO
FILHO, 1993). Do ponto de vista da Satide Publica, embora se saiba que, de nenhuma forma, esse
setor participa da génese desse mal, € sobre ele que vai recair 0 maior 6nus da ocorréncia dos
acidentes de transito. A propria Organizacdo Panamericana de Salde referiu-se, recentemente, ao
fato de que o setor salide constitue-se na encruzilhada para onde confluem todos os corolérios da
violéncia, pela pressdo que exercem suas vitimas sobre 0s servigos de urgéncia, de atencdo
especializada, dareabilitacdo fisica, psicoldgica e de assisténcia social (OPS, 1993).

Nesse sentido, € importante 0 estabelecimento do panorama da redidade brasileira nas
Ultimas décadas para conhecer 0 problema - seu acance, sua distribuicdo, a fim de ter elementos
para combater e prevenir esses acidentes.

Do ponto de vista do nimero de mortes, no Brasil, a situacdo vem se agravando: em 1977
foram pouco mais de 17.000 o6bitos (17.795) que, em 1980, passaram a 19.851, em 1985 atingiram
24.298: em 1990, 28.470 e, em 1995, 32.356 mortes (MINISTERIO DA SAUDE, 1979/1997).

Aqui, eu me permito fazer duas corregdes no discurso do Presidente da Republica, " O Brasil
cansou-se da impunidade no transito”, proferido ao sancionar, dia 23 de setembro de 1997, o novo
Caodigo Nacional de Transito. (O ESTADO DE SAO PAULO, 24.09.97):

1°) apesar de considerar "eloglente’ o nimero de mortes no pais, referiu-se ele a 27.000;

2°) o Presidente completa: "se computarmos também aqueles que morreram nos hospitais,
S50 40.000 mortes'.

As corregdes a serem feitas dizem respeito ao fato de que os que morreram nos hospitais ja
estdo computados na estatistica oficial do Ministério da Salde, 6rgéo resporsavel pela coleta e
analise dos dados de mortalidade no pais, que revela, para 1995, praticamente, 33 mil mortes, e ndo
27 mil, nem 40 mil como afirmou o Presidente. Isto porque, segundo defini¢do internacional (OMS,
1975 e OMS, 1995), considera-se morte por acidente de transito toda aquela que se verifica, ajuizo
médico, em decorréncia de um acidente de transito, qualquer que sgja 0 tempo decorrido entre o
acidente e a morte (grifo nosso).

Os numeros absolutos de mortes por acidentes de transito, entretanto, se de um lado
"chocam" pelo impacto, de outra parte, de nada servem quando se amea estudar e analisar as
localidades no tempo ou comparélas umas com as outras. Os nimeros passam a ser entdo referidos
ou sobre a populagéo potencialmente em risco ou em relacdo aos veiculos em circulago.

Assim, os dados brasileiros permitem constatar que, relativamente a populacéo, as chamadas
taxas ou coeficientes de mortalidade foram: em 1977-16,1; 1985-18,5; 1995-20,9 para cada 100.000
habitantes, o que correspondeu a aumento de praticamente 30% nas Ultimos dezessete anos (figura
1).



Figura 1l - Taxa de mortalidade por acidentes de transito
(por cem mil habitantes). Brasil, 1977 a 1995.
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Por outro lado, quando a referéncia € o nimero de veiculos em circulacdo, dados do
Departamento Nacional de Transito (DENATRAN, 1997) mostram uma situacdo de melhoria, na
medida em que o0 nimero de mortes para cada 10.000 veiculos no pais apresenta-se em queda desde
1961. De 1978 a 1996, as taxas cairam de 22,5 para 9,8 por dez mil veiculos(declinio de 56,4%)

(figura 2).

Figura 2 - Taxas de mortalidade por 10 mil veiculos, Brasil, 1961 a 1996.
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Os valores dessas taxas, entretanto, sGo bastante variaveis conforme a regido do pais
considerada. Assim, quanto aos coeficientes de mortalidade (medidos por 100.000 habitantes), a
figura 3 mostra que, em 1994, as taxas mais elevadas foram apresentadas por Boa Vista,
Floriandpolis, Curitiba, Vitéria, Campo Grande, Distrito Federal, Goiania, Aracaju e Macapa e as
mais baixas correspondem a areas como Salvador, Rio de Janeiro, Cuiaba, Belém, Sdo Luis e

Teresina.



Figura 3 - Taxas de mortalidade por acidentes de transito
(por 100.000 hab.) segundo as Capitais brasileiras. Brasil, 1977 a 1994.
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Com referéncia a0 niumero de mortes em relacdo a frota, os Estados do Rio Grande do Sul,
S0 Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e o Distrito Federal foram os que apresentaram 0s menores
valores. No Maranhdo, Sergipe, Amapa, Bahia, por outro lado, o risco &, praticamente, cinco vezes
o verificado no Sul/Sudeste (figura 4). Uma hip6tese possivel para o entendimento dessa situagéo
pode estar, talvez, baseada no fato de que, os Estados do Norte e Nordeste tém historia de "ligacao"
com as maquinas bastante mais recente. Além disso, veiculos cada vez mais potentes, com
capacidade de desenvolver dtas velocidades, circulam em ruas, estradas e pistas que ,
provavelmente, ndo acompanharam esse avancgo tecnol 6gico.

Figura4 - Taxas de mortalidade (por 10 mil veiculos), Unidades da Federacdo, Brasil, 1996.
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As mortes no transito ocorrem preferencialmente no sexo masculino, sendo que a
sobremortalidade no homem €&, aproximadamente trés vezes a feminina. Esse padréo é encontrado
em todos os paises do mundo e é explicado em razdo de que o homem, até em funcdo da
movimentacao para o trabalho, esta mais exposto ao risco de acidentar-se e morrer (figura ).

Figura5 - Taxa de mortalidade por acidentes de transito (por cem mil habitantes) segundo sexo.
Brasil, 1977 a1993.
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Segundo a idade, ja foi destacado que os acidentes de transito atingem mais os jovens,
havendo uma mortalidade diferencial bastante significativa: em 1995, 64% das mortes por acidentes
de transito, no pais, verificaram-se em pessoas com menos de 40 anos, sendo que a faixa etéria com
maior nimero de mortes foi a de 20 a 29 anos (figura 6). Ainda que os dados variem conforme a
composi¢cao etéria da populacdo, todos os estudos apontam no sentido de um maior acometimento
dessas idades; no entanto, varios deles demonstram que o risco de morrer € mais elevado nos
individuos mais idosos, sobressaindo-se aqui, principalmente, os atropel amentos.

Figura 6 - Mortes por acidentes de transito segundo idades (%) Brasil, 1995.
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Alias, quanto aos tipos de acidentes de transito, esse €, narealidade, 0 mais comum. Em S&o
Paulo tem sido possivel demonstrar que em cerca de 60% das mortes por acidentes de transito, a
vitima é o pedestre, o percentua se elevaa 75%, quando se estudam somente os ébitos dos menores
de 15 anos (MELLO JORGE, 1988). O conhecimento dessa situacdo € algo extremamente
importante na medida em que, quando se pensa em termos de prevencdo das mortes no transito
através do uso de equipamentos de seguranca- tipo cinto, capacete, air-bag - € preciso ter em mente
0 montante de casos a que as mesmas se destinam prevenir.

A mensuragéo relativa ao niumero de mortos e de feridos segundo o tipo de acidente, deve
funcionar como uma orientadora para a definicdo de politicas de prevencdo desses eventos, em
razdo de que as medidas voltadas para a diminuicdo dos atropelamentos sdo diversas daguelas
decorrentes, por exemplo, das colisdes de veiculos (MELLO JORGE e col, 1997).

O conhecimento relativo ao "momento” e ao "loca” em que os acidentes ocorrem s30
também norteadores dos programas a serem postos em prética. Assim, as colisdes verificadas a
partir da zero hora do sdbado, e por todo o fim de semana, podem indicar, muitas vezes, a
associacao do uso de substancias psicoativas com a velocidade. O acool é reconhecido, hoje, como
importante problema de salde publica. Entretanto, quando se fala em acidentes de transito € preciso
pensar que ndo € necessario ser alcodlatra, mas que, aingestdo de uma certa quantidade de dcool ja
€ capaz de aterar as reacdes individuais, podendo provocar comportamentos inadequados e trazer
consequiéncias sérias. Pesquisas redlizadas no Brasil e no exterior mostram a incontestavel
magnitude e o incremento substancial recente de bebidas alcodlicas, principamente nas idades mais
jovens. Em 1522 vitimas de morte por causas violentas na cidade de Sao Paulo, no ano de 1994,
encontrou-se dosagem alcodlica positiva em 52% dos acidentes no transito (CARLINI-COTRIM-et
a 1997).

Quanto aos "locais’, impde-se um mapeamento dos chamados " pontos negros’, pois é nesses
gue o policiamento deve ser mais intenso e continuo. As vias utilizadas para os populares "rachas"



devem também ser objeto da maior atencdo policial. Aliés, especificamente quanto a este aspecto,
afirma o Prof. Celso Bastos que "quem dirige embriagado ou participa de rachas deve ser
considerado inimigo publico” (O Estado de S&o Paulo, 30.08.97).

Quanto ao numero de feridos no transito, os dados ndo sdo completos: os levantamentos
feitos pela policia= estudos através de Boletins de Ocorréncia= mostram a situacdo apenas no
"momento” em que 0 evento ocorreu; as andlises rotineiras feitas com dados hospitalares ndo
abrangem os atendimentos em Pronto Socorro e € sabido que é nesses locais que grande parte dos
feridos é atendida. Dados do SAMU-Resgate, em S&o Paulo, evidenciam que, quanto ao periodo de
sobrevida das vitimas fatais de acidentes e violéncias, 70% morreram nas primeiras 24 horas e,
dessas, mais da metade havia sofrido acidente de transito (WHITAKER, 1995). Por outro lado,
relativamente as sequielas e incapacidade em vitimas de acidentes e violéncias, constata-se que o
maior numero verificou-se em decorréncia dos acidentes de transito (FARIAS, 1995).

E importante salientar ainda um sem nimero de acidentes em que ndo houve vitimas, mas
onde 0s prejuizos materiais, embora sejam 0s menos importantes no plano ético (GRECCO FILHO,
1993), ndo deixam de gravar a sociedade brasileira de custos adicionais, em sua ja fraca economia.

A outra dtica sob a qual os acidentes de transito devem ser analisados é a relativa a
legislacdo. Acaba de ser sancionado o novo Codigo Nacional de Transito, que chega depois de mais
de quatro anos de tramitac&o e, no dizer de alguns, com algumas normas ja ultrapassadas, outras de
legalidade discutivel. Varios artigos, entretanto, dentre os seus 340, constituem-se em novidades.
Alguns, como educacdo e padrfes mais severos no exame de habilitagdo, postulados pelos
estudiosos ha ndo pouco tempo, ao lado de multas mais elevadas e puni¢gdes mais enérgicas para 0s
infratores, surgem cercados de certa aura, parecendo detentores de um poder magico, capaz de
resolver todo o problema dos acidentes de transito. De alguma forma, ele parece vir, como veio a
Constituicdo de 88: um todo poderoso, um salvador da pétria. E, de repente, pouco mudal

E preciso, portanto, nd0 depositar, somente na nova legislagdo, a esperanca de menos
violéncia nas ruas e nas estradas. as leis existem e precisam ser cumpridas. Entretanto, fiscalizacéo
e policiamento ostensivo devem passar a fazer parte integrante das medidas para combater a
violéncia e preveni-la, embora essa violéncia ndo se caracterize somente como um problema de
seguranca publica. E preciso também deixar de enxergar os acidentes como um problema especifico
da &rea de engenharia de trénsito ou do campo da medicina.

A visualizacdo dos acidentes de transito com base em fatores ligados ao usuario, ao veiculo
e a via publica remete, aprioristicamente, a idéia fundamental de que esse agravo ndo possui, hem
de longe, a caracteristica da "acidentalidade" que seu nome sugere (CARVALHO NETO, 1996). A
conotacdo de "eventua”, "fortuito”, "obra do acaso” deve, assim, ser substituida pela concepcéo de
gue os acidentes de transito constituemse em uma "condicéo subita" , que ocasiona danos a salde,
gerada por uma combinacdo de motivos potencialmente preveniveis e atuantes em um momento
determinado "(OPS, 1993).

A epidemiologia, ciéncia que estuda esses danos, deve contribuir para formar o quadro sobre
0s acidentes. quem é vulnerdvel, em que grau e por que motivos, quais os fatores de risco
associados, em gque medida cada acidente ocorreu por falha humana, por falha da maguina ou por
falha da estrada.

Reduzir os acidentes de transito e seus efeitos é, agora, uma questio de cidadania. E preciso
agregar aos aspectos de medicina, legislagdo, seguranca, educacédo, entre outros, uma "dimensao” de
responsabilidade cidada a qual se referiu o proprio Presidente da Republica.



O panorama ja esta estabelecido. Resta- nos procurar 0s parceiros adequados e tentar, mais

uma vez. ... E se nada acontecer, restara a sensagéo de impoténcia ante 0 novo crescimento dos
numeros. Vamos fazer votos para que isso ndo ocorra.
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A DOENCA TRAUMA

Samir Rassan
Professor Titular de Cirurgia de Emergéncia e Diretor do
Servico de Emergéncia do Departamento de Cirurgia da
Faculdade de Ciéncias Médicas da Santa Casa de Séo
Paulo

O trauma, mais do que uma grave doenca, tem sido considerado um sério problema médico,
socia e comunitario. Sem dlvida, constitui-se hoje em um dos mais significativos problemas de
toda area da saide.

A doenca trauma é a principal causa de morte na faixa etaria até 45 anos, sendo a terceira
causa geral de morte apds as doencas cardiacas e 0 cancer. Enquanto a morte por afeccéo cardiaca
ou cancer tiraem média 10 a 15 anos a mais de vida do cidaddo, a decorrente do trauma amputa 30
a40 anos de uma vida altamente produtiva.

O trauma pode ser rotulado como a doenca negligenciada do mundo moderno, tanto que os
investimentos feitos visando 0 seu controle, prevencao e tratamento sdo inversamente proporcionais
argpida progressdo da violéncia e dos mais diferentes tipos de traumatismos.

A eraindustrial, a alta tecnologia, 0 aumento da velocidade de veiculos, as condi¢des socio-
econdmicas, pobreza, miséria e a propria natureza humana sdo fatores que contribuiram para o
crescimento progressivo dos traumas, bem como dificultam a adogdo de medidas preventivas de
forma objetiva.

Na histéria natural do mundo, a violéncia tem sido um mecanismo de defesa, e individuos,
povos e nacoes se digladiaram na luta pela sobrevivéncia. Na realidade, o trauma € um reflexo da
histéria da humanidade.

Embora os aspectos relacionados a epidemiologia do trauma - seu significado e importancia
- tenha ganho maior destague nos Ultimos anos e em especia em nosso meio, eles ndo sao
valorizados pela propria comunidade médica. Na verdade, o trauma é uma doenga que comumente é
ignorada como problema de salide da comunidade.

O ensino do trauma ndo sO nos cursos de graduacdo das escolas médicas, mas na formagédo
do residente, € extremamente deficiente. Raras s80 as escolas que tém uma disciplina voltada
exclusivamerte para 0 ensino e estudo da doenca trauma. A orientacdo precéria, um mercado de
trabalho ndo estimulante, os riscos, condi¢des e estilo de vida decorrentes da atividade dedicada ao
atendimento de vitimas de trauma, tém sido algumas das razdes para justificar o pouco interesse do
meédico pelo assunto.

Entre os inimeros topicos de importancia, na doenca trauma faremos consideracBes sobre
alguns deles :

a) Ocorrem anua mente nos Estados Unidos milhdes de traumatismos que tém como produto
final mais de trés mlhdes de vitimas hospitalizadas, aproximadamente 10 a 15% daguelas que
recebem atendimento médico. Cerca de 300.000 tornamse invdlidos permanentes e 150.000
pessoas morrem por ano vitimas de trauma.



No Brasil os nimeros ndo sdo muito diferentes, uma vez que morrem por ano 90.000
individuos, dos quais a maior parte por acidentes automobilisticos e admite-se que outros tantos
serdo portadores de invalidez definitiva. De acordo com estes dados morrem 10 brasileiros por hora
vitimas de trauma, sendo que 1 a 2 falecem a cada 20 minutos, vitimas de acidentes de trafego.

b) O custo anual do problema trauma para a sociedade americana € quase a divida externa do
Brasil, correspondendo a mais de 100 bilhdes de ddlares, sendo que as vitimas de trauma ocupam
mais leitos hospitalares que doentes cardiacos e portadores de cancer. De toda verba destinada ao
atendimento do traumatizado, 1/3 corresponde a assisténcia médico-hospitalar e aos custos
relacionados a terapéutica e programas de reabilitacdo. Os outros dois tergos dizem respeito aos
custos determinados pela invalidez temporéria ou definitiva que o trauma provoca (MACKENZIE
et al, J. Trauma, 30: 1096, 1990; SHACKFORD - Surg. Clin North Am, 75: 305, 1995).

c) A prevencdo, embora envolva menos a participagdo do médico e mais de areas da
seguranca publica, educacdo, transporte, entre outros, pode ser primaria, secundaria ou terciaria.

A prevencdo dita primaria visa a eliminacdo dos fatores implicados ou determinantes do
trauma. A secundéria, procurareduzir a gravidade das lesdes decorrentes do traumatismo, enquanto
a terciaria, estd relacionada a0 atendimento médico e adocdo de medidas terapéuticas visando
mel hores resultados (Quadro 1).

Quadro 1 - Prevencéo do Trauma

Prevencao Objetivo Atuacao
Primaria Eliminacdo do traumaacidenta | Sinalizacéo de vias publicas
Educacéo do pedestre

Adequacdo das vias publicas

Secundaria Reducédo da gravidade das lesdes |Uso de capacete, cinto de

veiculos e motoristas

seguranca, “ar-bag”, controle de
seguranca e protecdo  dos

Tercidria Atendimento médico pré e| Reducdo da morbi-mortalidade

hospitalar pOr uma assi sténcia adequada
Treinamento da equipe

O médico pode participar de muitas iniciativas visando a prevencdo tanto primaria quanto
secundaria do trauma. Os acidentes normalmente ndo ocorrem por acaso ou sao produtos da
fatalidade. Existe sempre um fator de risco sobre o qual é possivel atuar, modificando assm a
ocorréncia de eventos trauméticos. Inimeras estratégias neste sentido tém sido propostas, como
evitar a criagdo, reduzir o nimero, evitar ou modificar a forma de atuacéo dos fatores ou agentes de
risco. Nos acidentes envolvendo veiculos automotores, 0 risco € determinado pelo homem
(imprudéncia, negligéncia, dcool, drogas), méaquina (veiculos em més condi¢gdes de conservacao)
ou rodovia (precéria, mal sinalizada). Na grande maioria das vezes 0 homem € o fator principal.

A prevencdo € o0 mais importante parametro no controle do trauma e trés medidas
representam estratégias de grande valor : educacdo, adocdo de leis e atuacdo na érea tecnologica. As
duas primeiras visam mudar o comportamento das pessoas através da orientacdo, regras
administrativas ou penalidades. A terceira medida, de ordem tecnoldgica, atua sobre os agentes ou
fatores envolvidos no acidente. Basicamente todas visam a protegdo da eventual vitima do trauma.




O novo Cabdigo Brasileiro de Transito podera eventualmente reduzir o nimero de acidentes,
mas a profilaxia das "batidas", "trombadas’ e atropelamentos envolve a obediéncia de normas e leis
e, portanto, a educacdo tanto do motorista quanto do pedestre.

As medidas preventivas tém por objetivo evitar ou diminuir os efeitos do trauma e devem
ser elaboradas em funcdo de estudos e andlise critica dos fatores causais.

d) As grandes metropoles vivem hoje uma verdadeira guerra, em funcdo da violéncia inter-
pessoal. Os hospitais estdo |otados de vitimas de ferimentos por arma branca e projéteis de armade
fogo.

As cidades representam verdadeiros campos de batalha, a tal ponto que no mesmo periodo
morreram mais americanos em Nova Y ork do que na Guerra do Golfo.

A prevencdo deste tipo de trauma é mais complexa.

€) O traumatizado é o mais grave doente do servigo de emergéncia, 0 mais Oneroso para o
hospital e requer para 0 seu atendimento uma equipe multidisciplinar.

f) O objetivo do atendimento € a reanimacdo da vitima de trauma, assegurando um
tratamento rapido e definitivo das multiplas lesdes, permitindo a recuperacédo total com reintegracdo
a sua funcdo na sociedade.

g) O tempo é fator primordia na recuperacdo do traumatizado. O intervalo de tempo
decorrido entre o trauma e tratamento definitivo esta intimamerte relacionado com os resultados,
como comprovam o0s nimeros observados desde a primeira Grande Guerra até a Guerra do Vietnd,
em funcdo da reducdo da mortalidade, gracas a um transporte seguro e mais rpido.

h) A implantacéo de um sistema de resgate e de atendimento pré-hospitalar mais efetivo tem
mudado o perfil da populacdo de traumatizados que chegam aos servicos de emergéncia. Hoje os
servicos recebem doentes cada vez mais graves e que no passado morriam no local do acidente ou
no transporte.

Outro aspecto classico € que o traumatizado deve ser levado para o hospital certo, no tempo
certo. A vitima deve ser encaminhada ndo para o local mais préximo, mas para 0 servigo que tenha
condicdes para atender as suas necessi dades terapéuticas.

O tempo para o0 atendimento pré-hospitalar deve ser o mais curto possivel, suficiente apenas
para a estabilizacdo do doente e sua remocdo para 0 hospital terciario onde recebe o tratamento
definitivo. Nesta fase, 0 objetivo é o emprego de medidas vitais, como manter a via aérea
permeavel, ventilagcdo adequada, oxigenioterapia, compressdo de foco hemorragico, reposicao
volémica e imobilizagdo do doente.

i) A mortalidade no trauma tem uma distribuicdo trimodal. As mortes podem ser imediatas,
mediatas ou precoces e tardias. As imediatas, que representam 50%, ocorrem segundos ou minutos
apos o trauma no local do acidente ou durante o transporte, devidas a lesbes graves, complexas e
incompativeis com a vida. Lesdes que acometem o sistema nervoso central, medula, grandes vasos,
etc. As mortes mediatas ou precoces que constituem o segundo pico, ocorrem algumas horas apés o
acidente, na sala de reanimacdo, durante a intervencdo operatdria ou no pds-operatorio imediato.
Correspondem a 30% do total e devidas a trauma craniano ou hemorragias volumosas por |esdes de
0rgdos solidos ou grandes vasos.



O terceiro pico € o das mortes tardias, dias ou semanas apds 0 trauma, representa 20%,
sendo determinado por infeccdo, complicagdes pds-operatérias, sepse e/ou faléncia de multiplos
Orgéaos e sistemas.

A primeira hora é considerada a hora de ouro para o atendimento do traumatizado, uma vez
gue os doentes que recebem cuidados adequados neste periodo tém maior taxa de sobrevida quando
comparados agueles tratados tardiamente.

j) As mortes no trauma podem ser divididas em evitaveis, potenciamente evitaveis e
inevitdveis. Necropsias de individuos traumatizados, particularmente portadores de lesbes do
sistema nervoso central mostram em numero expressivo de casos lesbes abdominais responsaveis
pela causa morte, passivels de tratamento e que ndo foram diagnosticadas.

Muitas das mortes evitaveis ou potencialmente evitaveis sdo devidas a demora no resgate e
atendimento e também pelo encaminhamento destas vitimas para hospitais cuja atencéo ndo esta
voltada para o tratamento desta populacdo de doentes. Trabalhos anadisando as mortes de
traumatizados, atendidos em hospitais gerais e em centros especializados, verificaram a ocorréncia
de maior nimero de mortes evitéveis e potenciamente evitdvels nos primeiros, 0 que mostra a
necessidade de uma conscientizacdo e treinamento da equipe que da o primeiro atendimento.

k) O desenvolvimento de "sistemas” integrados de atendimento ao traumatizado reduziram
significativamente as taxas de mortalidade nas primeiras horas apos o acidente. Um sistema de
trauma deve abranger uma regido geogréfica (cidade, distrito, etc) e proporcionar transporte rapido
da vitima para hospitais especificos, dependendo da gravidade das lesdes, os quais so denominados
"centros de trauma”.

A integracdo do sistema de atendimento pré-hospitalar com o hospital capaz de proporcionar
tratamento definitivo, demonstrou ser eficaz na reducdo das mortes consideradas preveniveis de 20
a 30% para 2 a 5%. Ainda fazem parte dos "sistemas’ de trauma os hospitais especializados em
reabilitacao.

Atuamente estd bem estabelecida a relacéo entre a duragéo da hipotensdo e do choque e a
intensidade da imunossupressdo péstraumatica. A mortalidade tardia pode ser reduzida
proporcionando-se atendimento inicial adequado, visando corrigir rapidamente os distarbios cardio-
circulatérios e com a instituicdo de medidas de suporte de terapia intensiva e suporte nutricional.

No Brasil ndo existem centros de trauma, mas alguns hospitais gerais que tém um servico de
emergéncia que atende vitimas de trauma. Em S8o Paulo ha uma regionalizacdo do atendimento,
sendo as vitimas de maior gravidade encaminhadas para hospitais ditos terciarios ou de referéncia,
teoricamente melhor equipados e com equipes multidisciplinares preparadas e conscientizadas para
0 problema trauma.

1) O que se espera do médico que atende vitimas de trauma é que ele estgja qualificado para
uma avaliagdo inicial adequada, estabilizaco e preparo do traumatizado para receber os cuidados
definitivos. Esta habilitacdo pode ser conseguida através de um programa de treinamento em
servigos de emergéncia, apos a residéncia em cirurgia geral e complementada por curso especifico,
de normatizacdo do atendimento do traumatizado, criado pelo Colégio Americano de Cirurgifes no
inicio da década de 80. Este curso ATLS - suporte avangado de vida no trauma - tem por objetivo
preparar médicos, orientando-os na sSistematizacdo do atendimento inicial, obedecendo as
prioridades, visando o tratamento das lesbes que pdem em risco a vida. Este curso deve ser um dos
requisitos bésicos para todos os nedicos, em particular os cirurgides que trabalham em servico de
emergéncia.



Quando se avalia o controle de qualidade e a eficacia do atendimento do traumatizado, ele
ndo estd apoiado somente na reducéo da taxa de mortalidade, mas também na diminuicéo da
morbidade, particularmente dos erros e iatrogenias, e o retorno da vitima a uma vida produtiva.

Assim, é fundamental o ensino e treinamento de equipes especializadas, monitorando -
através de reunides, protocolos, banco de dados e uma auditoria permanente - os resultados e a
gualidade do tratamento.

m) Na recuperacéo da vitima de trauma, o transporte rapido, a reanimacado adequada e uma
equipe multidisciplinar treinada sdo fundamentais. O progndstico depende do numero, tipo e
gravidade das lesdes. Inimeros fatores contribuem para a falha ou insucesso na recuperagdo do
traumatizado, entre eles :

- intervalo trauma-reanimagao, longo

- lesdo incompativel com avida

- complicagcOes na vigéncia da reanimagao

- tratamento inadequado

Consideragdes Finais

1. O trauma é uma doenca heterogénea e multidisciplinar.

2. Constitui a principal causa de morte na populacdo jovem e aterceira causa gera de morte.

3. A prevencdo é o mais importante pardmetro no controle do trauma.

4. As mortes podem ser imediatas (50%), mediatas ou precoces (30%) e tardias (20%).

5. Uma porcentagem significativa de mortes sdo evitéveis ou potencialmente evitaveis.

6. O traumatizado deve ser tratado em uma instituicdo adequada e preparada para este tipo
de atendimento, o que implica em uma equipe multidisciplinar treinada.
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Educacao para a cidadania: solucao ou sonho
Impossivel?



UMA QUESTAO DE COSTUMES

Roberto Romano
Professor Titular de Filosofia Politica e Etica- UNICAMP

Quando falamos de educacdo para a cidadania, nos referimos imediatamente ao estudo.
Trata-se de uma questéo de costumes. E costumes sdo a matéria da ética. Quem desgja estudar, deve
assumir uma ética da frugalidade severa, com um regime grave, sem ornamentos indteis, sem
pressa, sem escutar professores que adulam os alunos e seus pais. A ética recusa a lisonja, o regime
a ser seguido requer disciplina e trabalho arduo. Esta adverténcia nos vem de Platdo. A heranca
grega afirma que ensino e regime alimentar identificam-se. Uma comida engordurada, abundante e
impropria, abafa os talentos da inteligéncia. A pedagogia correta de corpos e amas resume-se no
ditado grego: "educagdo ou alimento”. Regime, na antiguidade e hoje, diz-se da dieta e do governo.
Ha no pensamento platdnico um nexo entre ambos, mediado pela educacdo. A prética lisonjeira
entre mestres e discipulos também ocorre, escreve o filésofo, entre governantes e governados na
politica licenciosa, um grave problema da democracia.

Permitam me recordar algumas passagens platénicas, porque elas inserem-se diretamente no
tema "educacdo e cidadania’. No livro VIII da Republica, nas alturas das paginas 562, Platdo
descreve 0s costumes e 0 ensino na polis democrética. Afirma ter sido a cobica de dinheiro e a
negligéncia de outros elementos politicos e educativos a desgraca do governo anterior, 0 mando
oligarquico. Agora, pergunta Socrates, "porventura ndo é a voracidade daquilo que a democracia
assinala como o bem supremo a causa da sua dissolucéo? De qual bem falamos ? Da liberdade”. E o
desgo deste bem e a negligéncia do resto que faz mudar tal forma de governo, abrindo caminho
para os tiranos. No trato democrético ndo se misturam com prudéncia agua e vinho, dando-se uma
bebida muito forte ao povo. Este, erternecido e embriagado de licenca, diz que "servil" é quem
obedece os magistrados. Neste regime, sdo engrandecidos e benditos os "governantes que parecem
governados, e 0s governados que parecem governantes'. Temos um nome para este parecer e ndo
ser: demagogia. Permitamme um ligeiro anacronismo. Ouvi no horario eeitoral "gratuito” um
candidato a deputado berrando: "vocés sdo os patrGes, nés os empregados'. Conhecemos os
costumes destes "empregados’ gquando passam os pleitos, sentimos sua arrogancia, € corremos,
como o fez Maquiavel, rumo a biblioteca, paraler Platéo.

A licenca demagdgica invade todos os recantos da polis. Platdo diz que tal atitude chega as
casas particulares e atinge os animais domésticos. Nesta democracia, "o pai habitua-se a ter medo
dos filhos, desglando ser igual a eles, o filho a ser igua ao pai, sem ter respeito ou receio dos pais, a
fim de ser livre'. Em tal regime, "o professor teme e lisonjeia os discipulos, e estes tém os mestres
em pouca conta; outro tanto se passa com 0s preceptores. No conjunto, 0s jovens imitam os mais
velhos, e competem com eles em palavras e em atos; ao passo que 0s ancidos condescendem com os
novos, enchem se de vivacidade e espirito, aimitar os jovens, afim de ndo parecerem aborrecidos e
autoritarios’. Num regime semelhante, a liberdade é tdo ampla, "que as cadelas, conforme o
provérbio, sdo como as donas e também os caval os e burros andam pelas ruas, acostumados a uma
liberdade completa e ativa, chocando-se sempre contra quem vier em sentido contrario, a menos
gue saia do caminho; e tudo o mais € assim repleto de liberdade”.

Termina o arrazoado platénico: "A resultante de todos esses males é tornar a alma dos
cidaddos t&o melindrosa que, se alguém lhes ordena um minimo de responsabilidade, eles se
agastam e ndo a suportam; acabam por ndo se importar nada com leis escritas ou ndo escritas (...) a
fim de que de modo agum tenham quem sgja senhor deles'. Eis, airma o filésofo, "o belo e
soberbo comego de onde nasce atirania (...) O excesso costuma ser respondido pela mudanca



radical, no sentido oposto, quer nas estagOes do ano, quer nas plantas, quer Nnos corpos, e Nao Menos
nos Estados™

N&o ha muito do que rir nesse retrato da democracia ateniense, feito por Platdo. A lisonja,
base das relactes inter-pessoais também possibilita, no Brasil, a imitagéo reciproca de governantes
e governados, uns vendo os outros enquanto modelos de esperteza . Demagogia, fata de respeito
pelas lels, tudo isto integra nossa vida politica e educacional. Docentes ha que afirmam "aprender
com os aunos’, deles recebendo "licdes de sabedoria’. Na "boa’ sociedade, mulheres enricadas
julgamse livres quando exibem suas celulites durante o carnaval, nas televisdes, servindo como
escravas da vista e do erotismo alheios, além de proporcionarem lucro aos anunciantes de cerveja,
€tc.

Mas ndo sO de "colunaveis' vive a polis licenciosa. Ela também suporta burros que
atropelam os passantes. Se fizermos uma pequena alteragdo no texto platonico, onde lemos
"burros’, podemos enxergar espécimes da atualidade brasileira, justificando aguela imagem . O
transito naciona esta repleto de asnos no volante.Todos imaginam que ndo devem nem precisam
obedecer as leis. A violéncia é maior se o idiota (no sentido grego, 0 que SO enxerga a S mesmo)
esta dentro de um automdével importado ou caro. Os anincios criminosos sdo explicitos, como o que
declaras "Se vocé enxergar este logotipo, passe para a direita’. Tratase de um incitamento
irresponsavel a velocidade, empurrando aco contra a carne humana. E ficam impunes os trefegos
canal has da propaganda, e ficam impunes os por eles persuadidos. Na Unicamp, foi preciso colocar
barras de ferro nas calcadas porque professores, funcionarios, alunos, sobre elas estacionavam seus
automoveis , impedindo mesmo a entrada para a Biblioteca Central da universidade. O nimero de
atropelamentos no campus € assustador.

No didlogo Gorgias Platéo indica que a artimanha lisonjeira (e a propaganda € apenas um
de seus casos) oculta-se sob uma arte efetiva. Assim, sob a medicina, surge a cozinha "que faz cara
de saber quais sdo, para o corpo, os melhores alimentos.Se, por acaso, diante de um juri de criangas,
for estabelecida a competicdo entre um cozinheiro e um meédico, para saber quem dos dois, médico
ou cozinheiro, tem competéncia sobre os alimentos Uteis ou hocivos: 0 médico deveria, desde o
comego, deixar-se morrer de fome!"®. O bajulador assume aparéncias de fala amiga, o discurso
veraz exige disciplina, sobretudo na amizade. Quem lisonjeia, deixa os amigos na hora negra, toda
pessoa franca enfrenta o proprio amigo, para seu bem, nunca o abandonando. A lisonja acostuma o
corpo e aama do estudante aos prazeres, o transforma em ser ineducével para a cidade. Certos
individuos resistem, desde o nascimento, a educacdo para a cidadania. Como gréos duros , diz o
filosofo, eles ndo amolecem na panela do ensino (Le's, 853 d, 880 €). Do mesmo modo que ndo se
deixa "cozinhar" pela educacédo, um homem assim néo se submete &s leis, nelas ele ndo se funde.

Educar para a vida cidadd, escreve Platéo, € como tingir amas. No livro IV da Republica,
no processo de educacdo dos magistrados, lemos que "educar” uma pessoa € dar-lhe a melhor
tintura das leis (Republica, 420d a 430a).Quem foi assim tingido possui uma opinido indelével
sobre 0 que deve temer e sobre 0 que deve fazer, pois tal tintura resiste aos sabdes t&o ativos para
descolorir, como o0 sdo os prazeres, a dor, 0 medo e a paixdo. Estaimagem aparece também na Carta
VI, um dos textos capitais para a epistemologia e a politica platonicas. Ali, vemos que a cultura de
quem ndo é filésofo compara-se ao colorido superficial dado pelo banho de sol.

A imagem mais usada por Platdo é a do aimento, no processo educativo e ético. No
Protégoras (35lb) diz-se que como a forca fisica vem da natureza, e de uma boa nutri¢do do corpo,
assim também a coragem vem da natureza e de uma boa nutricdo da alma. Em multiplas obras de
Platdo o termo "alimentar" é tomado neste sentido (Alcibiades 1°, Critias, Protagoras, Banquete,
Fedro, Teeteto, Timeu, Leis, Carta VII). Na maioria das vezes, "dimentar" une-se a educacao,



paideia. Este Ultimo termo designa, nos estados mais eminentes da educagdo, uma via para atingir o
conhecimento do Bem. Mas quase sempre paideia e alimentacéo sdo usados como sinbnimos.3

Poderiamos seguir longe, na busca dos entrelacamentos , dentro da obra platdnica, entre
educacdo e cidadania. Falei acima da lisonja. Por que surge a tirania, a partir da licenca
democrética? Sua causa é o idiotismo, a filaucia, o amor de s mesmo, que geram o discurso
enganoso e dissimulado e nos prendem nas armadilhas de oligarcas e tiranos. A filaucia, em Platdo
e na filosofia ocidental inteira, € o contrario de amizade efetiva. O texto nuclear neste plano,
encontra-se no livro de Platdo denominado As Leis (Livro V, 73l d). E sintomético que, naquele
texto, no trecho sobre o amor de s, 0 sujeito acometido deste idiotismo sgja comparado ao "amante,
cego no relativo ao ser amado, sendo péssimo juiz das coisas justas, boas, nobres'. A paixdo impede
0 conhecimento e a prética do bem. A pior paixdo, nés a temos quando amamos a N0s Mesmos
acima de tudo. A frase platénica, referida a filaucia, impressiona: "Ha um grande mal, o maior de
todos, que 0 maior nimero de homens tém, e que Ihes é congenital. Com ele, cada um € cheio de
auto-indulgéncia, e ninguém dele pode escapar. Este ma chama-se amor préprio. Acrescentemos
gue esta ternura do homem para consigo mesmo pertence a sua natureza e que ela causa nossos
erros, pelo afeto que temos para conosco (...) O grande homem néo acaricia nem a S mesmo, hem
as coisas que sdo de sua propriedade, mas 0 que € justo".4 Os leitores de Rousseau sabem a
importancia desta nocdo, o amor proprio, sobretudo quando este Ultimo irrompe na experiéncia
politica.

O amor- proprio conduz a tirania plena. Como na cidade licenciosa cada um € amigo cego
de s mesmo, todos exigem adesdo irrestrita a sua propria egoidade. Como este projeto ndo pode se
redizar, alguns dentre os homens, cuja arte de enganar € mais eficaz, e cujo amor de s € maior,
tornam-se governantes, logo assumindo o papel de tirano.Segundo Xenofonte o tirano ndo pode
suportar a amizade. Ele teme e odeia os cidadaos livres que usam a rude franqueza na linguagem.
Os membros da polis também o temem, em contrapartida. O governo tirénico é exercicio de auto-
erotismo e temor generalizado. "Uma das singularidades do tirano € procurar suprimir ndo s os
seus inimigos, mas também destruir os que, por terem sido seus iguais ou cumplices, a ele se
dirigem com franqueza, o que € sinal de uma amizade verdadeira (Republica, VIII, 567b). O tirano
€ cercado apenas por homens que, ndo sendo nem amigos nem inimigos, contentam-se em parecer 0
que lhe apraz que eles sgjam, testemunhando, deste modo, sua auséncia de cardter e uma ambicéo
temivel para seu proprio patrdo”.5 O tirano ndo possui amigos. Ele € o grande solitério, apesar dos
muitos parasitas que o cercam, louvando-o com hipocrisia

A oposicdo,na cultura grega, entre amigo e adulador, ajuda a compreender a perversidade
das relagbes humanas sob o regime tiranico. A verdadeira amizade tem seu principio e base na
adesdo racional e penosa de quem busca reger a cidade segundo a justica. Uma cidade bem
administrada, pensa Platdo, € regida pela philia entre seus membros. A metéfora corporal é
assumida pelo filésofo. Na cidade justa ocorre algo analogo ao que se passa "quando ferimos um
dedo, pois toda a comunidade, do corpo a ama (...) sente o fato, e toda ao mesmo tempo sofre em
conjunto com uma de suas partes.Assim , dizemos que ao homem Ihe doi 0 dedo. E, sobre qualquer
outro 6rgao humano, o raciocinio € o mesmo, relativamente a um sofrimento causado pela dor, e ao
bem-estar derivado do prazer”. Numa cidade livre e justa, a0 mesmo tempo, "se a um dos cidadaos
acontecer sgja 0 que for, de lbom ou mau, a cidade proclamara sua essa sensacéo e toda ela se
regozijaré ou se afligira juntamente com ele®

Vimos Platéo chamar, nas Leis, 0 amor proprio como o "maior ma" que possa ocorrer na
vida humana. Na Republica esta peste manifestase na cidade cujo caminho € tirania: ela é
dilacerada, tornando-se mdltipla em vez de una. O maior bem reside na vida unitéria, como se
enunciou acima para as dores e alegrias do ser singular e do coletivo. O pior maleficio vem da
individualidade posta acima do social, o maior bem ocorre com a uni&o proporcionada pela



amizade. Somos derrotados pelatirania alheia, porque nos dobramos diante de nossa propriatirania.
Porque sO gostamos de ouvir e€logios, proibimos nossos amigos verdadeiros de nos mostrar a
verdade, somos todos semelhantes ao rei sem roupas da fabula moderna. Seria preciso uma crianca,
sem treino na dissimulagdo e na lisonja, paraindicar o ridiculo de nosso estado. Mas como somos
reis despidos, todos nés exigimos el ogios as nossas magnificas roupas. Pior: como ninguém enxerga
a prépria nudez, rimos com a falta de vestimenta alheia.Platdo reserva o riso e a comédia para
escravos. Hobbes considera o riso execravel, justo por isto: ele seria a demonstracdo de que somos
lobos cruéis, ou hienas, nada mais. Na polis que se dirige para a tirania, cuidamos de nossos
negocios, o resto ndo importa ou € motivo de cacoada. Nela, a nossa "liberdade” pessoal e nossos
bens, materiais e animicos, sdo tudo. O resto ndo conta.

Quando leio a descricéo platonica da cidade democrética, lembro-me do liberalismo ou do
chamado "neo" liberalismo, com seus "executivos financeiros', jovens e belos, destruindo
investimentos produtivos e produzindo apenas dividendos nas bolsas, com uma deliberada
ignoréncia do coletivo. Os anos de individualismo desenfreado abrem caminho para o coletivismo
brutal. Os anos loucos, ao redor de 1920, produziram gente que dancava e bebia sobre 0 desemprego
e 0 desespero de milhdes. Logo apds, tivemos as mais espantosas tiranias que o0 ser humano ja
conheceu. Vivemos 0s anos setenta e oitenta sob 0 signo do mercado absoluto, onde individuos
espertos valem mais do que empreenderores e oper&rios. Na ciranda financeira ocorreu uma
glamorizacdo que, adulando jovens executivos apresentou seu modo de vida como paradigma a ser
mimetizado. N&o espanta se os frutos comegam a surgir, NnoS movimentos neo-fascistas que se
tornam governo, impondo uma nova forma de controle social, abolindo a liberdade dos pobres, dos
estrangeiros, dos homosexuais, em primeiro lugar. Depois, seguir-se-a a perda da liberdade coletiva.
Repetindo Platdo, citado acima: "O excesso costuma ser respondido por uma mudanca radical, no
sentido oposto, quer nas estaches do ano, quer nas plantas, quer NnOS Corpos, € Na Menos Nos
Estado§'7. Liberdade em excesso conduz a serviddo em excesso, "para o individuo ou para a
cidade'.

Com Platdo, encontramos algumas razdes da imitacdo perversa entre estudantes e
professores, a qual insere-se numa perversao mais ampla, politica, onde a lisonja desempenha papel
nuclear na passagem da democracia para atirania, com a perda do sentimento de ser cidad&o.

O tirano mais perigoso esta em nosso préprio ego, desgoso de se impor ao todo,
dilacerando-o. Plutarco, num dos mais importantes tratados politicos do Ocidente, nostra que a
lisonja impede o principio fundamental da sabedoria, 0 "conhecete a ti mesmo" délfico.8 Esta
cegueira, individual e coletiva, marca uma ética escrava. Colaborando com €ela, através da lisonja e
da demagogia, professores e homens publicos preparam reinos de medo e de mentiras, baseados na
propaganda e na inimizade entre cidaddos. A amizade, deste modo, € principio politico que tece
uma ética da liberdade sem licenca, cuja disciplina deve ser ensinada, e ministrada com o primeiro
alimento. Produzir individuos absolutamente livres é loucura que s pode levar a ruina socia e a
desgraga destes pobres idiotas. Sem amizade, a vida se transforma em inferno, onde o perigo reside
nos outros, parafalar como JeanPaul Sartre.

Se todos temos a possibilidade de nos transformar em tiranos, o governante que resulta de
nossa idiotia coletiva se caracteriza pelo aspecto mais detestavel de todos nds: sobreviver as custas
dos outros.Este traco, que nega a amizade na politica, foi discutido durante séculos no pensamento
filostfico, de Platéo aos nossos tempos. Se consultarmos um autor eminente, Elias Canetti, nele
encontraremos uma reflexdo acuradissima sobre o problema. Lembro que amizade e inimizade
foram tema de constrangimento estatal sobre povos inteiros, no século vinte dominado pelo nazismo
e pelo estalinismo.No lado nazista, basta recordar as depuracdes étnicas geradas pela loucura
"cientifica', a qual decidiu quem poderia ser "amigo" do povo Alemdo e de seu Lider. No plano
juridico, tais sandices tiveram seu profeta em Carl Schmitt, sobretudo no texto gravido de horrores



cujo titulo é "O conceito de Guerra e de Inimigo" (1938). Ali se diz que no periodo da guerra total
(Schmitt € o inventor do térmo "totaitario”), "mesmo setores extramilitares (economia,
propaganda, energias psiquicas e morais dos combatentes) sdo envolvidos nas hostilidades. A
superacdo do dado puramente militar comporta ndo s6 uma ampliagdo quantitativa, mas um reforco
qualitativo, acentuando a hostilidade. (...) O conceito de amigo e ce inimigo tornam-se por si
mesmos novamente politicos e se liberam (...) da esfera dos argumentos privados e psicol6gicos’ 9
Conhecemos os resultados desta teoria sobre o amigo e 0 inimigo: a guerra total abatendo-se sobre
civis e sacrificando, com predilecdo assassina, seis milhGes de judeus, mais 0s ciganos, e outros
povos "inferiores’.

No lado estalinista, do proprio Stalin até Ceaucescu, passando pela "pequena e herdica
Albania", paraatingir os porfes aterrorizantes da Stasi alemd, ha muito o que dizer sobre a distincdo
entre os "gque sd0 amigos ou inimigos do Povo". O tirano da hora, o infalivel Partido, declarava
quem era amigavel ou hostil ao proletariado. Em 1939 a loucura chegou ao ponto do estalinismo
proclamar Hitler amigo da massa operaria mundial. "Estratégia’ do génio onisciente que dominava
no Kremlin, ou cinismo de poténcia, o resultado foi uma enorme pilha de cadaveres na Polonia e
alhures. Hitler ou Stalin, com seus émulos menores e piores, sdo possibilidades sempre abertas
quando ndo se reflete, em termos éticos, sobre a questéo da igualdade cidadd, a luz das nogbes de
amizade. Um concidadéo jamais brota da natureza : ele € formado num longo processo educativo,
para aprender a relativizar seus desgjos e seus impulsos tirdnicos. Uma pessoa que ndo foi educada
para a cidadania, quando assume postos de governo, ndo pensa no coletivo, mas apenas na sua
propria egoidade. Ela se torna um sobrevivente a custa de todos os demais. Para este tipo de
governante, € pouco significativo que milhdes morram ou sgiam massacrados. 0 que |hes importa é
sua manutencdo nos cargos de mando.

Imanuel Kant, nos seus escritos pedagdgicos, repete as lices de Platdo, de Erasmo de
Roterdam, de J-J.Rousseau : se uma crianga de berco chora, dizem estes autores, € preciso acudi-1a,
para saber se experimenta alguma dor ou incOmodo. Se no dia seguinte o choro se repetir, e ndo for
encontrado motivo para ele, deve-se deixar que o infante berre a vontade. Deixar-se dominar pelo
seu berro é educé lo para atirania de sua vontade. Se ele ndo encontrar obstaculos ao seu anseio de
mando, e ndo perceber que outros existem no mundo, ele acarinhard cada vez mais o préprio ego, as
expensas dos demais. Todo sujeito humano, pensa Kant, precisa encontrar limites a sua vontade,
para se tornar realmente um sujeito livre, e ndo arbitrério e despético. Quem se acostumou com o
arbitrio do proprio eu, ndo imaginara ser estranho que outros sejam submetidos ao querer despotico
de um professor, de um governante, ou de...um Deus. A liberdade, arremata Kant, ergue-se sobre o
respeito sublime pela nossa prépria pessoa, e pela pessoa de nosso igual. Erasmo de Roterdam dizia,
no seu tratado sobre a educagdo do principe, que os cavalos seriam um Gtimo exercicio contra as
tendéncias tiranicas do futuro governante: as alimarias, desconhecendo a lisonja, jogam para fora da
sela quem, principe ou plebeu, ndo obedece as regras da equitacao.

Sdo trandlUcidas e impiedosas as paginas dedicadas por Elias Canetti a analise do amor de s,
da amizade e do poderoso como sobrevivente. Lemos em Massa e Poder: "na sobrevivéncia, cada
qual éinimigo do outro; comparado com este triunfo elementar, qualquer outra dor ndo tem muita
importancia (...) o sobrevivente deve estar sozinho diante de um ou de varios mortos. Ele se vé so,
sentindo-se s0, e, quando se fala do poder que o momento da sobrevivéncia lhe confere, jamais
devemos esquecer que ele deriva da sua unicidade (os grifos sdo de Canetti) e somente dela’. Todos
ficamos satisfeitos quando nosso corpo e ama sobrevivem aos demais. Um monte de cadaveres
estimula nosso sentido de sobrevivéncia isolada. Testemunhamos uma pedagogia assassina e
genocida da imagem, na imprensa que exibe corpos de assassinados. Os que sobreviveram se
comovem na pele, mas no intimo, o mais frequente € o regozijo, inconfessavel, pelo massacre dos
outros. As cenas dos caixdes do Carandiru ou da Candelaria, excitam os que vivem. Quando
ocorreu em S&o Paulo o incéndio do Edificio Andraus, repetido pela destruicdo do Edificio Joelma,



a massa humana que rodeava as construcdes excitava-se, cComo num jogo erético, todas as vezes que
um infeliz se precipitava no ar, esfacelando-se nas calcadas. Nao faz muito tempo, o programa
"Aqui e Agora’ filmou e exibiu o suicidio de uma jovem no centro de Sdo Paulo, as cenas fariam o
Marqués de Sade parecer um casto e respeitoso defensor dos direitos humanos.

Laurent Dispot, escritor francés preocupado com os nexos entre a midia televisiva, o
terrorismo. a educacdo cidadd, dizia que 0 méximo da violéncia ocorrerd quando um refém for
executado, pelos sequestradores, diante das camaras, ao vivo. N&o estamos longe deste evento,
aumentando a audiéncia da televisdo que tiver esta ventura. "A satisfacdo de sobreviver" afirma
Canetti, "uma espécie de volUpia, pode transformar-se numa paixdo perigosa e insaciavel. Ela
cresce de acordo com as ocasifes. Quanto maior for o monte de mortos diante dos quais alguém
ergue-se com vida, quanto mais frequentemente se viver estes momentos, tanto mais intensa e mais
imprescindivel torna-se esta hecessidade de sobrevivéncia'.

Se todos os entes humanos partilham essa loucura, 0 poderoso a eleva ao maximo. Todos os
governantes, de um modo ou de outro, "fingem estar encabecando a marcha de seus subordinados
para a morte. Na verdade os enviam na frente para eles proprios poderem salvar a propria vida. O
ardil € sempre o mesmo. O condutor quer sobreviver, ele se fortalece nisto. Quando tem inimigos
a0s quais possa sobreviver, muito bem; quando ndo os tem, continua tendo seus préprios amigos.
De qualguer forma, ele utiliza ambos, alternadamente ou de uma so vez. Os inimigos sdo utilizados
abertamente, afinal, € para isto que eles sdo inimigos. Os amigos sO podem ser utilizados as
escondidas’.

Uma pergunta que raramente € respondida, quando se trata da sobrevivéncia politica, é
relativa ao que ocorre depois de nossa morte fisica. Os poderosos querem sobreviver na lembranca
dos homens, mas ndo raro esquecem gue 0s meios utilizados para este mister fardo deles imagens
aterrorizantes do medo, do pavor, da morte. Ou da covardia. Quando vivos, os aduladores déo- lhes
uma espécie de "imortalidade” forgada. E o que se passou com o Fuhrer, com o Pai dos Povos
soviético, com o Grande Timoneiro chinés, com o Pai dos Pobres brasileiro. Este ultimo foi
conduzido, pelos bajuladores, a "imortal" Academia de Letras. Mas quando seus corpos
desaparecem, a verdade biblica a seu respeito surge impiedosa : "Tu és po, e a0 pé restornarés’. E
preciso, no ensino da cidadania, mostrar que a imortalidade, caso néo sejareligiosa e ai cada crenca
possui uma doutrina propria e se refira a vida civil laica, secular, sd pode ser atingida através da
elevacdo da alma, e ndo de sua venda no leildo econdmico, politico, ideoldgico. Um pais que ndo
valoriza, naformacéo de seus jovens, os dotes do espirito, os dons intelectuais, esta fadado a morte,
ainggnificancia

Elias Canetti termina o seu capitulo sobre a sobrevivéncia e as armadilhas da amizade,
discutindo o trabalho intelectual, filésofico e literario. O escritor, e Canetti toma Stendhal como
exemplo, escreve no presente para poucos, sabendo que muitos o leréo no futuro. Ele continuard
existindo quando os outros estar&o mortos. Mas o escritor ndo mata ou manda matar 0S Seus rivais,
como o faz o governante tiranico. Ele opta pela companhia dos que séo autores de obras lidas ainda
hoje, "dagueles que falam conosco, dos quais nos nutrimos'. Deste modo, no mundo da escrita
artistica e especulativa, "matar para sobreviver nada significa (...) porque néo se trata de sobreviver
agora mas, sim, de entrar na lica apenas dentro de cem anos, quando ja ndo se estara mais vivo
pessoalmente e, por conseguinte, ndo se poderd matar. Serdo as obras que se enfrentardo, e serd
tarde para acrescentar alguma coisa. A rivalidade propriamente dita, a que realmente importa,
comeca quando os rivais ja ndo estdo presentes. o combate que serd travado por suas obras nem
sequer podera ser presenciado por eles. Mas esta obra precisa existir, e para que exista deve conter a
maior e mais pura medida de vida. N&o apenas se desdenhou a possibilidade de matar; fezse com
gue entrassem para a imortalidade todos os circunstantes. Para aquela imortalidade onde tudo se
torna efetivo, tanto 0 menor quanto 0 maior".



E fantastica essa oposi¢do entre a sobrevivéncia do grande escritor e a sobrevida gozada pelo
poderoso. Ensinamos, nas nossas escolas e familias, em demasia, as artes de sobreviver no mercado
econdémico ou politico. Esquecemos de expdr o caminho da sobrevivéncia verdadeira. Maquiavel
afirmava entrar em seu escritorio, a noite, depois de uma vida diurna prosaica e sem maiores
méritos, para conversar com Platdo. E semelhante reino da cultura, o qual Hegel nomeava a corrente
dos grandes pensadores que definem o espirito do mundo com seus "heréis do pensamento”, € este
o plano visado por Canetti, ao descrever a sobrevivéncia amejada pelo homem de bem, o cidaddo
na sua plenitude. "Trata-se", diz Canetti, " do oposto daqueles donos do poder que arrastam consigo
para a morte tudo o que os cerca (...) Eles matam em vida, matam na morte, um séquito de mortos
0s acompanhaparao aém".

Contra as manobras para a sobrevida do politico demagogico ou tirano, temos a
sobrevivéncia do escritor. "Quem abrir um volume de Stendhal torna a econtré-1o juntamente com
tudo o que o rodeava, e 0 encontra aqui nesta vida. Assim, 0s mortos se oferecem aos vivos COmMo 0
mais nobre de todos os alimentos. Sua imortalidade acaba sendo proveitosa para os vivos, resta
reversdo da oferenda aos mortos, todos acabam sendo beneficiados. A sobrevivéncia perdeu seus
aspectos negativos e o reino dainimizade chega ao fim"10

Os senhores podem perceber, agora, porque evoquel longamente o ensino, a lisonja, a
amizade, a demagogia, 0 excesso que conduz ao regime tiranico, como intréito para a questdo do
vinculo entre educacéo e cidadania. A escola brasileira, do primério a universidade, desde seu
inicio, colocouse entre duas éticas opostas, a do sobrevivente politico, continuada pela ética do
sobrevivente dos negdcios, e a ética do trabalho espiritual, com uma dimensdo diversa do tempo.
Mas este prisma ndo € privilégio brasileiro.Torna-se muito instrutivo ler os textos do Prof. Jacques
Le Goff sobre o nexo entre universidade e poderes na época de sua génese. Em meu livro intitulado
Lux in Tenebris procurei acompanhar as notas do historiador , mostrando que a universidade, do
Renascimento em diante, assumiu a ética da formagdo dos técnicos e dos manipuladores do poder.
Com o reitor Gerson, a Universidade de Paris chegou a elogiar o tirano, "desde que os habitantes do
reino durmam sossegados, sem perder suas galinhas'. Le Goff mostra que os campi tornaram-se
"policias’, servindo para reprimir os engenhos inventivos que semearam a Europa na Renascenca e
na modernidade.

Basta, para indicar o quanto os campi estiveram longe da génese democratica e do saber
moderno, enumerar os pensadores decisivos para o engendramento de nossa cultura mais elevada,
notando que eles pensaram fora econtra a universidade. De Bacon até Sartre, passando por
Descartes, Espinosa, Pascal e tantos outros, com raras excegdes académicas, como Kant e Hegel, o
essencia da cultura deurse extra muros, longe das reitorias e dos conciliabulos burocréticos da
universidade. Qualquer estudioso da filosofia enrubesce ao ler a carta de Espinosa ao Eleitor
Palatino, rejeitando uma catedra em Heidelberg, porque recusava aceitar um limite para sua
liberdade de pensamento. Quantos intelectuais, hoje, possuem esta coragem ética e cidada?

Mesmo Kant, professor apegado as salas de aula, criticou com viruléncia a universidade de
seu tempo, submissa a Igregja ou ao Estado e contraria ao saber.A sua obra imortal, O Conflito das
Faculdades que Ihe valeu muita dor de cabega, junto com A Religi&o nos Limites da Simples Razé&o,
€ um libelo contra as faculdades que servem para manter a sobrevivéncia dos poderosos. As ditas
faculdades, sabemos, eram a de Teologia, Direito, Medicina. Excluindo a Teologia, hoje um pouco
desprestigiada junto aos governos, as outras continuam a tradicdo de produzir especialistas em
dominio legal, enganando a massa com normas juridicas ndo raro sofisticas, com base na forca
fisica inconfessada. As faculdades de medicina continuam produzindo milhares de pessoas
interessadas no lucro a ser extraido do Estado e dos particulares. Como 0 governo é mau pagador,
quem termina enriquecendo os discipul os de Hipdcrates sdo os particul ares.



Ha muito que refletir sobre a unido entre o ensino "especializado" nestas Faculdades, e a
caixa registradora.Sempre que ouvimos a pergunta, nos consultorios medicos. "com recibo ou sem”,
devemos nos interrogar a respeito do ensino éico dado a estas pessoas, e acerca de nossa
responsabilidade social. Num pais onde 50% dos impostos sd0 sonegados, torna-se urgente discutir
0s métodos e as bases axioldgicas que produziram individuos que traficam com a salde. Por outro
lado, os que se dedicam ao publico, como os professores secundarios e médicos do servico oficial,
ou abreviam sua estadia nos ambulatorios e salas de aula, na busca de sobreviver com os famosos
"extras', ou sdo tratados pelos governantes como profissionais de Ultima categoria. Com isto, se
degrada n&o apenas 0s servicos, mas 0 ensino sobre o valor da vida humana e da cidadania.

Na oposicdo entre os dois alvos a submissdo aos poderosos ou o trabalho para a cultura
reside a forca que dirige a sociedade para o plano imortal, que servira para alimentar (gostaria, se
me permitem, lembrar as notas platdnicas sobre a comida, as quais abordei no seu vinculo com o
ensino, N0 COMeEGO) as pessoas que Vviverdo daqui a mil anos, ou gudara a produtividade que traz
dinheiro e honras para os poderosos . Hoje, nas escolas, enfrentamos duas pressdes. A primeira,
cada vez mais ténue, € a da grande cultura cientifica e técnica que produziu Platdo, Leonardo da
Vinci, Lebniz, Espinosa, Descartes, Diderot, as Luzes. A outra vem dos que vivem para a
inimizade e para a destruicdo do que € uno na sociedade e na politica. Com isto, em nossas escolas
agonizantes (ndo sou tragico, apenas expresso 0 que existe), some a idéia de unidade do saber e da
prética cidada.

Com isso, enfrentamos outro problema: a educacéo técnico-cientifica das massas. Desde o
Renascimento produziut-se 0 sonho de uma difusdo universal do saber, podendo-se mesmo falar
num "milenarismo"” cientifico-pedagdgico. Bacon, Comenius, Erasmo, estes nomes sdo conhecidos
pelos historiadores da educacdo. Um trabalho importante, nesta linha, € o livro de Charles Webster,
The Great Instauration, Science, Medicine and Reform, 1626-1660.11 Nele esgotam se as andlises
das sugestdes da frase profética lida no livro de Danid (12,4): "Plurimi pertransibunt et multiplex
erit scientia'. Vae a pena lembrar o trecho inteiro: "Muitos dos que dormem no pé da terra
ressuscitardo , uns para a vida eterna, outros para vergonha e horror eterno. Os que forem sbios
resplandecerdo, como o fulgor do firmamento, os que a muitos conduzirem a justica, como as
estrélas sempre e eternamente. Tu, porém, Daniel, encerra as palavras e sela o livro, até ao tempo do
fim; muitos o esquadrinhardo, e o saber se multiplicara’ (trad. Jodo Ferreira de Almeida). Este grito
de guerra, ligando saber e vida nova, dominou a Europa cientifica e pedagogica, no mesmo instante
em que as escolas, inclusive as universidades, serviam aos poderosos da hora, a Igrgja oficia e o
Principe.

Desse brilho profético e pedagdgico surgiram as Luzes, no século 18, movimento dividido
entre adeptos de um saber acessivel a poucos e 0s propagandistas de um saber ampliado ao maior
nimero possivel de pessoas. Infelizmente, no Brasil, como ndo pudemos recolher toda a heranca
das Luzes, apagadas pela repressdo militar e policial na Colbnia, costumamos denegrir este
movimento, ligando-o unicamente a famosa burguesia. Parece-me muito estrito e estreito este juizo,
sobretudo porque a auséncia dos saberes foi suprida pela ignorancia fabricada nos governos e nas
sacristias. Perdoem me os defensores da pedagogia jesuitica e dos supostos beneficios trazidos
pelos inaciamns ao Brasil. Mesmo aceitando sua contribuicdo para atenuar a barbéarie dos
colonizadores - e isto € matéria disputada em plano histérico - a politica global de nosso
colonizador dirigiu-se para afastar nosso povo do entusiasmo gerado no Renascimento e na
modernidade européia. E isto afastou de nés a prética cidada.

O resultado estd ai : massas analfabetas conduzidas, na politica, através de novelas e de
noticiosos demagoégicos. Quem, entre nos, é cristdo, tem muito 0 que pensar sobre 0 peso
eclesidstico nesta idiotia generalizada da massa brasileira. A crenca nos milagres, que a Igreja
sempre procurou administrar com prudéncia, aqui adquiriu foros de realidade permanente. Basta



lembrarmos os anos do milagre ditatoriais, sob 0 mago Delfim, o plano Cruzado, a salvagdo
collorida, a adesdo a-critica e desesperada aos "planos’. A formula é tudo, menos raciocinada: "tem
que dar certo”. Esta é mais uma "épode”, como diriam 0s gregos, um encantamento repetitivo que
hipnotiza a massa e muitos intelectuais, retirando- |hes a capacidade de pensar.

O péndulo entre adesdo misdloga e desencanto absoluto corrdi a cidadania brasileira. Todo
governante responsavel, antes de impdr esperancas messianicas ao povo, deve refletir muito sobre
esta corrosdo que opera em longo prazo, destruindo a fé publica, conditio sine qua non de qualquer
Estado democratico. HA quem ache graca nas manifestacBes de cinismo no povo, do tipo: "ele
rouba, mas faz.". Isto ndo prenuncia uma gente livre e franca. E a franqueza € atributo essencia da
liberdade. Os que hoje utilizam o poder com regras casuisticas, deseducam o povo, no desgjo de
ganhar eleicdes. Esta atitude corrompe todas as fibras da republica. Os poucos privilegiados pela
situacdo econdmica brasileira, estruturalmente injusta, com seus carros Audi ou BMW, suas canetas
Montblanc, seus telefones celulares, o famoso "kit imbecil”, ndo sabem que engenhocas "modernas’
ndo substituem a lealdade e a franqueza amiga, fundamento essencial da cidadania. A classe média
brasileira, sobretudo a que se alimenta dos despojos internacionais da producdo efetiva, € flutuante e
aduladora. Como todo segmento sem capital proprio e sem as maos como Unico recurso de vida, ela
vive, como diria um hegeliano, "em outro", ou, como poderiamos dizer, "de outro”, como vampiro
pOs-moderno.

Se a classe média é presa da idiotia, de outro lado ndo podemos esquecer as tentativas
fracassadas para produzir e comunicar saberes urgentes ao povo. Num artigo sobre o pensamento de
Diderot, Roland Mortier relata os projetos feitos por este dltimo de produzir uma "filosofia
popular". Um texto anénimo, atribuido a Dumarsais, lembra Mortier, intitulado Essai sur les
Préugés, enfureceu Frederico |1, um dos poderosos sobreviventes mais adeptos de mentir ao povo
dentre os que ja existiram no planeta. Todos conhecem a pergunta, formulada por Frederico, sobre
se é licito mentir ao povo. A resposta do militar e burocrata moderno é 6bvia, €la ja existia antes
dos textos chegarem a Academia Prussiana. Frederico |é Platdo seletivamente. Dele, reteve apenas
gue s6 ao magistrado € licito mentir ao povo. O resto e o entorno foi jogado as tragas. O autor do
Essal sur les Pr§ugés mostra que ndo existe politica sem verdades ditas a populacdo. O intelectual
deve a verdade aos seus semelhantes, aos corcidaddos, ao género humano. "Ele é desumano e
sordido quando recusa partilhar com eles o tesouro que descobriu”.

Cabe a0 Estado, mantido pelos cidaddos, expandir o conhecimento descoberto pelos
cientistas. Assim, a "experiéncia e o habito chegam afacilitar ao homem do povo, ao mais grosseiro
artesdo, operaces muito complicadas. Temos, pois, o direito de duvidar que o hébito e a experiéncia
Ihe facilitem do mesmo modo os conhecimentos mais simples dos deveres e da moral e os preceitos
darazdo, dos quais evidentemente depende sua felicidade?'.Note-se a insisténcia no termo "hébito",
tanto para a vida cientifica quanto para a vida moral. N&o por acaso este € 0 termo que, em nossas
linguas modernas, utilizamos para traduzir a palavra grega "ethos’. Sem estes habitos, 0 homem do
povo fica preso as paixdes dos poderosos, ou se entrega as proprias paixdes. Neste ponto, nosso
autor andnimo apresenta uma davida que até hoje, ou talvez, sobretudo hoje, atravessa nossa pratica
educativa. Os livros Utels, diz ele, parecem ndo terem sido escritos nem para os grandes, nem para
0s pobres. "Uns e outros quase ndo costumam ler. Os grandes, diga-se, acreditam-se interessados
com a perpetuacdo dos abusos, e o povo miudo ndo raciocina'. Deste modo, conclui o autor, "todo
escritor deve ter em mente a parte média de uma nacéo".12

Todo o esforco das Luzes foi 0 sonho de tornar acessivel o saber ao maior nimero. Até hoje
suas sugestfes estdo ai, recusadas que foram pelo clero conservador e seus émulos, e assumidas
pelos liberais democraticos e socidistas, herdeiros da utopia cientifico-pedagégica renascentista.
Roland Mortier reflete, na obra citada, sobre o fracasso do "projeto” diderotiano de uma filosofia
popular. Ele mostra que duas ordens de fatores definiram este fracasso. Primeiro, a separacéo feita



sobretudo pelos ideologues, herdeiros da Enciclopédia, mas limitados nas suas pretensdes pelo
governo tiranico de Napoledo | entre técnica e pesquisa tedrica. Esta reducdo extraiu a
profundidade nas suas exposicoes "cientificas'. Outra causa € a que ja foi indicada: imaginando-se
uma elite separada e acima do povo, sobretudo na época da Contra-revolugdo termidoriana, 0 grupo
dos académicos separouse das camadas populares. Se tiveram brigas com o grande tirano, ndo é
menos verdade que tinham medo da unido com o povo miudo. O reinado das massas, com
Robespierre e a méquina inventada pelo Dr. Guillotin, ainda estava fresco na memaria.

Depois desse momento, houve a corrida dos socialistas utépicos, todos se imaginando
pastores cientificos da multiddo proletéria, com direitos a infalibilidade na conducéo dos negdcios
sociais. Neste clima, 0 comtismo, com seu "poder espiritual”, projetou um ensino técnico redutor da
cidadania. E conhecido 0o mote positivista sobre o operério que é cidadd apenas no interior da
fabrica. O marxismo, pensamento cientifico nos moldes do século passado, ndo escapou da
separacdo entre elites pensantes e massa dirigida. Nas experiéncias ocorridas de fato, e ndo nos
escritores vencidos, ele aprofundou o abismo entre pesguisa e populacdo. Enquanto tudo isso
ocorria, a universidade seguiu seu passo de tartaruga, imprecando as massas por sua ignorancia, e
aderindo sem vergonha aos vencedores da hora. O fisiologismo universitario seria matéria de uma
longa pesquisa histérica e socio-psicol ogica.

Até hoje enfrentamos um problema fundamental: como assumir o desafio da necesséria
formacdo técnica e cidada das massas, conditio sine qua non de sobrevivéncia coletiva no século 2
? Uma pergunta continua de pé qual a base ética das nossas escolas, do ensino elementar a
universidade, para produzir o ensino profissionalizante, se nelas o que se visa € a producéo de dlites,
elites estas, diga-se, cada vez mais degradadas e proletarizadas? Estes desafios se emaranham na
reflexdo sobre 0 ensino da cidadania. N&o tenho resposta para tais pontos. E considero mentiroso
quem diz ter solugbes rdpidas e seguras para semelhantes aporias. Penso que uma saida é o
empenho junto aos partidos democréaticos, pelo menos em setores deles, para que se transformem
em educadores coletivos, com guda dos mestres, visando, em prazo longo, mudar a atitude das
massas diante dos donos do poder. Para isto, a receita € a mesma recomendada por Platéo:
disciplina e escolha criteriosa dos objetos a serem estudados. Outro ponto desta receita é fugir da
lisonja e da demagogia. Outra recomendacdo ética € a fornecida por Elias Canetti: deixar de
fornecer apoio para a sobrevivéncia dos tiranos que "roubam mas fazem".

Se nos desinteressarmos e ndo enfrentarmos o problema da formac&o técnica e civica das
massas, ficaremos sozinhos nos campi, nas igrejas, nos partidos. Sem assumir questées como a do
ensino tecnico-cientifico, vinculado a cidadania e aos direitos humanos, ficaremos reduzidos a
Situacdo dos estabelecimentos italianos de ensino, em 1803, quando Roma estava ocupada pelas
tropas francésas. Perguntado sobre a atitude dos governantes estrangeiros face as escolas publicas,
um professor respondeu: 'Elas so toleradas, como os bordéis’'13 Se optarmos pelo "realismo”, e
pela busca de sobrevivéncia politica ou economica individual, certamente ndo impediremos que
nossas escolas se transformem em prostibulos do espirito. Elas estardo em consonancia com o que
ocorre, as vezes, no Congresso Nacional. Mas para mudar, rumo ao melhor, o Parlamento, urge
redefinir nossa prética cotidiana no universo escolar, na sociedade, nos partidos politicos. O que
fizeram de nds, retomemos Sartre, pode ser modificado. Mas para isto € preciso disciplina, rigor
civico, espirito democrético. Esperemos que estes elementos aumentem em nosso convivio, se
quisermos escapar, no milénio proximo, a pura e ssmples barbarie.
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EDUCACAO PARA A CIDADANIA:
O CASO DO ENSINO SUPERIOR.

Roberto Macedo
Ecomonista e Professor da FEA — USP

Creio que fui convidado para participar deste debate e deste livro porque ha pouco tempo
escrevi um pequeno artigo sobre educacdo e cidadania no Estaddo. N&o tenho nesse assunto
nenhuma sofisticacdo filosdfica como a do Roberto Romano, mas alguns pontos que ele mencionou
coincidem muito bem com aquilo que me preocupa. Comeco pela percepcado de que no Brasil, no
meio de tanta coisa ruim, ha algumas coisas boas acontecendo, em particular a énfase na educacéo
basica, particularmente no ensino fundamental. Até aqui a visdo, talvez por pressao das elites, era
muito voltada para o ensino superior. Agora, finalmente, parece que se acordou para o fato de que o
importante é o ensino basico, comegcando do fundamental, se bem que ainda padegamos de velhos
vicios. Por exemplo, nessa Ultima LDB-Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, envereda-se
inicialmente pelo nominalismo. Antigamente estavamos acostumados com ensino de primeiro grau,
gue agora vai se chamar fundamental. Ent&o, ficam trocando os nomes das coisas, sem nenhuma
substancia. Agora, 0 ensino de segundo grau vai virar ensino médio. No meu tempo era primério e
secundario. Vira e mexe, trocamse 0s homes, mas a substancia ndo muda nada. Agora, parece que
ela mudou e € uma boa noticia, da prioridade do ensino bésico.

Mesmo com a prioridade, estou preocupado com 0 seguinte: nosso sistema de ensino é
muito deficiente, particularmente com relacéo a educacéo para a cidadania. O que quero saber é se 0
aluno vai continuar s6 decorando coisas de Geografia, Histéria, Matematica, Portugués e tudo o
mais, e, depois, vai sair por ai jogando lixo na rua, atravessando o sinal de transito, brigando por
qualquer coisa e por ai afora. E ndo é questdio so de gente pobre, ndo. As vezes vocé vé gente de
Mercedes Benz jogando latas pelas janelas. Tenho conversado com pedagogos e reclamo: porque
ndo tratam dessas coisas na escola? Eles dizem: a familia é que tem que ensinar. Mas a familia ndo
basta, seria necess&rio prover isso também na escola. Ainda ndo vi questdes como essas ho meio
dessa discussdo sobre a prioridade do ensino basico.

Agora, vamos prosseguir um pouco e depois entrar em coisas mais especificas. Nessa érea
da educacdo para a cidadania, outra coisa que me preocupa - e ai uso um conceito tipico de
economista- é a dificuldade, no Brasil, de ternos a chamada racionalidade coletiva. O brasileiro se
orgulha de ser muito espertinho individualmente. Somos todos muito inteligentes, ou usando uma
linguagem mais popular, todo mundo se considera um bom jogador, um crague. Mas, na hora em
gue se tenta compor todos como um time, pensando no coletivo, ndo funcionamos bem. Tomar uma
decisdo com racionalidade coletiva, em particular quando se sacrifica o interesse préprio em prol do
bem comum, € uma coisa extremamente dificil. Ja passei pelo Governo Federal e era responsavel
por negociacdes de projetos de lei no Congresso, quando tinham conteido econdmico. A gente
chegava ld, e eu, na minha ingenuidade, achava que meu discurso, téo cheio de racionalidades, seria
suficiente para convencer os parlamentares. Por exemplo, defendia a reducéo do déficit publico,
dizendo que seria bom para todos nds, pois baixaria a taxa de juros, cresceria o investimento, o
emprego, a producdo, etc. Os politicos achavam isso interessante, mas ai vocé recomendava A e
eles faziam B. Por que? Porque os interesses eram outros, dominados pela racionalidade individual .
Na hora de votar um teto salarial, o deputado as vezes esta pensando nos dois contra-cheques que
recebe, pois € aposentado e recebe como congressista. Se vocé somar os dois, bate no teto. Entéo,
ele ndo vota a favor de um teto salarial. Depois ele tem uma parentalha que é funcionéria ou
aposentada, e algumas dessas pessoas ele indicou para os cargos que ocupam. Ai, ele ndo pensa no
coletivo, vota como individuo ou como familia, pensando como o teto af etard essas pessoas.



E ndo é sO deputado ou senador, ndo. Quando vocé quer fazer uma coisa de interesse
publico, ha pressdo de empresérios, de funcionarios, tem de tudo, os mais variados grupos de
interesse. A gente ndo consegue uma resultante desses interesses que tenha racionalidade coletiva,
pois ndo temos uma forga politica dominante, capaz de impor-se como maioria. Por isso, estamos
perdendo muito tempo.

Assim, todo mundo pensa no interesse individual, quase ninguém no coletivo, e o pais vai
sofrendo com isso, porque ndo consegue tomar as decisdes que poderiam tira-lo do atoleiro em que
se encontra.. E uma coisa que realmente me preocupa. Agora, como é que Vocé resolve isso? Vocé
val apanhando, vocé sofre muito mais, porque ndo consegue sacrificar seu interesse em prol do bem
comum, entdo todos vao sofrer mais tempo. Ai engana-se todo mundo. As finangas publicas véo
demorar mais tempo para melhorar e o pais vai demorar mais tempo para voltar a crescer. Geragoes
inteiras serdo sacrificadas, particularmente as mais jovens, hoje com poucas oportunidades de bons
empregos.

Alias, no momento estou escrevendo um livro sobre guestdo, uma orientacdo para 0s
jovens, a respeito de como se posicionar com relagdo a0 mercado de trabalho, que muda
rapidamente e esta fraco de oportunidades. O livro termina com uma proposta de reforma do ensino
superior, deixando-se a escolha da profisséo e da faculdade para depois do ingresso na universidade,
e com adocdo de curriculos mais flexiveis nas Vérias especiaizacfes.1 A mensagem do livro € a de
gue os jovens estudantes podem ser comparados a surfistas. Para ter sucesso vocé precisa ser um
bom surfista, ter uma boa prancha ou diploma, mas se néo tiver uma onda para carregar, para lhe
dar oportunidades, ndo ira a lugar algum. As ondas séo as oportunidades e elas as vezes existemn na
sua praia ocupaciona de engenheiro, economista ou advogado. Mas, se ai ndo tem onda, vocé deve
procurar outra praia, como muitos estdo fazendo. E deve-se também |utar pela grande onda, que
seria conseguir impor racionalidade coletiva, tomando-se as decisdes politicas necessarias para 0
pais passar por um novo ciclo de desenvolvimento, que beneficiasse particularmente essas geracoes
que vieram depois das nossas, e que hoje estdo numa posi¢ado muito sacrificada.

Na nossa érea de economia, existe na USP uma geracdo chamada de "o grupo dos Ph.Ds.".
Vé&ios viraram professores, empresarios, profissionais de renome, ministros, secretérios e outras
posicOes de destaque. Foi uma geracdo formada no final dos anos 60, quando o Brasil estava
crescendo muito rapidamente e havia muitas oportunidades e muitos recursos, inclusive para
Mestrado e Doutorado no exterior. Entéo, nessa época havia muitas oportunidades, ndo s6 para esse
grupo como para a sociedade em geral. Mas, agora, tudo secou. Essa geracéo se beneficiou muito,
mas 0s seus filhos estdo encontrando muitas dificuldades. O Prof. José Pastore, socidlogo que vocés
devem conhecer, j& comega a constatar uma mobilidade social para baixo. Vai ser muito dificil para
os filhos da geracdo dos anos 60 e 70, que foram beneficiados com aquele periodo de forte
crescimento econdémico, alcancar 0 mesmo "status’ dos pais, porgue ndo ha hoje uma grande onda
gue leve todo mundo para a frente, o que é resultado dessa dificuldade de tomar decisdes coletivas
que nos temos no Brasil. Essa dificuldade é parte da auséncia de uma educacdo para a cidadania,
que vai desde lidar com lixo até questdes como essa do gjuste das finangas publicas que continua
sendo procrastinado, impedindo a retomada do desenvolvimento econémico do pais.

Agora vou passar a um outro tema, mas dentro desse mesmo assunto. Para este debate, nds
estamos numa faculdade de Direito, ado Largo de Sdo Francisco, dita de uma universidade, a USP.
Ou sgja, num curso superior, numa escola de elite. Eu pergunto o seguinte: esta correto isso? Vocé
formar um advogado numa faculdade de Direito, isolado dos demais alunos da USP? Esses
advogados vao ser privados de uma convivéncia muito importante, inclusive para conhecer outras
Coisas e outras pessoas, a0 serem impedidos de conviver com seus "colegas’ de universidade que
buscam profissdes diferentes. Essa integracdo dos estudantes de diversas areas deveria ser parte da
educacdo para a cidadania. O que acontece no Brasil € que jovens com 15 ou 16 anos sdo levados a



escolher uma carreira muito precocemente. Nessa idade, a pessoa ndo conhece nem a s mesmo,
nem conhece as carreiras que pode escolher. Isso é uma violéncia, tomar um jovem nessa idade e
dizer escolha isso, escolha aquilo, va para o vestibular, tangindo o pessoal que nem boi em boiada.
Mas ndo fica sO nisso. Se ele chegar |4, vai encontrar uma estrutura curricular rigida, numa
faculdade onde ficara isolado dos demais. I1sso para mim ndo é universidade. No maximo, uma
federacdo de faculdades, como a USP.

Nos Estados Unidos, onde estudei na pés-graduacdo, todo mundo estudava junto,
particularmente na graduacdo. Nesta, o estudante cumpre um curriculo basico e, depois, se
concentra numa érea e ai obtém um diploma. Mas durante 0 curso convive com pessoas de outras
areas, passa por disciplinas comuns a varias areas de concentragdo, e isso é uma coisa muito mais
interessante, além de ser uma melhor educacéo para a cidadania. Aqui vocé forma gente em
compartimentos estanques. Acho, alids, que o caso mais tragico € o dos médicos, porque nos
economistas, advogados, e outros, somos forcados, pela propria natureza da atividade, a conviver
com outros profissionais e 0 mercado nos coloca diante de diferentes ocupagdes. Os médicos néo.
No primeiro ano, eles pdem um avental branco, isolamse dos demais em escolas com hospitais e
tudo 0 mais e, a partir dai, acham que sdo donos da verdade em tudo que se liga com a area deles.
Tome-se, por exemplo, 0 tema da salde. Ele deveria ser tratado por profissionais de vérias outras
areas, administradores, sociologos, economistas, advogados, etc. Na administracdo, por exemplo, 0s
médicos ndo deixam um outro profissional ser o administrador de um hospital.

Eles deveriam ficar no consultério, na cirurgia, e deixar a administragdo para quem entende
disso. Ja level acidentados, inclusive parentes meus, num ambulatério qualquer e, ao invés de
atender as pessoas, primeiro os atendentes querem fazer ficha. N&o ha a preocupacéo de fazer uma
espécie de uma linha de montagem que torne o processo mais eficiente e 0 hospital menos custoso.
Por exemplo, um médico pode ter quatro ou cinco salas de consultério com o trabalho preparatério
feito por enfermeiras ou assistentes médicas. A consulta acabaria sendo mais barata, pois se poderia
atender mais pessoas em menos tempo. JA passel pela experiéncia de ter uma filha nos Estados
Unidos. L& vocé é tratado como se fosse huma linha de montagem. Vocé entra no hospital, recebe
uma identificacdo e comeca o processo. No caso de parturientes, eles pdem um "kit" proprio na
maca e elavai sendo "processada’. No fim, sai 1a na frente com o bebé e, em dois ou trés dias, jafoi
embora. Pode parecer estranho, mas é eficiente.

Mas, voltando ao ponto: tem sentido esse isolamento em faculdades? Isso ndo é
universidade. Até criei um nome novo. 1sso ndo € um curso universitério; sdo cursos "faculdarios’,
porque vocé faz os cursos em faculdades isoladas e se priva de convivio mais amplo, o que € muito
ruim para formar a pessoa como cidadéo, porque ele ndo tem nogdes de outras areas, acha que é o
dono de seu pedaco, e vai seisolando. Por outro lado, esse isolamento esté cada vez mais incoerente
com aforma pela qual se organiza o mercado de trabalho. Realizei uma pesquisa que mostra que as
empresas ndo estdo distinguindo muito as pessoas pelo diploma. Elas querem saber se elas resolvem
problemas e, para a mesma ocupagdo, elas contratam, freglentemente, gente de diferentes
profissoes.

Alids, uma coisa muito ignorada pelo jovem quando vai escolher profissdes, inclusive
assessorado por gente que da orientacdo vocacional e tudo, € que o mercado se rege por ocupagdes,
e ndo necessariamente por profissdes. Assim, pedi a um grupo de empresas que indicassem, para
vérias ocupagles, de secret&rias a diretores, passando por encarregados de compras, chefes de
vendas, supervisores de recursos humanos, e tudo o mais, quais os profissionais de curso superior
que estavam contratando. E o leque encontrado foi muito grande, para a mesma ocupacdo. 1sso
mostra que ndo tem sentido ficar se especializando precocemente nisso ou naquilo, pois 0 mercado
ignora essa especi alizacao precipitada.



Por outro lado, as ocupagdes estdo mudando e as nossas faculdades sdo sempre as mesmas.
De vez em quando elas criam um curso novo, mas 0 mercado esta em permanente expansdo. Outro
dia minha filha escreveu um artigo no Estadéo, na parte de informatica. Ela assinou o artigo como
"web designer. Ela fez Arquitetura, foi para computagio gréfica e faz "home pages’ na Internet. E
uma ocupacao aberta a engenheiros, analistas de sistema, arquitetos, gente que faz Publicidade e
Propaganda, e de outras areas. N&o tem sentido criar amanha uma faculdade para "web designer”.
Mas, numa auténtica universidade, o estudante poderia compor o curriculo mais adequado para
trabalhar nessa ocupagdo, sem se prender a essa ou aquela faculdade.

Tome-se um outro exemplo, o Itamaraty. Outro dia, uma jovem me perguntou - eu estava
falando numa escola de segundo grau - que curso deveria fazer para chegar ao Itamaraty? Seria
ideal que ela entrasse numa universidade, juntasse Historia, Linguas, Relagbes Internacionais e
outras areas. Daria menos trabalho para o Instituto Rio Branco, pois chegaria |4 com um curriculo
mais adequado. Mas, ndo. Ela vai fazer Direito, vai aprender um monte de coisas que ndo tém o
menor sentido para a carreira que desgja, e, depois, vai ter que fazer um cursinho para fazer o tal
vestibular do Itamaraty.

Agora, vejam o paradoxo: o Ministério da Educacdo, manda todo mundo estudar num nicho,
nesta ou nagquela faculdade, mas na hora de 0 Governo Federal selecionar gente para alguns de seus
melhores cargos, como o de Auditor Fiscal do Tesouro Nacional, ele diz que vale qualquer diploma
de curso superior. Mas, apesar de contraditério, isso € um avanco. Ou seja, 0 préprio governo
percebeu que quer as pessoas mais competentes, indeperdentemente do diploma. Agora, sabe 0 que
acontece? Num dos ultimos concursos de Auditor Fiscal do Tesouro Naciona, a maioria dos
aprovados ndo foi de advogados, economistas, contadores e administradores, que antigamente
dominavam esse concurso. 40% dos aprovados sdo engenheiros. Por que? Um engenheiro bem
formado tem bom raciocinio 16gico- matemético, é treinado para aprender e para resolver problemas.
Entdo, num concurso que tenha Direito, ele toma uma apostila dessa érea, "racha’, chega la e tira
notas mais altas que muitos advogados.

Essa é, entdo, a situacdo atual. O mercado ndo mais distingue os profissionais como fazia
antigamente, mas as escolas continuam for¢cando uma profissionalizagdo prematura. O que o
mercado quer hoje? Qual é a situagdo da graduacdo, da pds-graduacdo atuais? Na graduacdo ha
muita especializacdo do aluno. Mas, ha pouca amplitude de conhecimentos, ou sgja, pouca
capacidade de generaizacdo. Como no caso dos médicos. Eles se isolam dos demais, sO sabem
Medicina e acham que entendem do resto. Entdo, o que estou propondo é que se reduza a
especializacdo da graduacéo, dando-lhe maior amplitude de conhecimentos, e permitindo que o
aluno faga a escolha de especializacdo mais tarde, ja no terceiro ou quarto ano da universidade. Jaa
pos-graduacdo também é distorcida, porque elatoma o estudante, j& com muita especializacdo, e da
mais, continuando precaria a sua amplitude de conhecimentos.

Agora, 0 que tem isso a ver com cidadania? Se se trabalhasse de outra forma, formariamos
melhores cidadéos. A especializacdo seria reduzida, e areas como Medicina poderiam ficar para a
pos-graduacdo, com 0 que teriamos profissionais mais capazes de se adaptarem as multiplas
ocupactes do mercado de trabalho. Além disso, os estudantes teriam um convivio com seus colegas
de outra areas, compondo melhor a sua educacdo para a cidadania e para a sua propria cultura
pessoad. O médico, por exemplo, ficaria alguns anos estudando com futuros engenheiros,
advogados, etc., com perspectivas de tornar-se menos auto-suficiente. Ja a poés-graduacéo seria
tipicamente profissionalizante. Com isso, a educacdo seria melhor gustada as exigéncias do
mercado de trabal ho e da cidadania.

Tudo isso pode parecer meio distante, mas acho que tem muita relacéo com o que o Roberto
Romano escreveu no seu artigo, porque se trata essencialmente de rever a maneira como as pessoas



sd0 educadas. Ele cita Platdo, dizendo que educar para a cidadania € como tingir amas. No caso do
ensino superior, a tintura seria muito melhor porque, se conseguissemos integrar seus alunos,
formariamos melhores cidaddos. As pessoas teriam um convivio muito maior, conheceriam mais
aspectos de outras disciplinas, formariam um curriculo mais heterogéneo e ndo teriamos coisas
como essas de médicos querendo administrar hospital, nem de economistas falando t&o mal de

Coisas que ndo entendem muito bem.

1. O titulo do livro é Seu Diploma, sua Prancha - Como Escolher a Profissdo e Surfar no Mercado
de Trabalho. S&o Paulo: Editora Saraiva, 1998 (no prelo).



SOLUCAO OU SONHO IMPOSSIVEL?

AidaMariaMonteiro Silva
Professora da Universidade Federa de Pernambuco e
membro da Rede Brasileira de Educacdo em Direitos
Humanos.

Ao analisarmos a questdo da Educacdo para a Cidadania na tentativa de esclarecer se € uma
solucdo ou um sonho impossivel, entendemos ser necessario situarmos a compreensdo que temos de
educacéo, de cidadania, de direitos humanos, de democracia e de que contexto social estamos
falando. Isto = justifica porque, nos Ultimos anos, enfocar a tematica da cidadania em programas
governamentais, ndo-governamentais e em propostas de diferentes partidos politicos virou um certo
modismo e muitas vezes estas S0 apresentadas de maneira bastante ambigiia. Dai a necessidade de
uma qualificagdo mais precisa desses termos.

Sabemos que o0 Brasil € um dos paises que mais tem avancado em termos dos ideais da
democracia politica. E portador de leis e signatério dos principais acordos e pactos internacionais de
protecdo dos Direitos Humanos, além de ser regido por uma Constituicdo (1988), que ampliou 0s
direitos civis, politicos, sociais, econdémicos e culturais, ficando conhecida como a Constituicdo
Cidada. Além disso, conta com leis complementares relevantes como: a Lei de Diretrizes e Bases -
LDB, o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA e o Plano Nacional de Direitos Humanos que
destacam a educagdo como um dos principais instrumentos de formagao da cidadania

No entanto, a despeito do avanco da democracia no campo politico, a sociedade brasileira
convive com permanentes contradicbes - as diferentes formas de desrespeito e violagbes dos
direitos humanos e a negacdo da cidadania pelo proprio Estado Brasileiro. Entre os desrespeitos,
destacamos a ndo-garantia do acesso a todos os individuos ao Ensino Fundamental, publico,
gratuito, independentemente de idade, e este é um direito ja assegurado constitucionalmente ha
vérias décadas.

Embora ndo possamos desconsiderar que tenha havido uma ampliacdo da escola publica, no
final do Século XX, resultado de diferentes lutas sociais que vém se desenvolvendo ao longo da
histéria, 0 Ensino Fundamental ainda se apresenta como um direito apenas formal para uma parcela
da populacéo brasileira. A evidéncia desse fato estd na persisténcia de elevadas taxas de
anal fabetismo.

Aliada a questdo da ndo-universalizacdo do Ensino Fundamental, a sociedade brasileira
convive com uma escola que apresenta baixo indice de produtividade. Segundo pesqguisa realizada
pela Agcdo Educativa de S&o Ralo e dados do Censo de 1991, no Brasil, 20% da populagédo é
analfabeta absoluta, ou sgja, ndo sabe ler ou escrever. Na cidade de S&o Paulo, em uma amostra de
mil pessoas entre 15 e 54 anos, 7,4% sdo analfabetos funcionais, sendo estes entendidos como
pessoas que tém de 2 a 3 anos em média de escolaridade e ndo conseguem compreender textos
bésicos utilizados no cotidiano da cidade, como anlncios de emprego, por exemplo (Folha de S.
Paulo - 8/9/97).

A este quadro de baixo desempenho do Estado Brasileiro no campo educacional, associam:
se as precéarias condicdes de vida as quais esta submetida a maioria da populagdo. As elevadas taxas
de desemprego, de mortalidade infantil, de doencas endémicas, da falta de moradia, saneamento
bésico e atos indices de violéncia urbana sdo evidéncias da exclusdo dos direitos sociais basicos e
da negacdo da cidadania dessa popul agéo.



Conforme dados do PNUD (Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento-1994),
"o Brasil apresenta um desempenho mediocre em termos de desenvolvimento humano,
principal mente se comparado a sua evolucao econdmica. E considerando os indicadores de satde e
educacao, o Brasil teve um desempenho inferior a média mundial entre 1960 e 1992. Nos 32 anos,
o mundo melhorou pouco mais de 40% seu desenvolvimento humano, enquanto a evolucéo do
indice brasileiro foi menor 38%".

E neste contexto que Fabio Konder Comparato (1989) questiona o significado de
democracia em nNosso pais. se nds Ndo temos asseguradas no Brasil as condicles essenciais de vida a
maioria da populacdo, o regime democratico também é inexistente. Isto € colocado ha compreensio
da democracia enquanto regime politico, alicercado em dois grandes pilares: o da liberdade e o da
igualdade e, consequentemente, no direito de justica. A democracia € un regime que respeita a
vontade da maioria, em total respeito aos direitos da minoria e aos direitos humanos. Mas, no caso
brasileiro, ainda estamos distantes da materializacdo desse regime.

A igualdade é agui entendida enquanto garantia do acesso aos bers sociais, as condicoes
basicas necessdrias para uma vida digna a todos os individuos. Dessa forma, o regime democratico
pressupde a existéncia do regime republicano e a Republica significa o bem publico, o bem comum,
gue atenda a todos igual mente.

Acreditamos que a concretizagdo de uma verdadeira Democracia requer dos cidaddos o
conhecimento das causas e processos que determinam as injusticas sociais e, a0 mesmo tempo, das
alternativas coletivas de superé-las. E, no caso do Brasil, € imprescindivel conhecermos a historia
da formagdo do nosso povo, cujas origens sdo calcadas no modelo escravocrata, do mando, da
submissdo, do poderio, dos privilégios e, conseglientemente, da negacdo de direitos. Este € um dos
primeiros passos para podermos superar este modelo de sociedade que predomina até hoje, pois, do
contrario, tudo é possivel ser justificado pela cultura do povo.

DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA

Historicamente os direitos humanos surgiram como uma tentativa humana de regular os
conflitos de interesses e para disciplinar os conflitos de um modo geral. Eles foram estabelecidos
porgue ha necessidade de se ter na sociedade o que se chama equilibrio da ordem social, que
pressupde a existéncia de direitos e deveres para todos igual mente.

Assim, conforme Maria Victoria Benevides (1994), os Direitos Humanos sdo agueles
direitos comuns a todos os seres humanos, sem distin¢&o de raga, sexo, classe socia, religido, etnia,
cidadania politica ou julgamento moral. Sdo aqueles que decorrem do reconhecimento da dignidade
intrinseca a todo ser humano. Independem do reconhecimento formal dos poderes publicos - por
ISs0 sd0 considerados naturais ou acima e antes da lei -, embora devam ser garantidos por esses
mesmos poderes.

Direitos humanos séo essencialmente publicos - porque sdo comuns a todos - e referem-se
tanto a direitos da fruicdo individual quanto da fruicdo coletiva. Diferemse radicamente dos
direitos exclusivamente entendidos como direitos individuais e particul ares.

Dai a diferenca entre os direitos humanos e cidadania. Os direitos humanos séo de todos os
cidadéos, extrapolam uma nagdo, e por isso sd0 universais e historicos, enquanto que a cidadania €
regulamentada por cada Estado, pode variar de uma sociedade para outra, além de ser sempre uma
conquista de cada povo. A cidadania é um conceito politico cuja idéia esta ligada & de participacdo
politica. Dessa forma, a cidadania é entendida como um conjunto de direitos e deveres que garante a
pessoa humana a sua inser¢éo na sociedade (Maria Victoria Benevides, 1994).



A partir dessas consideracgdes, a Educacdo para a Cidadania é uma solugdo ou um
sonho impossivel ?

Sabemos que educar para a cidadania e, consequentemente, para os direitos humanos, € um
grande desafio, especiamente para aqueles que acreditam e lutam por uma sociedade mais justa,
mais igualitéria e solidéria. E preciso ter a crenca, a utopia, a paciéncia impaciente, como dizia
Paulo Freire, ou sga, a paciéncia histdrica que nos permite entender os processos e limites das
conquistas dos nossos direitos, mas também as possibilidades, que sdo engendradas no conjunto da
nossa sociedade.

Neste entendimento, a educag&o € vista como um dos principais instrumentos de formagéo
da cidadania, no sentido do pleno reconhecimento dos direitos e deveres do cidaddo, enquanto
sujeito responsavel pelo projeto de sociedade na qual estd inserido. Enguanto instrumento social
basico, a educagdo possibilita ao individuo a transposi¢cdo da marginalidade para a materialidade da
cidadania. Ela € um dos atributos da cidadania, faz parte da sua esséncia. Nao € possivel pensarmos
na conquista da cidadania sem educacéo.

Compreendemos que € necess&rio discutirmos a cidadania do nosso povo a partir do
reconhecimento que separa, de um lado, a propria consciéncia dos direitos do cidaddo, e, do outro, a
existéncia ou ndo dos mecanismos ingtitucionais dos recursos para garantir a sua prética.

Educar para a cidadania € entender que direitos humanos e cidadania significam pratica de
vida em todas as instancias de convivio socia dos individuos: na familia, na escola, no trabalho, na
comunidade, na igreja e no conjunto da sociedade. Mas, se fizermos uma reflex&o em termos das
relacfes sociais, quais os valores que atualmente s&o mais cultivados? Como estéo as questdes do
respeito e da solidariedade entre as pessoas? E a tolerancia para lidar com o diferente? Estas so,
portanto, questdes que permelam as vidas das pessoas enquanto sujeitos sociais e devem estar
presentes no contelido da formac&o de qualquer individuo.

E, de forma mais especifica, como esta a escola em nossa sociedade com relacdo a estas
questdes?

Conforme Vanilda Paiva (1997), 'a escola tradicional deu lugar a uma escola popular de
massa, na qual ndo tem mais espago para 0 cumprimento das regras e ritos tradicionais, onde a
pobreza limpa de pequenas escolas cedeu lugar a escoldes com péssimos padrdes de manutencao”.
Se nessa escola direitos humanos eram eventualmente desrespeitados, a escola que hoje temos
apresenta muito maiores chances de desrespeitos desses direitos.

Segundo essa mesma autora, 0 processo de democratizacdo do acesso a escola publica se
deu a0 mesmo tempo em que as cidades cresceram e nelas difundiu-se a arma de fogo, o trafico de
drogas, as disputas armadas entre 0s grupos e a escola chega a ser até local de armazenamento de
armas e municdes. Esta situacéo atinge sobremaneira a vida escolar, especia mente refletindo no seu
trabalho.

No entanto, € nas diferentes formas de violéncia fisica e verbal entre os alunos e entre estes e
professores que os direitos humanos sdo fortemente desrespeitados. H4 uma cultura da valentia e da
repressao/desrespeito dos mais fracos e dos menores. Em pesquisa feita por Vanilda Paiva (1997)
nas escolas do municipio do Rio de Janeiro, a agressividade verbal e de comportamentos entre
alunos assume grandes proporcdes. Atitudes como jogar restos de comida e cuspir nos pratos uns
dos outros em momentos de recreio e frases do tipo "cala a boca seu negro safado!", "seu gordo

nojento” sdo comuns. Em relacdo as atitudes dos professores para com os aunos, também
apresentam tom de agressividade, rejei¢cdo e de preconceito, principa mente em momentos de



conselho de classe, em que o professor se sente mais livre para emitir opinides tais como: "C é um
vegetal, ndo entra em contato coma turma”; "A e D chegaram do nordeste esse ano, entram mudas
e saem caladas, morreram e se esquecerem de deitar”; "em pleno més de maio me aparecem uns
estrupicios aqui, ndo sabem de nada".

Por outro lado, as agressdes dos alunos para com o professor também estdo cada vez em
ndmeros maiores, com formas diferenciadas, desde as reacOes de desrespeito verbal até afisica

Os resultados dessa pesguisa vém corroborar com 0s achados de um estudo que
desenvolvemos em seis escolas do municipio de S&o Paulo, sobre a violéncia nas relagbes sociais no
interior da escola. Fica evidente que a violéncia simbdlica no fazer pedagdgico esta presente. Os
alunos percebem essa forma de violéncia ao afirmarem que os professores ndo 0s respeitam como
sujeitos de direitos e também esse respeito ndo acontece entre os alunos e destes para com 0s
professores (Aida Silva, 1995).

Mas é também no interior da profissdo que o profissiona da educacdo se vé cada vez mais
desrespeitado, desconsiderado, desestimulado e violentado nos seus direitos. As politicas
governamentais vém contribuindo para sucatear a profissdo docente e desmoralizar os educadores
de um modo geral, com medidas que acabam com conquistas histéricas da categoria.

E POSSIVEL EDUCAR PARA A CIDADANIA ?

Concordamos com Vanilda Paiva (1997), quando ela afirma que "assegurar os direitos
humanos dentro das escolas depende, portanto, do nivel em que a sociedade logra assegura-los
fora da escola. O espacgo escolar foi dessacralizado, tornou-se um espaco como qualquer outro,
reflexo da sociedade em que a escola se insere e do seu entorno imediato. Defender os direitos
humanos na escola tem hoje, portanto, as mesmas conotagdes e oferece dificuldades que a sua
defesa encontra na sociedade em geral. Defendé-l1os universalmente passando pelas escolas supde
também a disposicdo de reconstruir a escola publica como instrumento verdadeiramente
democrético de construcdo de uma sociedade marcada por uma maior equidade’”.

Mas, isto sO é possivel se a educacdo possibilitar a sensibilizagdo, a percepcéo e a reflexdo,
gue possam provocar a conscientizacdo no individuo, fazendo valer o pressuposto, como diz
Hannah Arendt (1988), de que 'cidadania é a consciéncia que o individuo temdo DIREITO A TER
DIREITOS'. Neste sentido, a escola € um espaco privilegiado desse processo de conscientizacdo ao
trabalhar com o conhecimento, valores, atitudes e formagdo de habitos. Entendemos que a educacdo
para a formagdo da cidadania ndo pode ser vista como solucdo para todos os males da sociedade,
pois a educacdo engendra-se no conjunto da sociedade e, consequentemente, reflete 0 modelo em
gue a mesma se estrutura. Por outro lado, a educacéo para a cidadania € um sonho possivel, sm, se
acreditarmos que a histéria é feita pel os homens e que, portanto, estd em permanente modificacéo e
reconstrucdo. Neste sentido, acreditamos que um projeto de escola que tenha como compromisso a
formacao da cidadania deve levar em conta :

1- que a educacdo formal, enquanto direito de todos, € condicdo essencial a formagdo da
cidadania e tem na escola 0 seu espaco privilegiado. Lutar pela conquista da escola publica de
qualidade é antes de tudo lutar por uma sociedade democratica.

2 - que a escola, de fato, cumpra 0 seu papel e sua funcdo social, enquanto locus de
construcdo e sociaizagdo do conhecimento. E, portanto, tarefa da escola garantir que todo aluno
aprenda. O acesso ao conhecimento deve ser entendido como um instrumento de luta, pois sabemos
que em uma sociedade como a nossa, conhecimento € antes de tudo poder.



3 - que trabalhar os direitos humanos e a formagdo da cidadania deve ser projeto globa da
escola, isto quer dizer, com a participacdo de todos os atores que nela atuam.

4 - 0 desenvolvimento de um processo de conscientizacdo continuo e permanente dos
direitos e deveres que regulam o conjunto da sociedade, através, por exemplo, do estudo das leis e
dos mecanismos para a materializacdo dos direitos. Esta conscientizacdo deve ser calcada no
principio da solidariedade e na perspectiva da mudanga de mentalidade.

5 - orespeitar as diferencas individuais sem perder de vista o coletivo.

6 - os conteldos que ddo materiadidade ao curriculo, tendo como eixo integrador os
contetdos dos direitos humanos e da cidadania, sob as diferentes formas de expressdo: a musica, 0
teatro, a danca, o texto individual e coletivo, a poesia, as artes plasticas.

7 - a vivéncia na escola de préticas que possibilitem a todos os seus agentes a gestdo
democratica de forma participativa com instituicdo de mecanismos tais como: conselho escolar,
conselho de classe, organizagdo estudantil - grémios livres, cujas praticas devem ser pautadas no
respeito ao outro, no respeito as diferencas e no estimulo a solidariedade.

8 - a politizacdo do trabalho pedagdgico da escola, transformando-a em palco permanente de
discussdo de temas da atuaidade: reeleicdo, eleicdo, partidos politicos, formas de participacdo
direta e violéncia, entre outros, possibilitando a0 auno informagdes necessarias a vivéncia de
préticas que contribuam para o exercicio da cidadania.

Estas sGo algumas atividades escolares que podem contribuir para a conscientizacdo dos
individuos, no sentido de estabel ecermos uma luta continua e permanente, por um mundo em que as
violéncias cedam lugar ao respeito, a solidariedade, ao convivio sadio, a humanizacdo do homem e
gue para que possamos ter, como dizia Jeremias, 1o seu sonho de crianca de 10 anos de idade,
embora trabalhador desde o0s 8 anos, no corte de sisal, no interior da Bahia, ao ser entrevistado pelo
Globo Repérter, um futuro elegante E elegancia para ele € ter dignidade, para poder ser um
cidadéo (Rede Globo de Televisdo. Programa Globo Reporter-Trabalho Infantil, maio, 1997).

E complementando a fala do Jeremias, tomo emprestado o que o Chico Buargue nos coloca
t&o bem através damusica: € preciso ndo perdermos a esperanca de podermos "cantar a can¢ao dos
homens, que € a cancdo da vida e da esperanca”. Esta deve ser a nossa utopia de um sonho
possivel.
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PRINCIPIOS E PRIORIDADES

O Programa Estadual de Direitos Humanos afirma o compromisso do governo estadua de
lutar para resolver os principais problemas na area dos direitos humanos, tais como aimpunidade, a
violéncia e a discriminacdo. O Programa define principios, estabelece prioridades e apresenta
propostas de agdes governamentais para protecéo e promocao dos direitos humanos em S&o Paulo.
Na elaboracdo de uma politica e um programa de direitos humanos exequivel, deve-se reconhecer
que ndo é possivel resolver imediatamente problemas que foram gerados ao longo de décadas de
desrespeito aos mais elementares direitos da pessoa humana.

O PEDH baseia-se em cinco principios basicos. Primeiro, a consolidacdo da democracia
exige a garantia dos direitos humanos de todas pessoas, independentemente de origem, idade, sexo,
etnia, raga, condicdo econbmica e social, orientacdo ou identidade sexual, credo religioso e
convicgdo politica. Segundo, os direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais sdo direitos
indissociaveis. Terceiro, as violagdes dos direitos humanos tém muitas causas, de ordem
internacional, politica, econdbmica, social, cultural e psicolégica. Quarto, o estudo e pesquisa da
natureza e das causas das violagdes de direitos humanos sdo indispensdveis para formulagdo e
implementacdo de politicas e programas de combate a violéncia e discriminagdo e de protecdo e
promocgdo dos direitos humanos. Quinto, a protecdo dos direitos humanos e a consolidacdo da
democracia depende da cooperacao de todos, entre o governo federal e o governo estadual, com os
governos municipais e a sociedade civil, tanto na fase de formulagdo quanto na fase de
implementacdo, monitoramento e avaliacdo das politicas e programas de direitos humanos.

Reconhecendo a indissociabilidade dos direitos civis, politicos, sociais, econdmicos e
culturais, individuais e coletivos, 0 PEDH procura definir propostas para protecdo de todos os
direitos humanos. Numa sociedade injusta como € a brasileira, com grave desigualdade de renda, é
impossivel promover os direitos humanos sem que os problemas estruturais do desemprego, do
acesso a terra, da educacéo, da salde e do meio-ambiente sgjam objeto de politicas e programas
governamentais. Mas, para que a populacdo possa assumir que os direitos humanos sdo direitos de
todos e as entidades da sociedade civil possam lutar por esses direitos e atuar em parceria com o
Estado, € fundamental que seus direitos civis e politicos sgjam garantidos.

Na elaboracdo do PEDH, foi incentivada uma ampla participagdo de entidades
governamentais e da sociedade civil, através do 1° Forum Estadual de Minorias, organizado pela
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania e pelo Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da
Pessoa Humana, e de encontros setoriais e seminérios regionais, organizados pela Universidade de
Séo Paulo, através do Nucleo de Estudos da Violéncia, sob a coordenagdo dos Profs. Paulo Sérgio
Pinheiro e Paulo de Mesqguita Neto, para apresentacdo e discussdo de propostas e sugestdes para o
PEDH.

Foram realizados seminérios regionais em Campinas (8/10/96), Santos (27/2/97), Sorocaba
(10/3/97), Séo José dos Campos (17/03/97), Ribeiréo Preto (4/4/97), Sao José do Rio Preto
(12/4/97), Bauru (14/4/97), Presidente Prudente (14/5/97).



No total, participaram do 1° Férum Estadua de Minorias 365 pessoas, incluindo integrantes
e representantes de 167 entidades. Participaram dos seminarios regionais 775 pessoas, incluindo
representantes e integrantes de 294 entidades governamentais e da sociedade civil, originarios de
todos os grupos sociais e regides do estado, que fizeram uma avaliagdo da situagdo dos direitos
humanos no Estado, discutiram politicas, programas e experiéncias concretas de defesa dos direitos
humanos e apresentaram propostas para o Programa Estadual de Direitos Humanos.

Uma das audiéncias publicas sobre o Programa foi realizada na FEBEM, com ampla
participacdo das criancgas e adolescentes, na Unidade do Tatuapé, na capital paulista.

Em reunido extraordinaria de seu secretariado, em 6 de junho deste ano, convocada
especialmente paratratar do Programa Estadual de Direitos Humanos, que resultou em uma série de
compromissos de acfes integradas nessa area, 0 Governador Mario Covas afirmou que o PEDH é
prioridade de sua administragdo. A versdo preliminar do pré-projeto do Programa Estadual de
Direitos Humanos, elaborada pelo Nucleo de Estudos da Violéncia, a partir das contribuicfes do
Férum de Minorias, dos encontros setoriais e dos seminérios regionais, foi apresentada e discutida
na 12 Conferéncia Estadual de Direitos Humanos, na Assembléia Legidativa do Estado de Séo
Paulo, dias 16 e 17 de junho de 1997, da qual participaram 309 pessoas, incluindo integrantes e
representantes de 142 entidades governamentais e da sociedade civil. Partindo do principio de que
ndo se tratava de uma conferéncia deliberativa, mas de critica e cooperacéo, 0s 16 grupos teméticos
e a plen&ria deram notavel contribuicdo ao Programa, apontando propostas de acdo governamental
prioritarias, identificando entidades responsaveis e recursos disponiveis para sua implementacéo e
monitoramento e sugerindo modificacdes e adendos as propostas apresentadas na versao preliminar
do pré-projeto.

No processo de sua elaboracdo, o Programa Estadual de Direitos Humanos teve por objetivo
identificar e fortalecer parcerias entre Estado e sociedade para a defesa dos direitos humanos em
S&o Paulo, envolvendo o Executivo, Legidativo e Judiciério estadual, Executivos e Legisativos
municipais, organizagbes de direitos humanos, centros de pesquisa, universidades, empresas,
sindicatos e associacbes empresariais e profissionais. Estas parcerias sdo fundamentais para o
sucesso do Programa, como expressao dos ideais democraticos que orientaram sua elaboragdo mas
também e como condicdo necessaria para a sua credibilidade e execucéo.

Da mesma forma como o Programa Nacional foi elaborado e esté sendo executado a partir
de uma parceria entre o Estado e a sociedade, tornando-se uma referéncia na luta pelos direitos
humanos no Brasil, 0 Programa Estadual foi elaborado e sera executado a partir de uma parceria
entre 0 Estado e a sociedade para se tornar um marco na luta pelos direitos humanos em Séo Paulo.

Decreto de 14 de setembro deste ano, do Governador Mario Covas, define o monitoramento
do PEDH pelo Estado e pela sociedade civil, em conjunto. Cada 6rgdo do Governo criara sua
propria comissdo de acompanhamento. Periodicamente serdo divulgadas as iniciativas do Governo e
da sociedade para o cumprimento do PEDH.



PROPOSTASDE ACOESPARA
O GOVERNO E PARA A SOCIEDADE

1. Construcgéo da Demaocracia e Promogao dos Direitos Humanos

1.1. Educacéo para a Democracia e os Direitos Humanos

1

10.

11.

12.

13.

Introduzir nogdes de direitos humanos no curriculo escolar, no ensino de primeiro,
segundo e terceiro graus, pela abordagem de temas transversais.

Promover cursos de capacitagéo de professores para ministrar disciplinas ou desenvolver
programeas interdisciplinares na area de direitos humanos, em parceria com entidades ndo
governamentais.

Desenvolver programas de informag&o e formag&o para profissionais do direito, policiais
civis e militares, agentes penitenciarios e liderancas comunitarias, orientados pela
concepcéo dos direitos humanos segundo a qual o respeito a igualdade supde também
reconhecimento e valorizacdo das diferencas entre individuos e coletividades.

Criar comissao para elaborar e sugerir material didético e metodologia educacional e de
comunicagdo para a implementagdo dos itens imediatamente anteriores.

Conceder anualmente prémios a entidades e pessoas gque se destacaram na defesa dos
direitos humanos.

Apoiar iniciativas de premiacéo de programas e reportagens que ampliem a compreensao
da sociedade sobre a importancia do respeito aos direitos humanos.

Promover e apoiar a promocdo, nos municipios e regides do Estado, de debates,
encontros, semindrios e foruns sobre politicas e programas de direitos humanos.

Promover campanhas de divulgacéo das normas internacionais de protecéo dos direitos
humanos para operadores do direito, organizagbes ndo governamentais, igregjas,
movimentos sociais e sindicais.

Fomentar acdes de divulgacdo e conscientizacdo da importancia da legislagdo nacional
pertinente as politicas de protecdo e promogdo dos direitos humanos.

Desenvolver campanhas estaduais permanentes que ampliem a compreensdo da
sociedade brasileira sobre o valor da vida humana e a importancia do respeito aos
direitos humanos.

Promover campanha publicitaria sobre o 50° aniversario da Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos em 1998.

Desenvolver campanha publicitéria dirigida a escola sobre o valor da diferenca em uma
sociedade democrética.

Promover concursos entre as escolas por meio de cartazes, redagdes e manifestacdes
artisticas sobre o tema da diferenca.



1.2.  Participagdo Politica.

14. Desenvolver programas estaduais e apoiar programas municipais, para assegurar a todos
0S grupos sociais o direito de participar na formulacdo e implementacdo de politicas
publicas nas areas de salde, educacdo, habitacdo, meio ambiente, seguranca social,
trabalho, economia, cultura, seguranca e justica.

15. Apoiar campanhas que incentivem a participacao politica dos varios grupos sociais, nos
municipios e no Estado.

16. Criar banco de dados sobre entidades, partidos politicos, empresas, sindicatos, escolas e
outras associacdes comprometidas com a promocao e protecao dos direitos humanos.

2 . Direitos Econdmicos, Sociais, Culturais e Ambientais
2.1. Direito ao desenvolvimento humano

17. Formular e implementar politicas e programas de governo para reducdo das
desigualdades regionais, econdmicas, sociais e culturais, definindo recursos em cada
secretaria estadual para o alcance dessa meta.

18. Promover, em escala municipal e regional, a integracdo das acdes direcionadas as
comunidades e grupos mais carentes, pelas prefeituras municipais, governos estadual e
federal e sociedade civil.

19. Criar um banco de dados que possibilite o direcionamento das politicas e programas de
governo e a realizagcdo de parcerias entre o Estado e a sociedade para a reducéo de
desigualdades regionais, econdémicas, sociais e culturais.

20. Incentivar as empresas a publicar em seus balancos informagtes sobre realizacbes na
area da promocéo e defesa dos direitos econdmicos, sociais, culturais e ambientais.

2.2. Emprego e Geragdo de Renda

21. Criar férum, com a participagdo de representantes do Executivo, Legislativo e Judiciério
e da sociedade civil, para a realizagdo de estudos visando a reducéo da jornada de
trabalho e o fim das horas extras.

22. Estabelecer politicas e programas estaduais de desenvolvimento e apoiar politicas e
programas municipais, visarndo reduzir a pobreza em éreas urbanas e rurais por meio da
provisdo de infra-estrutura e servicos basicos e da geracdo de empregos e/ou renda para
as populacdes carentes, redirecionando a politica orcamentéria para a realizacdo destes
objetivos.

23. Incentivar nos municipios a criagdo de programas de renda complementar.
24. Incentivar a criacdo de organizagdes sem fins lucrativos capazes de gerar emprego e/ou

renda, nas &reas urbanas e rurais, por meio de projetos de prestacdo de servicos a
comunidade.



25. Incentivar a criagdo de centros de aprendizagem em que grupos carentes e pessoas
desempregadas possam desenvolver projetos de sobrevivéncia.

26. Incentivar a criagdo de micro e peguenas empresas e cooperativas capazes de gerar
emprego e€/ou renda, nas &reas urbana e rural, com medidas e/ou propostas para
simplificacdo, eliminagdo ou reducdo de suas obrigacdes administrativas, tributarias e
crediticias.

27. Criar programas de financiamento para micro e pequenas empresas € cooperativas,
associados aformacéo e reciclagem profissional.

28. Apoiar programas de regularizacéo e legalizacgo das atividades da economia informal,
com instituicao de tributos condizentes com sua atividade.

29. Ampliar o atendimento ao trabalhador, multiplicando os postos para obtencdo de carteira
de trabalho, formacao profissional, orientacdo juridica e acompanhamento das condicdes
de salde, higiene e seguranca no trabal ho.

30. Incentivar a criagdo e o funcionamento de comissdes municipais de emprego.

2.3. Politica agraria e fundiéria.

31. Apoiar politica e programa de a¢les integradas para o desenvolvimento do Pontal do
Paranapanema e do Vae do Ribeira, incluindo acbes de regularizacdo fundiéria,
assentamento de trabalhadores sem-terra, com infra-estrutura adequada para producéo
agricola, ecoturismo e incentivo a outras atividades econdbmicas compativeis com a
defesa do meio ambiente.

32. Apoiar formas negociadas e ndo violentas de resolucéo de conflitos fundiérios.

33. Apoiar os assentamentos rurais existentes, dotando-os de infra-estrutura e promovendo
treinamento adequado a producdo agricola, além de incentivar atividades econémicas
compativeis com a defesa do meio ambiente e a criagdo de canais de escoamento da

producéo.

34. Propor lei estadual definindo a legitimag@o da posse de terras devolutas com até 500
hectares aos ocupantes que atendam aos principios da legislacdo agraria.

35. Dar continuidade a politica de reivindicacdo e utilizagdo de terras devolutas para
assentamento de trabal hadores sem terra.

36. Apoiar a identificagdo de areas rurais improdutivas ou que ndo atendam a funcéo social
da propriedade, parafins de reforma agréria.

37. Promover politicas e programas de abastecimento, apoiando a criacdo e o funcionamento
de cooperativas para aproximar os produtores rurais dos consumidores urbanos.

38. Expandir o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar em Sdo Paulo
(Pronaf-Séo Paulo).

2.4. Educacéo



39.

40.

41.

42.

46.

Promover a melhoria do ensino publico, por meio de programas de educacéo continuada
dos professores, elevacao dos niveis salariais e melhoria das condigdes de trabal ho.

Incentivar a participagdo de pais, professores e estudantes e fortalecer os conselhos de
escola, as associacfes de pais e mestres, 0s grémios estudantis e outras entidades
comunitarias.

Garantir 0 acesso, 0 reingresso, a permanéncia e 0 sucesso de todas as criancas e
adolescentes nos ensinos fundamental e médio, por meio de acbes como a
implementacdo de classes de aceleracdo, a recuperacdo paralela e outras medidas, entre
as quais a concessao de incentivo as familias carentes que mantiverem os filhos na
escola

Apoiar programas de monitoramento e eliminagdo da evasao escolar.

. Promover servigos de informagdo, acompanhamento e apoio ao funcionamento da

escola, como por exemplo o "Disque APM".

.Vaorizar as associagbes de pas e mestres, incentivando sua participacdo no

gerenciamento dos recursos publicos destinados a escola.

. Promover cursos de alfabetizacdo de adultos.

Estabelecer programas de integracdo intersecretarias e organizagdes ndo governamentais,
visando prevenir e reduzir a incidéncia do uso indevido de drogas e de doencas
transmissivels.

2.5. Comunicacéo

47.

48.

49,

50.

51.

Promover acdes de divulgacdo sobre o valor da educacdo, da salde, do meio ambiente,
da habitacdo, do transporte e da cultura como direitos da cidadania e fatores essenciais a
melhoria da qualidade de vida das pessoas, bemestar social e desenvolvimento
econdmico.

Criar o Conselho Estadual de Comunicagdo Social, com o objetivo de formular,
implementar, monitorar e avaliar a politica estadual de comunicagdo social.

Desenvolver agdes para proteger o direito a preservacaéo daimagem dos cidadaos.

Criar uma comissdo de educacdo e midia, com a participacdo de representantes do
Estado, da sociedade e dos meios de comunicacdo social, para apoiar o desenvolvimento
de uma perspectiva positiva no tratamento das questdes de direitos humanos na midia e
monitorar os programas radiofonicos e televisivos, identificando os que contenham
incitag&o ao crime ou sua apologia.

Promover a puni¢do dos responsaveis pela transmisséo de programas de radio e televisao
gue contenham incitagdo ao crime ou sua apologia, com a aplicacdo das sangdes cabiveis
as concessiondrias, naformadalei.

2.6. CulturaeCiéncia



52. Criar centro de referéncia de cidadania e direitos humanos, com biblioteca especializada,
para desenvolvimento de estudos e projetos sobre os temas da cidadania e direitos
humanos.

53. Destinar o prédio do antigo Dops a Secretaria de Estado da Cultura para a instalacéo de
espaco cultural dedicado aos temas da cidadania e direitos humanos.

54. Apoiar programas de revalorizagao e criacdo de bibliotecas publicas, casas de cultura e
oficinas culturais, estimulando intercambio entre grupos da Capital e do interior do
Estado.

55. Elaborar indicadores de desenvolvimento humano no Estado.

56. Promover a realizagéo de estudos e pesquisas sobre violéncia, custos da violéncia,
discriminacéo, vitimizacdo e direitos humanos.

57. Criar banco de dados sobre as violagdes dos direitos humanos e o perfil dos autores e das
vitimas da violacéo a esses direitos.

2.7. Saude

58. Incentivar, com ampla divulgacdo nos meios de comunicacdo de massa, a participacaéo
da comunidade na formulagéo e implementacdo de politicas publicas de salide, por meio
do Conselho Estadual de Salide, dos Conselhos Municipais de Salde e de outras formas
de organizac&o da populacdo como os Conselhos de Bairros e as Comunidades de Salide.

59. Apoiar programas de medicina preventiva, com equipes multidisciplinares, identificando
e minimizando os fatores de risco aos quais a populacdo esta exposta, dando prioridade
ao atendimento em areas periféricas.

60. Promover campanhas para divulgar informagdes sobre os fatores que afetam a salde
publica, particularmente os que aumentam o risco de morte violenta, como o uso de
armas de fogo, uso indevido de drogas, acidentes de trénsito e acidentes de trabal ho.

61. Apoiar campanhas de conscientizacdo contra os riscos do uso do fumo e do acooal.

62. Criar o Sistema de Vigilancia Epidemiolégica da Violéncia, a ser implantado
inicialmente na Regido Metropolitana de Sao Paulo e posteriormente em todo o Estado,
com a participacdo das Secretarias da Salde, da Seguranca, da Justica e da Defesa da
Cidadania.

63. Criar 0 Sistema de Vigilancia Epidemiol 6gica da salide do trabal hador.
64. Incrementar o Programa de Assisténcia Integra a Salde da Mulher (PAISM),
contemplando o atendimento a vitima da violéncia doméstica e sexual.

65. Promover agfes que contribuam para aumentar a integracéo entre as areas da salide, da
educacdo e da seguranca publica, com o objetivo de limitar a incidéncia e o impacto da
violéncia contra a pessoa.

66. Desenvolver programas com o objetivo de melhorar a qualidade do ambiente de trabalho
e aumentar a seguranca e a salide do trabalhador urbano e rural, integrando acfes das



areas de salde, emprego e relagdes de trabalho, justica e defesa da cidadania e
agricultura, tendo em vista este objetivo.

67. Construir mecanismos para assegurar os direitos dos cidadéos, constantes da Cartilha
dos Direitos do Paciente, elaborada pelo Conselho Estadual de Salide, em 1995.

68. Fortalecer a atuacdo das comissOes de ética e fiscalizagdo das atividades dos
profissionais da salide.

69. Formular politicas e desenvolver campanhas publicas para incentivar a doacdo de
sangue.

70. Desenvolver e divulgar programas, assisténcia e tratamento para os portadores de anemia
falciforme.

71. Adotar programas que contribuam para a melhoria do atendimento as pessoas portadoras
de patologias crénicas.

72. Apoiar programas de prevencéo, assisténcia e tratamento a dependéncia de drogas.

73. Desenvolver campanhas de informacdo e prevencdo sobre doengas sexualmente
transmissiveis e HIV/Aids.

74. Apoiar estudos, pesgquisas e programas para reduzir a incidéncia, morbidade e
mortalidade causadas por HIV/Aids.

75. Apoiar a implantacdo de um cadastro técnico de receptores de 0rgdos, a cargo da
Secretaria de Salde do Estado, que vise assegurar o principio da igualdade nas agbes de
sallde e a ordem cronol 6gica de atendimento de pacientes que necessitem de transplante.

2.8. Bem-Estar, Habitacdo e Transporte

76. Implantar os Conselhos e Fundos Municipais da Assisténcia Social e elaborar planos
municipais de assisténcia social com programas destinados a criangas, adolescentes,
familia, maternidade, idosos, portadores de deficiéncia, insercdo no mercado de trabaho
e geacdo de renda, incentivando a formagdo de parcerias entre organizagOes
governamentais e da sociedade civil e redes municipais, regionais e estaduais.

77. Implantar politicas de complementacdo de renda familiar, integradas com politicas
educacionais, de salde, de habitacdo, de insercdo no mercado de trabalho e de geracédo
derenda

78. Incentivar em parceria com a entidade civil programas municipais de orientacdo e apoio
a familia, para capacita-las a resolver seus conflitos de forma ndo violenta e a cumprir
sua responsabilidade de proteger e educar as criangas.

79. Criar, manter e apoiar programas de protegdo a populacdo em situacdo de rua, incluindo
abrigo, qualificacdo e requalificagdo profissional, orientacdo socio-educativa, com o
objetivo de suareinsercéo social.



80. Incentivar, nos programas de atendimento pré-natal, a inclusdo de orientagdo preventiva
de maus-tratos na infancia.

81. Reativar convénio entre a Secretaria da Seguranca Publica e Secretaria da Crianca,
Familia e Bem Estar Socia com o objetivo de oferecer atendimento nas delegacias de
policia, por assistentes sociais.

82. Implantar Conselhos e Fundos Municipais de Desenvolvimento Urbano, com o objetivo
de democratizar a discusséo de politicas e programas de desenvolvimento urbano.

83. Apoiar medidas no &mbito municipal que visem o aumento de impostos sobre imoéveis
desocupados, destinando os recursos para programas de construcdo e melhoria de
moradias populares.

84. Apoiar medidas no éambito estadual e municipal que visem a remuneracdo da cessdo de
préprios publicos para clubes e entidades sem fins lucrativos, destinando os recursos
para programas de assisténcia social.

85. Incentivar projetos de construcdo e melhoria das condigbes de moradias populares,
particularmente por melo do sistema de mutirdo, inclusive com programas de
capacitagdo técnica, organizacional e juridica dos integrantes de movimentos de
moradias.

86. Promover a melhoria e expansdo dos servicos de transporte coletivo.

87. Implantar programa de controle da poluicdo do sistema integrado de transportes no
Estado.

88. Criar programa estadual e apoiar a criacdo de programas municipais de educacéo para a
seguranca no transito e de prevencéo de acidentes de transito.

2.9. Consumo e Meio Ambiente

89. Ampliar o programa de municipalizacéo da defesa do consumidor por meio da criagéo e
fortalecimento de Procons municipais.

90. Apoiar o Poder Judiciério nainstalacéo de juizados especiais para questdes de direito do
consumidor.

91. Aperfeicoar a defesa de direitos dos consumidores, inclusive estabelecendo convénio
entre a Fundagdo Procon e a Procuradoria Geral do Estado para a propositura de agbes
individuais, coletivas e agdes civis publicas.

92. Implementar agbes de educacéo para 0 consumo por meio de parcerias entre a escola e
0rgéos de defesa do consumidor.

93. Propor lei de defesa do usuario do servigo publico.

94. Desenvolver e implementar programas permanentes de qualidade no servico publico.



95. Implantar conselhos das unidades de protegdo ambiental, com representantes do Estado,
prefeituras e sociedade civil, para formulagdo, implementacdo e monitoramento de
politicas e programas de protecdo ambiental.

96. Apoiar projetos de preservacdo, recuperacdo e melhoria do meio ambiente.

97. Desenvolver acOes integradas entre os Governo Federal, os estaduais, 0s municipais,
empresarios e organizacOes da sociedade civil para projetos de educacéo ambiental e de
turismo ecol dgico, na rede escolar.

98. Promover a melhoria e garantir a qualidade do meio ambiente, por meio de programas de
coleta e reciclagem de lixo, em associagdo com projetos de geracéo de emprego e renda.

99. Criar centros de lazer, leitura e aprendizado ambiental em unidades de protecéo
ambiental.

3. Direitos Civis e Paliticos
3.1. Acesso a Justica e Luta Contra a I mpunidade

100. Criar ouvidorias nas Secretarias de Estado, em especial nas areas da Educacéo e
Salde e na Procuradoria Geral do Estado, bem como estimular sua criacéo pelo
Ministério Publico, pelo Poder Judiciario e pelo Poder Legidlativo, garantindo aos
ouvidores mandato com prazo certo.

101. Fortalecer a Ouvidoriada Policia do Estado de Sao Paulo.

102. Instalar e divulgar canais especiais de comunicacédo para denincias, orientacdo e
sugestdes, especialmente nas areas da seguranca, justica, salide e educacdo, garantindo o
anonimato dos usuérios.

103. Agilizar aapuracéo e aresponsabilizacdo administrativa e judicial de agentes
publicos acusados de atos de violéncia e corrupgao, respeitados o devido processo lega e
aampladefesa.

104. Fortalecer e ampliar a atuagdo das corregedorias administrativas do Poder Executivo,
notadamente da Policia Civil e Policia Militar, do Ministério Publico e do Poder
Judiciario.

105. Consolidar e fortalecer o controle externo da atividade policial pelo Ministério
Pablico, de acordo com o Artigo 127, V11, da Constituicdo Federal.

106. Criar programa estadual de protecéo a vitimas e testemunhas, bem como a seus
familiares, ameacados em razéo de envolvimento em inquérito policial e/ou processo
judicial, em parceria com a sociedade civil.

107. Garantir indenizagdo as vitimas de violéncia praticada por agentes publicos.

108. Criar programa de assisténcia aos herdeiros e dependentes carentes de pessoas
vitimadas por crimes dolosos, nos termos do Artigo 245 da Constituicdo Federal.



109. Estimular a solucéo pacifica de conflitos, criando e fortalecendo, na periferia das
grandes cidades, centros de integracdo da cidadania, com a participacdo do Poder
Judiciario, Ministério Publico, Procuradoria de Assisténcia Judiciéria, Policia Civil,
Policia Militar, Procon, outros 6rgaéos governamentais de atendimento social, de geracéo
de renda, de prevencdo de doencas e com ampla participacéo da sociedade civil.

110. Promover cursos de capacitaco na defesa dos direitos humanos e cidadania, para
liderancas popul ares.

111. Estimular a criacdo de niicleos municipais de defesa da cidadania, incluindo a
prestacéo de servicos gratuitos de assisténcia juridica, mediagdo de conflitos coletivos e
requisicdo de documentos basi cos para a populacdo carente, com a participacéo de
advogados, professores e estudantes, em integracdo com 6rgdos publicos.

112. Expandir, modernizar e informatizar os servicos de distribuicéo de justica para
melhorar 0 sistema de protecéo e promocgédo dos direitos humanos.

113. Redlizar gestfes junto aos Poderes Legidativo e Judici&rio para aprovacdo da lei
estadual regulamentando os juizados especiais civeis e criminais, afim de que sggam
efetivamente implantados no Estado.

114. Apoiar o0 estabel ecimento e funcionamento de plantdes permanentes do Poder
Judiciario, Ministério Publico, Procuradoria de Assisténcia Judicidria e Delegacias de
Policia

115. Estimular o debate sobre a reorganizacdo do Poder Judiciério e do Ministério
Plblico, para melhor atender as demandas da popul acéo.

116. Estimular acriagéo e o funcionamento, no Ministério Publico, de promotorias
especializadas na defesa da cidadania e dos direitos humanos.

117. Edtimular a criagéo e o funcionamento de mecanismos para agilizar o julgamento de
casos de graves violacdes de direitos humanos.

118. Criar um Centro de Direitos Humanos na Procuradoria Geral do Estado.

119. Expandir e melhorar o atendimento as pessoas hecessitadas de assisténciajudiciaria.

120. Apoiar iniciativa de extin¢go da Justica Militar dos Estados, com atribuicdo a Justica
comum da competéncia para julgamento de todos os crimes cometidos por policiais
militares.

121. Apoiar o projeto de lei que tipifica crime contra os direitos humanos.

122.  Pugnar em favor do reconhecimento, pelo Brasil, da competéncia da Corte
Interamericana de Direitos Humanos, nos termos do Artigo 62 da Declaracdo Americana
de Direitos Humanos.

3.2. Seguranca do Cidadéo e Medidas Contra a Violéncia

123. Apoiar programas e campanhas de prevencdo a viol éncia contra pessoas e grupos em
situacdo de alto risco, particularmente criancas e adolescentes, idosos, mulheres, negros,



indigenas, migrantes, homossexuais, transexuais, trabalhadores semterra, trabalhadores
semteto, da populacdo em situagcdo de rua, incluindo policiais e seus familiares
ameacados em razéo da natureza da sua atividade.

124. Criar programa especifico para prevencéo e repressdo a violéncia doméstica e
implementacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, na parte de assisténcia a
familias, criancas e adolescentes em situacdo de risco, com a participagdo de
organizagOes da sociedade civil e do Governo, particularmente das delegacias de defesa
da mulher, ampliando e fortalecendo servicos de atendimento e investigacdo de casos de
violéncia domeéstica.

125. Integrar os sistemas de informagdo e comunicacdo das policias civil e militar.
126. Coordenar e integrar as a¢Oes das policias civil e militar.
127. Elaborar um mapa de risco de violéncia no Estado, por regido e municipio.

128. Criar cursos regulares para capacitacdo em gerenciamento de crise e negociagdo em
conflitos coletivos, dedicados a profissionais ligados as éreas de seguranca e justica.

129. Desenvolver programas e campanhas para impedir o trabaho forgado, sobretudo de
criancas, adolescentes e migrantes, particularmente por meio da criagdo, nas secretarias
de Emprego e Relagbes do Trabalho, da Crianca, Familia e Bem Estar Social e da
Seguranca Publica, de areas especializadas na prevencao e repressao ao trabal ho forgado.

130. Vaorizar os conselhos comunitarios de seguranca, dotando-os de maior autonomia e
representatividade, para que eles possam servir efetivamente como centros de
acompanhamento e monitoramento das atividades das policias civil e militar pela
comunidade e como mecanismos para melhorar a sua integracéo e a cooperacao.

131. Incentivar experiéncias de policia comunitéria, definindo ndo apenas a manutencdo
da ordem publica e a incolumidade das pessoas e do patrimbénio mas também e
principalmente a defesa dos direitos da cidadania e da dignidade da pessoa humana
como missdes prioritérias das policias civil e militar.

132. Ampliar a atuagéo das policias, orientando-as principalmente para as éreas de maior
risco de violéncia, por meio do aumento e redistribuicdo do efetivo policial.

133. Fortalecer o Ingtituto de Criminalistica e o Instituto Médico Legal, adotando medidas
gue assegurem a sua exceléncia técnica e progressiva autonomia, por meio da instalacéo
da Superintendéncia de Policia Técnico-Cientifica, com orgamento proprio.

134. Incentivar a criacéo de fundo da policia, para obtencéo de recursos e realizacdo de
investimentos na area da seguranca publica

135. Aperfeicoar critérios para selecdo e promocdo de policiais, de forma a valorizar e
incentivar o respeito a lei, o uso limitado da forca, a defesa dos direitos dos cidadéos e
da dignidade humana no exercicio da atividade policial.

136. Apoiar programas de aperfeicoamento profissional de policiais militares e civis por
meio da concessdo de bolsas de estudo e intercdmbio com policias de outros paises para



fortalecer estratégias de policiamento condizentes com o respeito a lei, uso limitado da
forca, defesa dos direitos dos cidaddos e da dignidade humana.

137. Apoiar arealizagdo de cursos de direitos humanos para policiais em todos os niveis
dahierarquia policial.

138. Dar continuidade ao programa de seguro de vida especial parapoliciais.

139. Apoiar projeto de lei federal, agravando as penas para crimes dolosos, praticados por
policiais ou contra policiais, no exercicio de suas funcdes.

140. Dar continuidade ao Programa de Acompanhamento dos Policiais Envolvidos em
Ocorréncia de Alto Risco, da Secretaria de Seguranca Publica, que afasta do
policiamento de rua os policiais envolvidos em ocorréncias que tenham como resultado a
morte de civis, obrigando-os arealizar cursos de reciclagem.

141. Regulamentar e aumentar o controle sobre 0 uso de amas e munig¢des por policiais
em servigo e nos horérios de folga, exigindo a elaboragdo de relatério sobre cada
ocorréncia de disparo de arma de fogo.

142. Desenvolver e apoiar programas e campanhas de desarmamento, com apreensdo de
armas ilegais, a fim de implementar no Estado a lel federal que criminaliza a posse e 0
porte ilegal de armas.

143. Apoiar o aperfeicoamento da legislacdo que regulamenta os servicos privados de
seguranca.

144. Elaborar indicadores basicos para 0 monitoramento e a avaliagdo de politicas de
seguranca publica e do funcionamento do Poder Judiciario e do Ministério Publico.

145. Rever os regulamentos disciplinares das policias, notadamente o da Policia Militar,
compatibilizando-os a ordem constitucional vigente.

146. Organizar seminario estadua para policiais sobre educacdo em direitos humanos.

3.3. Sistema prisional e ressocializacéo.

147. Desenvolver parcerias entre o Estado e entidades da sociedade civil para o
aperfeicoamento do sistema penitenciario e para a protecéo dos direitos de cidadania e

dadignidade do preso.

148. Incentivar a aplicacéo de penas alternativas pelo Poder Judiciério, contribuindo para
amelhor reintegracéo dos condenados a sociedade.

149. Desenvolver programas de identificacdo de postos de trabalho para cumprimento da
pena de prestacdo de servicos a comunidade, por meio de parcerias entre 6rgaos publicos
e sociedade civil.

150. Apoiar o Projeto de Lel 2.684/96, em tramitacdo no Congresso Nacional, que trata
das penas dternativas.



151. Incentivar a criagdo dos conselhos comunitérios para supervisionar o funcionamento
das prisdes, nos termos da Lei de Execucéo Penal e exigir visitas mensais de juizes e
promotores para verificar as condi¢cdes do sistema penitenciario.

152. Construir novas unidades para o regime semi-aberto, incentivando o cumprimento de
penas nesse sistema e no regime aberto, nos termos da Lel de Execucéo Pendl.

153. Criar grupo de trabalho, destinado a propor agdes urgentes para melhorar o
funcionamento da Vara de Execucbes Criminais, com a participacdo de representantes
do Poder Judiciario, Ministério Publico, Procuradoria Geral do Estado, Secretarias de
Administracéo Penitencié&ria e da Seguranca Publica, OAB e organizagdes da sociedade
civil.

154. Criar as condic¢Oes necess&rias a0 cumprimento da Lei de Execugdo Penal, no que
toca a classificacdo de presos para individualizacdo da execucdo da pena, com a
contratacdo e a capacitacdo de profissionais para elaborar e acompanhar programas de
ressocializagao e reeducacdo de presos, em parceria com entidades ndo governamentais.

155. Aperfeicoar o tratamento prisional da mulher, garantindo progressivamente a
aocacdo de agentes femininas para vistoria e guarda dos pavilhdes e a redlizacéo de
visitas intimas e familiares.

156. Instituir a Ouvidoriado Sistema Penitenciério.

157. Expandir e fortalecer a assisténcia judiciaria ao preso.

158. Desenvolver programas de informatizagdo do sistema penitenciario e integracdo com
0 Ministério Publico e o Poder Judiciério, para agilizar a execugdo penal.

159. Garantir acesso aos mapas da populacdo de presos no sistema penitenciario, nas
cadeias publicas e nos distritos policiais, a fim de permitir o monitoramento da relacéo
entre nUmero de vagas e nimero de presos no sistema.

160. Garantir a separacdo dos presos por tipo de delito e entre presos condenados e
provisorios.

161. Prever mecanismos de defesa técnica para presos acusados em processos
disciplinares.

162. Agilizar o exame de corpo de delito nos casos de dendncia de violagcdo a integridade
fisicado preso.

163. Aperfeicoar a formagdo e reciclagem dos diretores e agentes do sistema
penitenciério, de acordo com as normas para selecdo e formagdo de pessoa penitenciério
daONU e OEA.

164. Criar Escola Estadua Penitenciéria.

165. Implementar os procedimentos do Manual de Seguranca Fisica das Unidades
Prisionais em todo o sistema prisional do Estado.



166. Apoiar o trabaho do grupo de negociadores que tem por objetivo a resolucéo
pacifica de incidentes prisionais e elaborar manual com regras minimas para tratamento
de rebelides no sistema penitenciério.

167. Adotar providéncias que permitam a desativacdo do complexo do Carandiru,
vinculando os recursos obtidos com a negociagdo da &rea a construcdo de novas
unidades prisionais, nos termos das regras minimas fixadas pela ONU.

168. Criar condicOes para absorcdo pelo sistema penitenciario dos presos condenados e
recolhidos nos distritos policiais e cadeias publicas do Estado.

169. Facilitar o acesso dos presos a educacdo, ao esporte e a cultura, fortalecendo projetos
como Educacdo Bésica, Educacdo pela Informatica, Telecurso 2000, Teatro nas Prisbes e
Oficinas Culturais, privilegiando parcerias com organizagdes ndo governamentais e
universidades.

170. Promover programas de capacitagdo técnico-profissionalizante para 0s presos,
possibilitando sua reinsercdo profissional nas &reas urbanas e rurais, privilegiando
parcerias com organizagOes ndo governamentais e universidades.

171. Desenvolver programas visando a absorcéo pelo mercado de trabalho de egressos do
sistema penitenciario e de presos em regime aberto e semi-aberto, privilegiando
parcerias com organizagdes ndo governamentais.

172. Apoiar propostas legidativas para estender ao trabalhador preso os direitos do
trabalhador livre, incluindo a sua integracdo a Previdéncia Social, ressalvadas apenas as
restri¢des inerentes a sua condi¢o.

173. Aperfeicoar o atendimento da salde no sistema penitenciario, inclusive
estabelecendo convénios entre Governo Estadual e governos municipais para garantir
assisténcia médica e hospitalar aos presos.

174. Redlizar o monitoramento epidemiol 0gico da populacéo carceraria.

3.4. Promogéo da Cidadania e M edidas contra a Discriminagao

175. Apoiar propostas legidlativas coibindo todo tipo de discriminagcdo, com base em
origem, raca, etnia, sexo, idade, credo religioso, convicgdo politica, orientacdo ou
identidade sexual, deficiéncia fisica ou mental e doencas e revogar normas
discriminatorias na legislacdo infraconstitucional, para reforcar e consolidar a proibicéo
de préticas discriminatérias previstas na Constituicéo Federal .

176. Formular e implementar politicas, programas e campanhas para eliminacdo da
discriminagdo, em particular na educagdo, salde, trabalho e meios de comunicacéo
socid.

177. Desenvolver programas permanentes de treinamento do servidor publico, para
habilita lo a tratar adequadamente a diversidade social e aidentificar e combater préticas
discriminatorias.

178. Criar canais de acesso direto e regular da populagdo a informacbes e documentos
governamentais.



179. Instalar centrais de atendimento ao cidad@o (como, por exemplo, o "Poupatempo”),
reunindo e oferecendo a populacdo servicos de diversos 6rgaos publicos.

180. Langar campanha estadual, envolvendo todos os municipios, com o objetivo de dotar
gratuitamente a populacdo carente dos documentos béasicos de cidadania, tais como
certiddo de nascimento, carteira de identidade, carteira de trabalho, titulo de eleitor e
certificado de aistamento militar (ou certificado de reservista ou de dispensa da

INcorporacéo).

181. Instalar, no ambito da Secretaria de Emprego e RelacBes de Trabalho, uma Camara
Permanente de Promocéo da lgualdade, para elaboracéo de diagndsticos e formulagéo de
politicas, programas e campanhas de promocao da igual dade no trabal ho.

3.5. Criancgas e Adolescentes

182. Implementar campanhas de protecdo e promocdo dos direitos da crianca e do
adolescente, com base em diretrizes estaduais e nacionais, priorizando os temas da
violéncia, abuso e assédio sexual, prostituicdo infanto-juvenil, erradicacdo do trabalho
infantil, protecdo do adolescente trabalhador, violéncia doméstica e uso indevido de
drogas.

183. Manter e incrementar infra-estrutura para o adequado funcionamento do Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente e incentivar a criacdo e
funcionamento dos Conselhos Municipais de Direitos, Conselhos Tutelares e Fundos dos
Direitos da Crianca e do Adolescente.

184. Incentivar a captacdo de recursos privados para os Fundos dos Direitos da Crianga e
do Adolescente.

185. Elaborar plano estadual e incentivar a elaboracéo de planos municipais de protecdo
dos direitos da crianca e do adolescente, por meio de parcerias entre organizacOes
governamentais e da sociedade civil.

186. Manter programas de capacitagcdo de profissionais encarregados da execucdo da
politica de promocdo e defesa de direitos da crianca e do adolescente.

187. Divulgar amplamente o Estatuto da Crianca e do Adolescente nas escolas estaduais.

188. Erradicar o trabaho infantii no Estado e proteger os direitos do adolescente
trabalhador, adotando normas que incentivem o cumprimento dos termos do Artigo 7°,
Inciso XX X111, da Constituicéo Federal.

189. Desenvolver programa de combate a exploracéo sexual infanto-juvenil.

190. Ampliar programas de prevencéo a gravidez precoce e de atendimento a adol escentes
gravidas.

191. Desenvolver programa de capacitacao profissional dirigido a adolescentes e jovens
de 14 a 21 anos, prioritariamente para agueles em situacéo de risco social, de acordo
com os principios do Estatuto da Crianca e do Adolescente.



192. Desenvolver oficinas culturais e cursos de musica, teatro e artes plasticas, dirigidos
para criancas e adol escentes, particularmente aquel es internados em unidades da Febem.

193. Garantir orientacdo juridica e assisténcia judicidria especializada nos processos de
conhecimento e execucao, em que sgjam interessados criangas ou adolescentes.

194. Criar programas de orientacdo juridica e assisténcia judici&ria para familias de
adol escentes autores de ato infracional.

195. Apoiar a criacdo e funcionamento de varas, promotorias e delegacias especializadas
em infragdes penals envolvendo criangas e adol escentes.

196. Incentivar programas de integracdo da crianca e do adolescente a familia e a
comunidade e de guarda, tutela e adocdo de criancas e adolescentes, Orféos ou
abandonados.

197. Reorganizar e regiondizar os estabelecimentos destinados a internagdo de
adolescentes autores de ato infracional, de acordo com as regras previstas no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, com participacdo da comunidade.

198. Desenvolver agdo integrada do Poder Executivo com o Poder Judiciério e Ministério
Plblico, aperfeicoando o sistema de aplicacdo de medidas socio-educativas aos
adol escentes autores de ato infracional.

199. Priorizar programas que privilegiem a aplicagdo de medidas socio-educativas ndo
privativas da liberdade para adol escentes autores de ato infracional.

200. Estabelecer um sistema estadual de monitoramento da situagdo da crianca e do
adolescente, com atencdo particular para a identificacdo e localizagdo de criancas,
adolescentes e familiares desaparecidos, combate a violéncia contra a crianca e o
adol escente e atendimento aos autores de ato infracional.

201. Criar e manter programas de nutricdo e prevencdo a mortalidade de criancas e
adol escentes.

202. Manter programas socio-educativos de atendimento a crianca e ao adolescente em
meio aberto, como creches, centros de juventude, em apoio afamilia e a escola.

203. Manter programas de atendimento a criancas e adolescentes em situacdo de rua,
oferecendo condi¢des de socializacdo, reintegracdo a familia, educacdo, lazer, cultura,
profissionalizagdo e trabalho e resgate integral da cidadania.

3.6. Mulheres

204. Apoiar o Conselho Estadual da Condicdo Feminina e incentivar a criacdo de
conselhos municipais de defesa dos direitos da mulher.

205. Incrementar parcerias com organizacOes da sociedade civil, com a participacdo dos
conselhos estadual e municipais, para formular e monitorar politicas e programas de
governo para a defesa dos direitos da mulher.



206. Incentivar a participacdo das mulheres na politica e na administracdo publica em
todos os niveis.

207. Criar, manter e apoiar programas de combate a violéncia contra a mulher,
priorizando as casas-abrigo e os centros integrados de atendimento as mulheres vitimas
ou sob risco de violéncia, por meio de parcerias entre o Governo Estadual, os governos
municipais e organizagbes da sociedade civil, em observancia a Convencdo
Interamericana para Erradicar, Prevenir e Combater a Violéncia Contraa Mulher.

208. Aprimorar o funcionamento e a expansdo da rede de delegacias da mulher.

209. Apoiar os servicos de defesa dos direitos da mulher, tais como o Centro de
Orientacdo Juridica e Encaminhamento da Mulher - Coje, da Procuradoria Geral do
Estado.

210. Apoiar o aperfeicoamento de normas de prevencdo da violéncia e discriminacdo
contra a mulher, incluindo a questdo do assédio sexual.

211. Apoiar a revogacdo de normas discriminatérias ainda existentes na legislacéo
infraconstitucional, em particular as do Codigo Civil Brasileiro.

212. Apoiar aregulamentacéo do Artigo 7°, Inciso XX, da Constitui¢éo Federal, por meio
da formulacéo e implementac&o de leis e programas estaduais para protecdo da mulher
no mercado de trabalho, nas éreas urbana e rural.

213. Assegurar a implementacdo da Lel 9.029/95, que protege as mulheres contra a
discriminagdo em raz&o de gravidez.

214. Divulgar na esfera estadual os documentos internacionais de protecdo dos direitos
das mulheres ratificados pelo Brasil.

215. Divulgar e implementar a Convencéo Paulista sobre a Eliminacdo de Todas as
Formas de Discriminagdo Contra a Mulher, assinada em 1992.

216. Desenvolver pesquisas e divulgar informagdes sobre a violéncia e a discriminagdo
contra a mulher e sobre as formas de protegcdo e promocao de seus direitos.
3.7. Populacdo Negra

217. Apoiar 0 Conselho Estadual da Comunidade Negra e incentivar a criagdo de
conselhos municipais da comunidade negra.

218. Promover 0 acesso da populagdo negra ao mercado de trabalho e ao servico publico,
por meio da adocdo de acOes afirmativas e programas para profissionalizagéo,
treinamento e reciclagem dirigidos a populacdo negra.

219. Divulgar as convengdes internacionais, os dispositivos da Constituicdo Federa e a
legislacdo infraconstitucional que tratam da discriminacéo racial.

220. Revogar normas discriminatorias ainda existentes na legislagdo infraconstitucional e
aperfeicoar normas de combate a discriminagao racial.



221. Apoiar politicas que promovam a comunidade negra econdmica, sociad e
politicamente.

222. Desenvolver acOes afirmativas para ampliar 0 acesso e a permanéncia da populagdo
negra na rede publica e particular de ensino, notadamente em cursos profissionalizantes
e universidades.

223. Desenvolver campanhas de combate a discriminagdo racia e vaorizacdo da
pluralidade étnica no Brasil.

224. Implementar a Convengao sobre a Eliminagéo da Discriminagdo Racial no Ensino.

225. Incluir no curriculo de 1° e 2° graus a histéria e a cultura da comunidade negra no
Brasil.

226. Desenvolver programas que assegurem a igualdade de oportunidade e tratamento nas
politicas culturais do Estado, particularmente na rede publica e privada de ensino, no que
se refere ao fomento a producdo cultural e a preservacdo da memoria da comunidade
negra no Brasil.

227. Mapear e promover 0s atos hecessarios ao tombamento de sitios e documentos de
importancia histérica para a comunidade negra.

228. Promover a titulacdo definitiva das terras das comunidades remanescentes de
quilombos, nos termos do Artigo 68 do Ato das Disposicies Constitucionais
Transitérias, bem como apoiar programas gque propiciem o desenvolvimento econémico
e social das comunidades.

229. Desenvolver pesguisas e divulgar informagdes sobre violéncia e discriminagdo contra
a populacdo negra e sobre formas de protecéo e promocgdo de seus direitos.

230. Incluir o quesito "cor" em todos os sistemas de informagdo e registro sobre a
populacdo e bancos de dados publicos.

3.8. Povos I ndigenas

231. Apoiar politicas de protecéo e promocao dos direitos dos povos indigenas que, ao
mesmo tempo, respeitem os principios da Convencdo sobre Diversidade Bioldgica.

232. Garantir aos povos indigenas assisténcia de salde por meio de programas
diferenciados, com atencéo a especificidade de cada povo.

233. Garantir aos povos indigenas educacdo escolar diferenciada, respeitando seu
universo socio-cultural.

234. Promover a divulgacdo de informagdes sobre os indigenas e seus direitos,
principalmente nos meios de comunicacdo e escolas, como medida de combate a
discriminagdo e a violéncia contra os povos indigenas e suas culturas.

235. Apoiar as comunidades indigenas no desenvolvimento de projetos auto-sustentaveis
do ponto de vista econdmico, ambiental e cultural.

236. Apoiar os servicos de orientacdo juridica e assisténcia judiciéria aos povos indigenas.



237. Apoiar ademarcacdo de terras das comunidades indigenas do Estado.

238. Organizar levantamento da situacéo atual de salide dos povos indigenas no Estado e
desenvolver agBes emergenciais nesta area, em colaboracdo com o Governo Federal.

239. Colaborar com o Governo Federal na assisténcia emergencia as comunidades
indigenas mais vulneréveis no Estado.

3.9. Refugiados, Migrantes Brasileiros e Estrangeir os

240. Apoiar o aperfeicoamento da Lel de Estrangeiros, de forma a garantir os direitos dos
estrangeiros que vivem no Brasil, incluindo os direitos de trabalho, educacéo, saide e
moradia.

241. Apoiar propostas para anistiar e/ou regularizar a situacdo dos estrangeiros
clandestinos e irregulares, dando- |hes plenas condic¢des de exercicio dos seus direitos.

242. Apoiar a ratificagdo da Convencdo Internacional sobre a Protecéo dos Direitos dos
Trabalhadores Migrantes e suas Familias.

243. Aprofundar o debate sobre os direitos dos migrantes no Mercosul e apoiar acordos
bilaterais para protecdo e promocao dos direitos dos migrantes.

244. Garantir a implementagdo da Resolucdo Estadual SE-10, de 1995, que garante o
acesso a escola para criancas estrangeiras, com direito a certificado de concluséo de
Ccurso e histérico escolar.

245. Apoiar 0s servicos gratuitos de orientacdo juridica e assisténcia judiciaria aos
refugiados e migrantes.

246. Apoiar estudos, pesquisas e discussao dos problemas dos trabalhadores migrantes e
suas familias.

247. Criar e incentivar projetos de assisténcia e de qualificagcdo profissiona e fixagéo
territorial da populacéo migrante.

3.10. Terceira ldade

248. Apoiar aformulagéo e aimplementacdo da Politica Nacional do Idoso.

249. Formular uma Politica Estadual do Idoso, em conformidade com a Politica Nacional,
para garantir aos cidaddos com mais de 60 anos as condic¢fes necessérias para 0 pleno

exercicio dos direitos de cidadania.

250. Apoiar acriagdo e o fortalecimento de conselhos municipais e associagoes de defesa
dos direitos do idoso.

251. Desenvolver e apoiar programas de escolarizacdo e atividades laborativas para
pessoas idosas, de eliminagdo da discriminagdo nos locais de trabalho e de inser¢éo
dessas pessoas no mercado de trabal ho.



252. Apoiar programas de preparo das pessoas idosas para a aposentadoria.
253. Garantir atendimento prioritério as pessoas idosas em todas as reparticdes publicas.
254. Apoiar programas de capacitacdo de profissionais que trabalham com os idosos.

255. Apoiar programas de orientacdo de servidores publicos civis e militares no
atendimento aos idosos.

256. Facilitar o0 acesso das pessoas idosas a cinemas, teatros, e a outros espacos de lazer
publico.

257. Conceder passe livre e precedéncia de acesso aos idosos em todos os sistemas de
transporte publico urbano e interurbano.

258. Incentivar a modificacéo dos degraus dos 6nibus para facilitar 0 acesso das pessoas
idosas.

259. Apoiar programas de assisténcia aos idosos visando sua integragdo a familia e a
sociedade e incentivando o atendimento no seu proprio ambiente.

260. Apoiar acriagéo e o funcionamento de centros de convivéncia para pessoas idosas.

261. Estudar formas de garantir moradia aos idosos desabrigados, ou que moram de forma
precéaria e ndo tém condic¢des de pagar aluguel.

262. Garantir o atendimento preferencia ao idoso no sistema publico de salide.

263. Garantir assisténcia preferencial médica e odontoldgica e fornecimento de remédios
aos idosos carentes e internados em residéncias para idosos.

264. Pugnar pela humanizagdo dos asilos, inclusive promovendo visitas regulares do
Consalho Estadual do Idoso as residéncias para idosos, para verificar as condicoes de
funcionamento.

265. Apoiar acriacéo da Curadoria do Idoso, no ambito do Ministério Pablico.

266. Apoiar programas de estudo e pesquisa sobre a situagdo dos idosos com vistas ao
mapeamento da situacdo dos idosos no Estado.

267. Incentivar a criacdo de cooperativas, microempresas e outras formas de geracdo de
rendas para o idoso.

268. Criar e incentivar a criacdo de nucleos de atendimento-dia a terceira idade, com
atividades fisicas, laborativas, recreativas e associativas.

269. Criar eincentivar programas de lazer e turismo para a populacéo idosa.
270. Apoiar a"Universidade para a Terceira ldade’.

271. Criar programas especiais de aluguel socia paraidosos de baixa renda.



3.11. Pessoas Portador as de Deficiéncia

272. Apoiar o Conselho Estadual para Assuntos da Pessoa Portadora de Deficiéncia e

incentivar a criagdo de conselhos municipais de defesa dos direitos das pessoas
portadoras de deficiéncia.

273. Implementar politicas e programas de protecéo dos direitos das pessoas portadoras de
deficiéncia e sua integracdo plena a vida familiar e comunitaria, priorizar o atendimento
a pessoa portadora de deficiéncia em sua residéncia e em servicos comuns de salde,
educacdo, trabalho e servico social e facilitar 0 acesso a servigos especializados e
programas de complementacdo de renda.

274. Formular e/ou apoiar normas relativas ao acesso do portador de deficiéncia ao
mercado de trabalho e ao servigo publico, bem como incentivar programas de educacgéo e
treinamento profissional que contribuam para a eliminagéo da discriminacéo.

275. Criar incentivos para aquisicdo e adaptacdo de equipamentos que permitam o
trabalho dos portadores de deficiénciafisica.

276. Promover campanha educativa para a integracao da pessoa portadora de deficiéncia a
sociedade, a eliminacéo de todas as formas de discriminacdo, divulgacéo da legislacdo
sobre os seus direitos.

277. Assegurar aos portadores de deficiéncia oportunidades de educagdo em ambientes
inclusivos.

278. Fecilitar 0 acesso de pessoas portadoras de deficiéncia aos servicos de informagao,
documentacdo e comunicagdo social.

279. Desenvolver programas de remocao de barreiras fisicas que impegam ou dificultem a
locomocgéao das pessoas portadoras de deficiéncia, garantindo a observancia das normas
técnicas de acessibilidade (ABNT 9.050/94) por todos os 6rgéos publicos responsaveis
pela elaboracéo e aprovacdo de projetos de obras.

280. Garantir atendimento prioritario ao portador de deficiéncia em todos os servicos
publicos.

281. Implementar politicas que contribuam para a melhoria do atendimento aos portadores
de deficiéncia mental, por meio da regularizacdo do trabalho abrigado, estimulo ao
trabalho em meio aberto e construcdo de moradias devidamente equipadas e com pessoal
capacitado.

282. Apoiar programas de estudo e pesquisa sobre a situacdo das pessoas portadoras de
deficiéncia para mapeamento da sua situagéo no Estado.

283. Publicar guia de servicos publicos estaduais voltados a pessoa portadora de
deficiéncia.

284. Apoiar programas de lazer, esporte e turismo, artisticos e culturais, voltados a pessoa
portadora de deficiéncia.



285. Regulamentar a Lei Complementar estadual n° 683/92, que dispde sobre reserva nos
concursos publicos de cargos e empregos para pessoas portadoras de deficiéncia.

3.12. Homossexuais e Transexuais

286. Apoiar campanha pela inser¢céo na Constituicdo Federal e na Constituicdo Estadual
de dispositivo proibindo expressamente a discriminagdo por orientacdo e identidade
sexual.

287. Apoiar programas de coleta e divulgacdo de informacdo junto a organizacoes
governamentais e da sociedade civil sobre a questdo da homossexuaidade e
transexualidade e da violéncia e discriminacdo contra gays, lésbicas, travestis e
profissionais do sexo.

288. Pugnar pelo julgamento e punicdo dos autores de crimes motivados por
discriminacéo centrada na orientacdo ou identidade sexual.

289. Apoiar a criagdo e funcionamento de casas abrigo para adolescentes expulsos da
familia por sua orientacdo ou identidade sexual.

290. Adotar medidas para coibir a discriminagdo com base em orientacéo e identidade
sexual dentro do servico publico.

4 . Implementacdo e M onitoramento de Politicas de Direitos Humanos

291. Criar nacleo formado por representantes do Governo do Estado, da sociedade civil
(Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana e Conselhos de Defesa da
Cidadania) e da Universidade (Nucleo de Estudos da Violéncia da Universidade de Sao
Paulo) para coordenar e monitorar a efetivacdo do Programa Estadual de Direitos
Humanos e elaborar relatorios anuais sobre sua implementacdo, a partir de relatorios
parciais elaborados pelas Secretarias de Estado.

292. Acompanhar e apoiar as prefeituras municipais no cumprimento das obrigagtes
minimas de protecdo e promocao dos direitos humanos.

293. Estabelecer acordos entre o Governo Estadual, governos municipais e organizagoes
da sociedade civil, para formacdo e capacitacdo de agentes da cidadania, para atuar na
formulacdo, implementacdo e monitoramento de politicas de direitos humanos e em
particular do PEDH.

294. Assegurar a ampla divulgacdo e distribuicdo do Programa Estadual de Direitos
Humanos no Estado, por todos os meios de difusdo.

295. Apoiar o funcionamento do Conselho Estadua de Defesa dos Direitos da Pessoa
Humana e dos Conselhos Estaduais de Defesa da Cidadania.

296. Apoiar a criagdo e o funcionamento de conselhos municipais de defesa dos direitos
humanos e de defesa da cidadania.

297. Incentivar a elaboracdo de programas municipais de direitos humanos.



298. Apoiar o funcionamento da Comissdo de Direitos Humanos da Assembléa
Legidativa.

299. Apoiar acriagdo e o funcionamento de comissdes de direitos humanos nas camaras
municipais.

300. Incentivar a formagdo de parcerias entre o Estado e a sociedade na formulacéo,
implementacdo, monitoramento e avaliacdo de politicas e programas de direitos

humanos.
301. Elaborar indicadores basicos para monitoramento e avaliacdo de politicas de direitos

humanos e da qualidade de programas/projetos relativos aos direitos humanos.

302. Elaborar indicadores basicos para monitoramento e avaiacdo de politicas de
seguranca publica e de funcionamento do Poder Judiciério e do Ministério Publico.

303. Divulgar anuamente as iniciativas do Governo do Estado no cumprimento do
Programa Estadual de Direitos Humanos.



DECLARACAOQO UNIVERSAL DOS
DIREITOSHUMANOS

Adotada e proclamada pela Assembléa Geral na sua
Resolucéo 217A (111) de 10 de Dezembro de 1948

PREAMBULO

Considerando que o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia
humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis constitui o fundamento da liberdade, da justica e da
paz no mundo;

Considerando que o desconhecimento e o desprezo dos direitos do homem conduziram a
atos de barbérie que revoltam a consciéncia da Humanidade e que o advento de um mundo em que
0s seres humanos sgiam livres de faar e de crer, libertos do terror e da miséria, foi proclamado
como amais alta inspiracdo do homem;

Considerando que é essencia a protecdo dos direitos humanos através de um regime de
direito, para que o homem n&o sgja compelido, em supremo recurso, a revolta contra a tirania e a
opressao;

Considerando que € essencial encorgjar o desenvolvimento de relacbes amistosas entre as
nagoes;

Considerando que, na Carta, os povos das Nagdes Unidas proclamam, de novo, a sua fé nos
direitos fundamentais do homem, na dignidade e no valor da pessoa humana, na igualdade de
direitos dos homens e das mulheres e se declararam resolvidos a favorecer o progresso socia e a
instaurar melhores condicdes de vida dentro de uma liberdade mais ampla;

Considerando que os Estados membros se comprometeram a promover, em cooperagéo com
a Organizagdo das NagOes Unidas, o respeito universal e efetivo dos direitos humanos e das
liberdades fundamentais;

Considerando que uma concepcdo comum destes direitos e liberdades é da mais dta
importancia para dar plena satisfacdo a tal compromisso:

A ASSEMBLEIA GERAL

Proclama a presente Declaragcdo Universal dos Direitos do Homem como ideal comum a
atingir por todos os povos e todas as nacdes, a fim de que todos os individuos e todos os 6rgdos da
sociedade, tendo-a constantemente no espirito, se esforcem, pelo ensino e pela educagdo, por
desenvolver o respeito desses direitos e liberdades e por promover, por medidas progressivas de
ordem nacional e internacional, o seu reconhecimento e a sua aplicacdo universais e efetivos tanto
entre as populagdes dos proprios Estados membros como entre as dos erritérios colocados sob a
sua jurisdicao.

Artigo 1° - Todos os homens nascem livres e iguais em dignidade e direitos. S&o dotados de
razao e consciéncia e devem agir em relagdo uns aos outros com espirito de fraternidade.



Artigo 2° - |) Todo o ser humaro tem capacidade para gozar os direitos e as liberdades
estabel ecidos nesta Declaracdo sem disting&o de qualquer espécie, seja de raga, cor, sexo, lingua,
religido, opinido politica ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou
qualquer outra condicao.

[1) Ndo sera também feita nenhuma distingdo fundada na condicdo politica, juridica ou
internacional do pais ou territério a que pertenca uma pessoa, quer se trate de um territorio
independente, sob tutela, sem governo préprio, quer sujeito a qualquer outra limitacdo de soberania.

Artigo 3°- Todo o ser humano tem direito a vida, aliberdade e a seguranca pessoal.

Artigo 4° - Ninguém serd mantido em escravidao ou serviddo; a escraviddo e o trafico de
escravos estéo proibidos em todas as suas formas.

Artigo 5° - Ninguém ser& submetido a tortura, nem a tratamento ou castigo cruel, desumano
ou degradante.

Artigo & - Todo o ser humano tem o direito de ser, em todos os lugares, reconhecido como
pessoa perante a lei.

Artigo 7° - Todos sdo iguais perante a lei e tém direito, sem qualquer distin¢do, a igual
protecdo da lei. Todos tém direito a igual protecdo contra qualquer discriminagdo que viole a
presente Declaragcdo e contra qualquer incitamento atal discriminacao.

Artigo 8° - Todo o ser humano tem direito a receber dos tribunais nacionais competentes
remédio efetivo para os atos que violem os direitos fundamentais que Ihe sgjam reconhecidos pela
congtituicdo ou pelalel.

Artigo 9° - Ninguém sera arbitrariamente preso, detido ou exilado.

Artigo 10 - Todo o ser humano tem direito, em plena igualdade, a uma justa e publica
audiéncia por parte de um tribunal independente e imparcial, para decidir de seus direitos e deveres
ou do fundamento de qualquer acusacdo criminal contraele.

Artigo 11 - 1) Todo o ser humano acusado de um ato delituoso tem o direito de ser
presumido inocente até que a sua culpabilidade tenha sido provada de acordo com a lei, em
julgamento publico no qual Ihe tenham sido asseguradas todas as garantias necessérias a sua defesa.

[1) Ninguém podera ser culpado por qualquer acdo ou Oomissdo gque, N0 momento, Nao
congtituiam delito perante o direito nacional ou internacional. Também n&o sera imposta pena mais
forte do que aguela que, no momento da préatica, era aplicavel ao ato delituoso.

Artigo 12 - Ninguém sera sujeito a interferéncias na sua vida privada, na sua familia, no seu
lar ou na sua correspondéncia, nem a ataques a sua honra e reputacdo. Todo 0 ser humano tem
direito a protecéo dalei contratais interferéncias ou ataques.

Artigo 13 - 1) Todo ser humano tem direito a liberdade de locomogéo e residéncia dentro
das fronteiras de cada Estado.

[1) Todo o ser humano tem o direito de deixar qualquer pais, inclusive o proprio, e a este
regressar.



Artigo 14 - 1) Todo o ser humano, vitima de perseguicdo, tem o direito de procurar e de
gozar asilo em outros paises.

[1) Este direito ndo pode ser invocado em casos de perseguicao legitimamente motivada por
crimes de direito comum ou por atos contrarios aos objetivos e principios das Nagdes Unidas.

Artigo 15 - |) Todo ser humano tem direito a uma nacionalidade.

[1) Ninguém sera arbitrariamente privado de sua nacionalidade, nem do direito de mudar de
nacionalidade.

Artigo 16 - 1) Os homens e mulheres de maior idade, sem qualquer restricdo de raca,
nacionalidade ou religido, tém o direito de contrair matriménio e fundar uma familia. Gozam de
iguais direitos em relagdo ao casamento, sua duracdo e sua dissolucao.

[1) O casamento ndo sera valido sendo com o livre e pleno consentimento dos nubentes.

[11) A familia € o nicleo natural e fundamental da sociedade e tem direito a protecéo da
sociedade e do Estado.

Artigo 17 - 1) Todo o ser humano tem direito & propriedade, s6 ou em sociedade com
outros.

[1) Ninguém serd arbitrariamente privado de sua propriedade.

Artigo 18 - Todo o ser humano tem direito a liberdade de pensamento, consciéncia e
religido; este direito inclui a liberdade de mudar de religido ou crenca e a liberdade de manifestar
essa religido ou crenca, pelo ensino, pela prética, pelo culto e pela observancia, isolada ou
coletivamente, em publico ou em particular.

Artigo 19 - Todo o ser humano tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito
inclui aliberdade de, sem interferéncias, ter opinides e de procurar, receber e transmitir informagoes
e idéias por quaisguer meios, independentemente de fronteiras.

Artigo 20 - 1) Todo o ser humano tem direito aliberdade de reuni&o e associacéo pacificas.
[1) Ninguém pode ser obrigado a fazer parte de uma associacao.

Artigo 21 - 1) Todo o0 ser humano tem o direito de tomar parte no governo de seu pais
diretamente ou por intermédio de representantes livremente escol hidos.

[1) Todo o ser humano tem igual direito de acesso ao servigo publico do seu pais.

[11) A vontade do povo sera a base da autoridade do governo, esta vontade sera expressa em
elei¢bes periddicas e legitimas, por sufrégio universal, por voto secreto ou processo equivalente que
assegure a liberdade de voto.

Artigo 22 - Todo o ser humano, como membro da sociedade, tem direito a seguranca social
e a realizacdo, pelo esforco nacional, pela cooperacdo internaciona e de acordo com a organizacéo
e recursos de cada Estado, dos direitos econémicos, sociais e culturais indispensavels a sua
dignidade e ao livre desenvolvimento de sua personalidade.



Artigo 23 - I) Todo o ser humano tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a
condicdes justas e favoraveis de trabalho e a protecéo contra o desemprego.

[1) Todo o ser humano, sem qualquer distingdo, tem direito a igual remuneracéo por igual
trabalho.

[11) Todo ser humano que trabalha tem direito a uma remuneracdo justa e satisfatéria, que
Ihe assegure, assm como a sua familia, uma existéncia compativel com a dignidade humana, e a
que se acrescentardo, se Necessario, outros meios de protecao social.

V) Todo ser humano tem direito a organizar sindicatos e a neles ingressar para protecéo de
Seus interesses.

Artigo 24 - Todo ser humano tem direito a repouso e lazer, inclusive a limitagdo razoavel
das horas de trabalho e a férias remuneradas periddicas.

Artigo 25 - 1) Todo o ser humano tem direito a um padréo de vida capaz de assegurar as e
a sua familia salide e bem-estar, inclusive alimentacéo, vestuario, habitacdo, cuidados médicos e os
servicos sociais indispensavels, e direito a seguranca em caso de desemprego, doenca, invalidez,
viuvez, velhice ou outros casos de perda de meios de subsisténcia em circunstancias fora de seu
controle.

[1) A maternidade e a infancia tem direito a cuidados e assisténcia especiais. Todas as
criangas, nascidas dentro oufora do matriménio, gozar&o da mesma protecao social.

Artigo 26 - 1) Todo o ser humano tem direito a instrucdo. A instrucdo sera gratuita, pelo
menos nos graus elementares e fundamentais. A instrugdo elementar sera obrigatoria. A instrucdo
técnica e profissional sera acessivel atodos, bem como ainstrucéo superior, esta baseada no mérito.

1) A instrucdo sera orientada no sentido do pleno desenvolvimento da personalidade
humana e do fortalecimento do respeito pelos direitos do ser humano e pelas liberdades
fundamentais. A instrucdo promovera a compreensao, a tolerancia e amizade entre todas as nacdes e
grupos raciais ou religiosos, e coadjuvara as atividades das Nagbes Unidas em prol da manutencdo
da paz.

[11) Os pais tém prioridade de direito na escolha do género de instrucdo que sera ministrada a
seus filhos.

Artigo 27 - 1) Todo o ser humano tem o direito de participar livremente da vida cultural da
comunidade, de fruir as artes e de participar do progresso cientifico e de fruir de seus beneficios.

[1) Todo o ser humano tem direito a protecdo dos interesses morais e materiais decorrentes
de qualquer producdo cientifica, literaria ou artistica da qual seja autor.

Artigo 28 - Todo o ser humano tem direito a uma ordem social e internacional em que o0s
direitos e liberdades estabel ecidos na presente Declaracdo possam ser plenamente realizados.

Artigo 29 - 1) Todo o ser humano tem deveres para com a comunidade, na qual o livre e
pleno desenvolvimento de sua personalidade € possivel.

[1) No exercicio de seus direitos e liberdades, todo o ser humano estard sujeito apenas as
limitagcOes determinadas pela lei, exclusivamente com o fim de assegurar o devido reconhecimento



e respeito dos direitos e liberdades de outrem e de satisfazer as justas exigéncias da moral, da ordem
publica e do bem-estar de uma sociedade democraética.

[11) Esses direitos e liberdades ndo podem, em hipétese alguma, ser exercidos
contrariamente aos objetivos e principios das Nacdes Unidas.

Artigo 30 - Nenhuma disposicdo da presente Declaragdo pode ser interpretada como o
reconhecimento a qualquer Estado, grupo ou pessoa, do direito de exercer qualquer atividade ou
praticar qualquer ato destinado a destruicdo de quaisquer direitos e liberdades aqui estabel ecidos.



